Zachodniopomorski
Urzad Wojewddzki

Wydziat Kontroli

Znak: K-2.431.1.60.2025.GD
Szczecin, 25 lutego 2026rr.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Sposéb przyjmowania i zatatwianie skarg oraz wnioskéw
na podstawie przepiséw ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwa i adres organu
kontrolowanego

Rada Gminy Dartowo, zwana dalej Radg
ul. J. H. Dgbrowskiego 4, 76-150 Dartowo

Osoba petniaca funkcje
Przewodniczacego
Rady w okresie
objetym kontrolg oraz
w okresie prowadzenia
kontroli

Pan Grzegorz Hejno
Pani Justyna Osses - od 6 maja 2024 .

Okres objety kontrolg | Od 2 stycznia 2022 r.do 18 listopada 2025 .
Pan Grzegorz Dzik - starszy inspektor w Wydziale Kontroli
Kontroler Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Szczecinie.

Nr upowaznienia

Nr 118/25 z 14 listopada 2025r.

Podstawy prawne do
przeprowadzenia
kontroli

Art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego
(t.j.Dz.U.z2025r. poz. 1691), zwanej dalej Kpa.

Kryteria kontroli

legalnosé, rzetelnosc

Rodzaj kontrolii tryb
kontroli

kontrola planowa, tryb zwykty

Termin kontroli

19-21 listopada 2025r.

Podstawa prawna
realizacji zadania

Art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzadu
terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spotecznych rozpatrujg oraz zatatwiaja skargi
i wnioski w ramach swojej wtasciwosci.

Woydziat Kontroli
telefon: +48 91 4303 554

adres e-mail: wk@szczecin.uw.gov.pl

Adres: Waty Chrobrego 4
70-502 Szczecin
strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski




USTALENIA KONTROLI

Statut Gminy Dartowo® wskazuje, Zze Rada powotuje Komisje Skarg, Wnioskow

i Petycji?, do ktorej nalezy rozpatrywanie skarg na dziatania Wojta i gminnych
jednostek organizacyjnych oraz wnioskéw sktadanych przez obywateli®. Nie rzadziej
niz raz w kwartale radni winni przyjmowac w swoich okregach wyborczych osoby, ktére
chciatyby ztozy¢ skargi i wnioski czy postulaty - w terminie i miejscu podanym
uprzednio do wiadomosci wyborcow?.

W sprawach skarg i wnioskéw Rada Gminy Dartowo przyjmuje interesantéw w kazdy
pigtek w godzinach od 14:10 do 15:10 w siedzibie urzedu. Radni petnig dyzury

w sprawach skarg i wnioskow zgodnie z przyjetym harmonogramem?. Informacje na ten
temat znajdowaty sie na tablicy przy Biurze Rady oraz zostaty zamieszczone na stronie
urzedu w BIP® oraz na jego stronie internetowej’. Dni i godziny przyje¢ obywateli byty
dostosowane do potrzeb ludnosci. Nie odnotowano skarg lub wnioskéw obywateli w
tym zakresie.

Organizacja przyjmowania oraz koordynowania rozpatrywania skarg i wnioskow byta
zgodna z § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie skarg i wnioskow®.

(dowdd: akta kontroli str. 23-27)

Biuro Rady prowadzi rejestr skarg i wnioskow, do ktérych rozpatrzenia wtasciwa jest
Rada?. Rejestr prowadzony jest w formie papierowej. Skargi i wnioski byty
rejestrowane oraz przechowywane w sposob, ktory utatwiat kontrole przebiegu

i termindéw zatatwiania poszczegdlnych spraw. Stwierdzone uchybienia:

1) rejestr nie zawierat daty wptywu skarg nrrej. 2/2023 i 6/2024 oraz wniosku nr re;j.
5/2024;

2) nadanie tego samego numeru w rejestrze (5/2024) dwém odrebnym sprawom
(skardze i wnioskowi);

nie miaty wptywu na pozytywng ocene sposobu rejestrowania skarg i wnioskow.
Odnosnie rejestru kontrolujacy ustalit rowniez, ze:

— wszystkie ztozone i przekazane do Rady skargi i wnioski zostaty zarejestrowane;
— wrejestrze nie ujmowano pism niebedacych skargami albo wnioskami.

Kontrolujacy zwrécit uwage, ze zakres czynnosci osoby odpowiedzialnej za
prowadzenie rejestru nie wskazywat takiego obowigzku.

(dowdd: akta kontroli str. 74-79, 80-83)
Rejestr skarg i wnioskéw (za okres poddany kontroli) zawierat 11 pozycji:
— 2022r.: 2 skargi,

1 Uchwata Nr V/65/2003 Rady Gminy Dartowo z dnia 25 kwietnia 2003 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminy
Dartowo (Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego z 2003 r. Nr 50, poz. 845; zm.: Zacho. z 2008 r. Nr 35, poz. 701,
22009 r.Nr 52,p0z.1337,22010r.Nr 82, poz. 1549,z 2015r. poz. 1077 i poz. 4248,z 2018 r.poz. 1111 i poz. 4491,
z2020r.poz. 283 orazz 2021 r. poz. 5541) - dalej: statut.

2 Dalej: komisja.

3§ 108a ust. 6 statutu.

4§ 77 ust. 12 statutu.

5 https://bip-v1-files.idcom-jst.pl/sites/47448/cms/pliki/harmonogram dyzurow radnych.pdf

6 http://ug.darlowo.ibip.pl/public/print/?id=823

7 https://gminadarlowo.pl/cms/12033/rada gminy darlowo

8 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania
skargiwnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

9§ 108a ust. 2 statutu.
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2023r.: 2 skargi,
2024 r.: 6 skargi 1 wniosek,
2025 r.: brak wpisow.

(dowdd: akta kontroli str. 80-83)

Kontroli poddano wszystkie sprawy.

Tabela 1 - numery refestru i sygnatury skontrolowanych spraw.

Lp. | Nrrej. Sygnatura akt (s/w)1° Lp. | Nrrej. Sygnatura akt

1. 1/22 BR.1510.1.2022 (s) 2. 2/22 BR.1510.2.2022 (s)
3. 1/23 BR.1510.1.2023 (s) 4. 2/23 BR.1510.2.2023 (s)
5. 1/24 BR.1510.1.2024 (s) 6. 2/24 BR.1510.2.2024 (s)
7. 3/24 BR.1510.3.2024 (s) 8. 4/24 BR.1510.4.2024 (s)
9. 5/24 BR.1510.5.2024 (s) 10. 5/24 BR.1510.5.2024 (w)
11.| 6/24 BR.1510.6.2024 (s)

Ustalono, ze:

nie wniesiono do Rady skargi albo wniosku ustnie do protokotu;

materiaty spraw byty przechowywane w sposéb umozliwiajacy kontrole przebiegu
i termindw ich zatatwiania;

9 skarg zostato zatatwionych przez Rade, 1 skarga (pozycja 4) i 1 wniosek (pozycja
10) zostaty przekazane innym organom;

wszystkie skargi zatatwione przez Rade zostaty uznane za bezzasadne;

nie byto przypadkéw, w ktérych zaistniatyby przestanki uzasadniajace
pozostawienie skargi lub wniosku bez rozpoznania;

zadna z wniesionych skarg nie byta skargg indywidualng, z ktérg nalezatoby
postapi¢ w sposdb przewidziany w art. 233-235 Kpa.

(dowdd: akta kontroli str. 68-73)

Kontrolujacy ustalit ponadto, ze:

skargi - poza dwoma przypadkami - zostaty rozpatrzone zgodnie z wtasciwoscia
organu (art. 229 pkt 3 Kpa) i zatatwione w obowigzujacych terminach (art. 237 § 1
i 4 Kpa);
w przypadku koniecznosci przedtuzenia miesiecznego okresu na zatatwienie skargi
(pozycje 5,6 11), Rada zawiadomita o tym skarzacego przed uptywem tego
terminu - zawiadomienia zawieraty przyczyny zwtoki, nowy termin zatatwienia
skargi oraz - poza jednym przypadkiem - pouczenie o prawie do wniesienia
ponaglenia (art. 237 § 4 w zw. z art. 36 § 1 Kpa);
rozpatrzenie skarg nastepowato w formie uchwat Rady (poza jednym przypadkiem);
skarzacy byli zawiadamiani o sposobie zatatwienia skargi, a zawiadomienia (oprécz
jednego przypadku) zawieraty elementy wskazane w art. 238 § 1 Kpa (zatacznikami
do zawiadomien byty uchwaty Rady);
przekazanie spraw wtasciwym organom nastapito w terminie siedmiu dni - skarzacy
i wnioskodawca zostali o tym zawiadomieni w odpowiedni sposéb (art. 231§ 1i 243
Kpa).

(dowadd: akta kontroli str. 28-57, 68-73)

Kontrolujacy zwrécit uwage, ze:

1. Rada byta niekonsekwentna odnosnie sposobu przekazywania sprawy organowi
wtasciwemu do jej rozpatrzenia. Decyzje o przekazaniu skargi z pozycji 4 podjat

10(s) - skarga; (w) - wniosek.



Wiceprzewodniczacy Rady, ktéry podpisat stosowne pismo?l. Z kolei w sprawie
whniosku z pozycji 10 Rada w drodze uchwaty uznata sie za organ niewtasciwy do jego
rozpatrzenia oraz podjeta decyzje o przekazaniu wtasciwemu organowil2,

(dowadd: akta kontrolistr. 72, 112)

2. Rada, przekazujac skarge z pozycji 4 innemu, wtasciwemu w sprawie organowi,
nieprawidtowo powotata sie na art. 232 § 2 Kpa. Artykut ten dotyczy sytuacji, kiedy
organ wtasciwy do rozpoznania skargi na swojego pracownika, przekazuje ja do
zatatwienia przetozonemu stuzbowemu tego pracownika. Podstawa przekazania skargi
innemu organowi - w przypadku, gdy organ, ktéry ja otrzymat uznat sie za niewtasciwy
do jej rozpatrzenia - jest art. 231 § 1 Kpa.

(dowadd: akta kontroli str. 112)

3. Czes$¢ dokumentéw w sprawach skarg i wnioskéw byta niewtasciwie klasyfikowana.
Sygnaturami wtasciwymi do oznaczania dokumentéw dotyczacych skarg i wnioskow sa
symbole klasyfikacyjne: ,1510" dla spraw zatatwianych bezposrednio przez Rade oraz
,1511” dla skarg i wnioskow przekazanych do zatatwienia wedtug wtasciwoscile.

(dowdd: akta kontroli str. 96, 107, 140, 141, 150, 159)
Stwierdzono nieprawidtowosci polegajace na:

1. nierozpatrzeniu 2 skarg w sprawie z pozycji 9;

2. rozpatrzeniu 2 skarg niezgodnie z wtasciwoscig organu (pozycje 3i 11);

3. niezawarciu w zawiadomieniu o sposobie zatatwienia skargi uzasadnienia
faktycznego i prawnego oraz pouczenia o tresci art. 239 Kpa (pozycja 10);

4. niezawarciu w zawiadomieniu o przedtuzeniu terminu na zatatwienie sprawy
pouczenia o prawie do wniesienia ponaglenia (pozycja 11).

Szczegoty wskazanych naruszen przepisdw opisane zostaty ponize;j.

ZAKRES, PRZYCZYNY | SKUTKI STWIERDZONYCH NIEPRAWIDLOWOSCI

1. Rada nie rozpatrzyta 2 skarg w sprawie z pozycji 9, co byto niezgodne zart. 223§ 1w
zw. z art. 229 pkt 3 Kpa.

Skarga z 7 czerwca 2024 r. dotyczyta dziatalnosci Wéjta Gminy Dartowo, ktéry
zdaniem skarzacego:

1) podatw pismie z 4.06.2024 r. nieprawdziwe informacje dotyczace m.in.
przeprowadzonej przez Kuratorium Oswiaty w Szczecinie kontroli w Szkole
Podstawowej w Dabkach;

2) nie podjat stosownych dziatan na bezczynnos$é dyrektora tej szkoty.

Skarzacy do korespondencji dotagczyt m.in. swoje pismo do Waéjta Gminy Dartowo z 27
maja 2024 r. Pismo byto skarga na bezczynnos$¢ dyrektora szkoty w Dabkach w sprawie
sktadanych skarg na jedng z pracownic szkoty.

W celu zbadania skargi na wéjta z 7 czerwca 2024 r. Rada uzyskata stanowisko
dyrektora szkoty w Dagbkach z 17 czerwca 2024 r. Pismo opisywato 7 kontroli

11Sygn. BR.1510.2.2023 z 22 sierpnia 2023 r.

12 Uchwata Nr V.29.2024 Rady Gminy Dartowo z dnia 12 sierpnia 2024 r. w sprawie przekazania wniosku wedtug
wiasciwosci.

13 Zatacznik nr 2 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwow zaktadowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67 z pdzn. zm.).



przeprowadzonych w szkole przez kuratorium, w tym zawarte w dokumentach
pokontrolnych wnioski i zalecenia. Zawierato réwniez informacje na temat zachowan
skarzacego i probleméw wychowawczych jego dziecka. Zatagcznikami do pisma byty
protokoty kontroli oraz korespondencja szkoty ze skarzacym. Rada, mimo ze skarga
dotyczyta dziatalnosci Wéjta Gminy Dartowo, nie zwrécita sie do niego o zajecie
stanowiska.

Sprawa zostata zatatwiona pismem do skarzacego z 25 czerwca 2024 r. podpisanym
przez Przewodniczaca Rady. Przewodniczaca odniosta sie w nim jedynie do kwestii
skargi na jedna z pracownic szkoty i poinformowata, ze zobowigzata wéjta do wezwania
dyrektora szkoty do udzielenia pisemnej odpowiedzi.

(dowdd: akta kontroli str. 124-145)

Zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi nie zawierato uzasadnienia faktycznego
i prawnego oraz pouczenia o tresci art. 239 Kpa.
(dowdd: akta kontroli str. 140)

Rada nie rozpatrzyta wskazanych skarg. Podniesione w skardze zarzuty nie byty
omawiane podczas sesji i Rada nie podjeta w tych kwestiach stosownych uchwat.

Przewodniczaca Rady - odnosnie skargi z 27 maja 2024 r. - wyjasnita, ze po jej
otrzymaniu konsultowata sie z pracownikiem urzedu. Uzyskata informacje, ze waijt po
zapoznaniu sie z trescig pisma (byt jego adresatem), uznat, ze nie jest to skarga
w rozumieniu Kpa. Z tego powodu Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji nie rozpatrywata
tego pisma jako skargi.

(dowdd: akta kontroli str. 167)

Kontrolujacy nie uwzglednit wyjasnien. Pismo z 27 maja 2024 r. byto skargg i Rada je
otrzymata. Nie byta przy tym zwigzana oceng wéjta w zakresie kwalifikacji tych pism.

2. Rada rozpatrzyta skarge, a nie byta organem wtasciwym w sprawie (pozycje 3i 11),
co byto niezgodne z art. 223 § 1 Kpa.

2.1. Skarga z 9 stycznia 2023 . (pozycja 3) dotyczyta sposobu przyjecia przez Rade
uchwaty. Zostata jednak zakwalifikowana i zarejestrowana jako skarga na Waéjta Gminy
Dartowo.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej dziatalnosci Rady byt
Wojewoda Zachodniopomorski, ktéry sprawuje nadzér nad dziatalnoscig gminng na
podstawie kryterium zgodnosci z prawem?4. Przewodniczaca Rady wyjasnita:

,[...] skarzaca de facto nie skarzyta dziatan Rady Gminy Dartowo lecz zwracata sie

z prosba do Rady o pomoc w uwzglednieniu dziatki [...] w uchwale Nr LVI1.565.2022
Rady Gminy Dartowo z dnia 27 pazdziernika 2022 roku w sprawie przystapienia do
sporzadzenia miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego dla wsi
Domastawice, w gminie Dartowo. [...] do zadan wajta nalezy w szczegdlnosci
przygotowywanie projektéw uchwat rady gminy. [...] organem wtasciwym do
rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci waéjta jest rada gminy. A tu
chodzito o dziatanie wojta, ktory nie ujat wnioskowanej dziatki w przedtozonym radzie
projekcie uchwaty, ktéra to pézniej Rada Gminy podjeta. W toku przeprowadzonego
przez Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji postepowania [...] ustalono, ze uchwata [...]
zostata podjeta zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawal® [...]"

(dowdd: akta kontroli str. 165-166)

14 Art. 851 86 Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 1153).
15 Pogrubienie tekstu dokonane przez kontrolujacego.



Kontrolujacy nie uwzglednit wyjasnien, z ktérych jasno wynika, ze to Rada ocenita, czy
uchwata zostata podjeta zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Poza tym
skarzacy odnosit sie do uchwaty juz podjetej i swoje uwagi kierowat wprost do Rady.
Wskazywat, ze to Rada niewtasciwie postapita, gdyz:

1) przed podjeciem uchwaty miata obowigzek dokonac wszechstronnej analizy
przedtozonego jej projektu planu i rozstrzygnaé, czy projekt MPZM?1¢ nie narusza
ustalen studium;

2) niewtasciwie zajeta sie uwagami wniesionymi do planu, co niesie za sobg
konsekwencje w postaci wadliwosci uchwaty;

3) byta zobligowana do stwierdzenia, ze projekt MPZP nie narusza ustalen studium.

(dowod: akta kontroli str. 99)

2.2. Skarga z 23 pazdziernika 2024 r. (pozycja 11) odnosita sie do rozstrzygniecia Wojta
Gminy Dartowo w indywidualnej sprawie skarzacej. Sprawa dotyczyta obowigzkéw
organu wynikajacych z Prawa o$wiatowego?” i nie byta zatatwiona przez wojta poprzez
wydanie decyzji administracyjne;j.

(dowdd: akta kontroli str. 146-159)

Rada gminy jest organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub
dziatalnosci woijta, jezeli przepisy szczegdlne nie okreslajg innego organu wtasciwego
do jej rozpatrzenia. W analizowanym przypadku - w zakresie rozstrzygniecia wojta

w indywidualnej sprawie - organem wtasciwym byt Wojewddzki Sgd Administracyjny
w Szczecinie. Kontrola dziatalnosci administracji publicznej przez sady administracyjne
obejmuje orzekanie w sprawach skarg réwniez na inne niz decyzje administracyjne akty
lub czynnosci z zakresu administracji publicznej dotyczace uprawnien lub obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw prawa’é,

Przewodniczaca Rady wyjasnita:

,L...] miata na to wptyw analiza zataczonej przez skarzacg korespondencji prowadzone;j
z roznymi instytucjami panstwowymi w przedmiotowej sprawie, sposréd ktérych
zadna nie udzielita informacji o mozliwosci zaskarzenia czynnosci Wéjta Gminy
Dartowo do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego. Réwniez Rada Gminy Dartowo
nie zwrdcita na to stosownej uwagi podejmujac uchwate Nr X.67.2024 Rady Gminy
Dartowo z dnia 27 listopada 2024 [...] W zwiazku z powyzszym podczas wstepnej
oceny skargi bede w przysztosci zwracaé baczng uwage na tego rodzaju czynnosci
wynikajace z art. 3§ 2 pkt 417[...]".

(dowadd: akta kontroli str. 168)

3. Zawiadomienie o przedtuzeniu terminu na zatatwienie sprawy nie zawierato
pouczenia o prawie do wniesienia ponaglenia (pozycja 11), co byto niezgodnie z art. 36
§ 1 Kpa.

Przewodniczgca Rady wyjasnita, ze nieprawidtowosé¢ wynikta z przeoczenia
pracownika przygotowujacego tres¢ zawiadomienia o niezatatwieniu sprawy
w terminie.

(dowdd: akta kontroli str. 150, 169)

16 Miejscowy Plan Zagospodarowania Przestrzennego.

17 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 . - Prawo o$wiatowe (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1043 z pdzn. zm.).

18 Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sagdami administracyjnymi (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
935 z pdzn. zm.).
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Wyjasnienia, protokoty,
oswiadczenia

Pisemne wyjasnienia Przewodniczacej Rady z 28
listopada 2025 .

(akta kontroli str. 164-169)

Ocena dziatalnosci organu

pozytywna z nieprawidtowos$ciami

Whis do ksigzki kontroli

8/2025

Zalecenia

1)
2)

3)

8)

rozpatrywac skargi zgodnie z wtasciwoscig organu;
rozpatrywac wszystkie zarzuty podnoszone

w zatatwianych skargach;

zawiera¢ w zawiadomieniu o odmownym zatatwieniu
skargi uzasadnienie faktyczne i prawne podjetego
rozstrzygniecia oraz pouczenie o tresci art. 239 Kpa;
pouczac¢ w zawiadomieniu o przedtuzeniu terminu na
zatatwienie sprawy o prawie do wniesienia
ponaglenia;

rzetelnie wypetniaé wszystkie rubryki rejestru skarg
i wnioskow;

zaktualizowac zakres czynnosci osoby
odpowiedzialnej za prowadzenie rejestru skarg

i wnioskow;

przyjac jednolity sposéb przekazywania spraw
organom wtasciwym do ich rozpatrzenia oraz
prawidtowo wskazywac podstawe prawng
przekazaniatj.art. 231§ 1 Kpa;

dokumenty w sprawach skarg i wnioskéw oznaczacd
wtasciwymi symbolami klasyfikacyjnymi.

Pouczenia

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji
rzadowej? od wystapienia pokontrolnego nie
przystuguja srodki odwotawcze.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Bartosz Brozynski

| Wicewojewoda Zachodniopomorski
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

19 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (t.j. Dz. U. 2 2026 1. poz. 158).




