DEKLARACJA KIEROWNICTWA DZIALU LABORATORYJNEGO WSSE W OPOLU

l.

Dzial Laboratoryjny wdrozyl, a obecnie utrzymuje i doskonali skutecznosé¢ systemu zarzadzania
jakoscig zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO/ IEC 17025:2005 ,,0go6lne wymagania
dotyczace kompetencji laboratoriow badawczych i wzorcujacych”, a jego kierownictwo
zobowiazane jest do zachowania zgodno$ci z niniejsza norma .

Potwierdzeniem utrzymania i doskonalenia skutecznogci systemu zarzadzania jakoscig sg
przeprowadzane zgodnie z przyjetym harmonogramem audity wewnetrzne, a takze udziat
Dzialu Laboratoryjnego w procesie nadzoru przeprowadzanym przez Polskie Centrum
Akredytacji .

Kierownik Dzialu Laboratoryjnego odpowiada za wdrozenie deklarowanej polityki jakosci
w laboratorium, natomiast Kierownicy Oddziatéw Laboratoryjnych — w Opolu,

w Kedzierzynie-Kozlu i Kluczborku, za jej realizacj¢ i utrzymanie, a Zastepca Gtownego
Specjalisty ds. Systemu Jakosci w zakresie laboratorium, za jej funkcjonowanie zgodnie
znorma PN-EN ISO/ IEC 17025:2005.

Wszystkich pracownikéw Dziatu Laboratoryjnego obowiazuje znajomos¢ tresci Polityki Jakosci
Panstwowej Inspekeji Sanitarnej wojewddztwa opolskiego i stosowanie jej w pracy.

Kierownictwo Dzialu Laboratoryjnego deklaruje, ze:

- do konca 2016 roku w Dziale Laboratoryjnym przeprowadzona zostanie ocena w celu
utrzymania akredytacji nr AB 519,

- Duzial Laboratoryjny nie jest zaangazowany w dziatalnos¢, ktéra moglaby zachwia¢ zaufanie
do niezaleznosci jego ocen oraz rzetelnosci wykonywanych badan i pomiarow,

- w zakresach obowigzkow okreslone zostaty: odpowiedzialno$¢, uprawnienia i wzajemne
powigzania calego personelu, ktory zarzadza, wykonuje lub sprawdza prace majgce wplyw
na jako$¢ badan i pomiaréw,

- personel Dzialu Laboratoryjnego posiada i podnosi swoje kwalifikacje do realizacji
powierzonych zadan,

- personel Dziatlu Laboratoryjnego zobowigzany zostal do przestrzegania i stosowania zasad
dobrej praktyki laboratoryjnej oraz jakosci wykonywanych badan w ustugach $wiadczonych
klientom,

- wdrazane bedg nowoczesne, szybkie i precyzyjne metody badawcze, ktdore przed
zastosowaniem w praktyce zostang zwalidowane,

- rozszerzany bedzie zakres wykonywanych badan , a doktadno$¢ ich bedzie gwarantowana
przez sterowanie jakoscig badan,

- Dzial Laboratoryjny sukcesywnie wyposazany bedzie w nowoczesna aparature pomiarowo-
badawczg. '

Dziat Laboratoryjny realizuje nastepujace cele jakoSciowe:

- utrzymanie 1 doskonalenie skutecznosci wdrozonego systemu zarzadzania jakoscia,

- spelnianie wymogow klientow, ktore nie naruszaja kryteridw akredytacji,

- podnoszenie poziomu jakosci badan potwierdzanych przez stale uczestnictwo w badaniach
bieglosci i pordwnaniach miedzylaboratoryjnych,

- zachowanie bezstronnosci i poufnosci przy realizacji zadan zleconych przez klienta.

Wynik badania wychodzacy z Dzialu Laboratoryjnego jest:

- rzetelny, gdyz w trakcie jego wykonywania postepuje si¢ zgodnie z dobrg praktyka
laboratoryjng z uzyciem nowoczesnej aparatury przez wyspecjalizowana kadre,

- wiarygodny, gdyz wyznaczony zostat z okreslong dokladnoscia,

- uzyteczny, poniewaz pozwala klientowi rozwigzac jego problem.
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