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Raport realizacji umowy nr … za okres od … do … 

Nr wersji CBDC przekazanej wraz z raportem ………..… 
(wzór)  
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1. Realizacja usług analizy i zaprojektowania CBDC/ wykonania CBDC oraz wdrożenia w środowiskach testowym  

i przedprodukcyjnym/ migracji danych do CBDC i wdrożenia w środowisku produkcyjnym* 
 

Lp. 
Termin realizacji 

zadania 
Zakres zadania 

Podmiot uczestniczący 

w realizacji zadania 

Nr wersji 

CBDC 

1.      

2.      

3.      

 

                                                           

* niepotrzebne skreślić 
 o ile dotyczy 
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2. Realizacja usług rozwoju CBDC 

Wersje CBDC 

Lp. 
Numer wersji 

CBDC 

Data przekazania 

do MRPiPS 

Data 

zatwierdzenia 

wersji 

Data 

akceptacji 

Liczba zrealizowanych zmian Liczba roboczogodzin za 

zmiany funkcjonalne 

(inne niż wynikające z 

aktualizacji platformy 

sprzętowo-systemowej) 
prawnych 

wynikających  

z aktualizacji platformy 

sprzętowo-systemowej  

funkcjonalnych  

(innych niż wynikające z 

aktualizacji platformy 

sprzętowo-systemowej) 

1.          

2.          

3.          

Łącznie:     

Łącznie w poprzednich okresach:     

Łącznie od początku realizacji umowy:     
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3. Realizacja usługi administrowania, usuwania awarii i błędów 

3.1. Realizacja usługi administrowania 

3.2. Obsługa awarii 

Lp. Wersja CBDC Data zgłoszenia awarii Data usunięcia awarii Uwagi 

1.      

2.      

3.      

3.3. Obsługa błędów 

Lp. Nr błędu Wersja CBDC Kategoria błędu Data i/ lub godz. zgłoszenia Data i/ lub godz. usunięcia Uwagi 

1.        

2.        

3.        

Lp. Rodzaj działania Okres wykonania Uwagi 

1. 1.    

2.     

3.     
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4. Realizacja usługi wsparcia Użytkowników 

4.1.  Świadczenie usługi helpdesk 

Okres zgłoszenia 

Forma zgłoszenia Status zgłoszenia 

strona www telefon e-mail zamknięte rozwiązane w realizacji Suma 

        

        

        

Łącznie:        

Łącznie w poprzednich okresach:        

Łącznie od początku realizacji umowy:        

 

 

 

 

 

  


