
Wpływ uproszczeń i ułatwień celnych na efektywne prowadzenie 
działalności gospodarczej

Wyniki badania ankietowego przeprowadzonego przez 
Departament Ceł

 wśród grupy przedsiębiorców dokonujących obrotu 
towarowego z zagranicą

1. Rodzaj prowadzonej działalności gospodarczej

2. Czy Państwa przedsiębiorstwo zalicza się do przedsiębiorstw:



3. Średnia szacunkowa liczba zgłoszeń celnych (deklaracji) złożonych w miesiącu:

4. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na stosowanie statusu Upoważnionego
Przedsiębiorcy (AEO)?

5. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

6. Jeżeli TAK podaj jakie



7. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego statusu AEO

8. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

9. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

10. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

11. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



12. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

13. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

14. Inne

15. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na stosowanie procedur uproszczonych?

16. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

17. Jeżeli TAK podaj jakie



18. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na korzystanie
ze zgłoszenia uproszczonego?

19. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

20. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

21. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

22. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



23. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

24. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

25. Inne

26. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na wpis do rejestru zgłaszającego?



27. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

28. Jeżeli TAK podaj jakie

29. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na wpis do
rejestru zgłaszającego?

30. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

31. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



32. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

33. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

34. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

35. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

36. Inne



37. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na odprawę scentralizowaną?

38. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

39. Jeżeli TAK podaj jakie

40. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na odprawę
scentralizowaną?



41. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

42. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

43. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

44. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

45. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

46. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



47. Inne

48. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na upoważnionego nadawcę?

49. Jakie pozwolenie posiada Państwa przedsiębiorstwo?

50. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:



51. Jeżeli TAK podaj jakie

52. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na
upoważnionego nadawcę?

53. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

54. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

55. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi



56. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

57. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

58. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

59. Inne

60. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na upoważnionego odbiorcę?



61. Jakie pozwolenie posiada Państwa przedsiębiorstwo?

62. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

63. Jeżeli TAK podaj jakie

64. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na
upoważnionego odbiorcę?



65. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

66. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

67. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

68. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

69. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

70. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



71. Inne

72. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na korzystanie z zabezpieczenia
generalnego?

73. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

74. Jeżeli TAK podaj jakie



75. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na korzystanie z
zabezpieczenia generalnego?

76. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

77. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

78. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

79. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



80. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

81. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

82. Inne

83. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na odroczenie płatności?

84. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

85. Jeżeli TAK podaj jakie



86. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na odroczenie
płatności?

87. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

88. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

89. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi



90. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

91. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

92. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

93. Inne

94. Czy Państwa przedsiębiorstwo posiada pozwolenie na ustalanie kwot stanowiących część
wartości celnej towarów?



95. Czy uzyskanie pozwolenia sprawiło duże trudności:

96. Jeżeli TAK podaj jakie

97. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z posiadanego pozwolenia na ustalanie
kwot stanowiących część wartości celnej towarów?

98. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie

99. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



100. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

101. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

102. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

103. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

104. Inne



105. Czy Państwa przedsiębiorstwo korzysta z wiążącej informacji?

106. Czy uzyskanie wiążącej informacji sprawiło duże trudności:

107. Jeżeli TAK podaj jakie

108. Jak oceniacie Państwo zakres korzyści wynikających z wiążącej informacji?

109. Zbyt duża liczba formalności celnych i/lub wydłużenie czasu na ich wykonywanie



110. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

111. Zbyt wysokie koszty wykonywania czynności przed organami celnymi

112. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny

113. Zbyt duża częstotliwość i liczba dokonywanych kontroli celnych u przedsiębiorcy

114. Jeżeli TAK proszę podać dodatkowy opis i prawdopodobne przyczyny



115. Inne

116. Czy korzystne byłoby rozszerzenie zakresu obecnie stosowanych ułatwień lub też dodanie do
katalogu nowych, które z jednej strony zapewniałyby bezpieczeństwo pod względem
przestrzegania przepisów celnych, ale z drugiej dawałyby większą swobodę działania
wiarygodnym przedsiębiorcom?

117. Dodanie nowych korzyści dla osób korzystających z istniejących uproszczeń

118. Jeżeli TAK proszę wymienić



119. Wprowadzenie zmian w istniejących uproszczeniach

120. Jeżeli TAK proszę wymienić

121. Dodanie nowych uproszczeń

122. Jeżeli TAK proszę wymienić

123. Inne

124. Czy uważacie Państwo za korzystne dodanie w przepisach unijnego kodeksu celnego nowych
rozwiązań prawnych i/lub organizacyjnych pozwalających na stosowanie bardziej elastycznych
zasad postępowania, niż te wymienione w UKC, które zapewniałyby bezpieczeństwo pod



względem przestrzegania przepisów celnych a jednocześnie dawałyby większą swobodę
działania wiarygodnym przedsiębiorcom, szczególnie w sytuacjach nadzwyczajnych (np.
kryzysowych):

125. Wydawanie pozwoleń celnych

126. Jeżeli TAK proszę wymienić

127. Uiszczanie długu celnego w przywozie

128. Jeżeli TAK proszę wymienić



129. Zabezpieczenia potencjalnego lub istniejącego długu celnego

130. Jeżeli TAK proszę wymienić

131. Wprowadzenie i wyprowadzenie towarów na i z obszaru celnego Unii

132. Jeżeli TAK proszę wymienić

133. Czasowe składowanie

134. Jeżeli TAK proszę wymienić



135. Dokonywanie zgłoszeń celnych

136. Jeżeli TAK proszę wymienić

137. Stosowanie procedur celnych






