
Ministerstwo Rodziny, 
Pracy i Polityki Społecznej

Departament Pomocy Społecznej
Dyrektor
Beata Karlińska

DPS-I.055.7.2025.AP
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Szanowny Panie,

na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, w związku z petycją w 
sprawie zmiany przepisów dot. zasiłku pielęgnacyjnego i dodatku mieszkaniowego 
uprzejmie wyjaśniam.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 i 1572) za dochód 
uważa się sumę miesięcznych przychodów z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku lub 
w przypadku utraty dochodu z miesiąca, w którym wniosek został złożony, bez względu na 
tytuł i źródło ich uzyskania, jeżeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszoną o:

1) miesięczne obciążenie podatkiem dochodowym od osób fizycznych i koszty uzyskania 
przychodu;

2) składki na ubezpieczenie zdrowotne określone w przepisach o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych oraz ubezpieczenia społeczne określone 
w odrębnych przepisach;

3) kwotę alimentów świadczonych na rzecz innych osób.

Katalog obciążeń pomniejszających dochód, jak i katalog przychodów odliczanych od 
dochodu określony w art. 8 ust. 3 i 4 oraz 4a ustawy o pomocy społecznej jest na gruncie tej 
ustawy zamknięty, a co za tym idzie -  każdy pozostały rodzaj dochodu niewymienionywww. 
regulacjach należy wliczyć do dochodu osoby/rodziny.

Zasiłek pielęgnacyjny i dodatek mieszkaniowy nie zostały wyłączone z dochodu i z tego 
względu świadczenia te są uwzględniane w dochodzie osoby/rodziny pobierającej lub 
ubiegającej się o świadczenie z pomocy społecznej.

W chwili obecnej nie toczą się prace mające na celu zmianę przepisów w oczekiwanym przez 
Pana kierunku.

Należy ponadto zauważyć, że w systemie pomocy społecznej występują różnorodne 
świadczenia, o charakterze pieniężnym (zasiłki) i niepieniężnym (np. usługi opiekuńcze, 
pobyt i usługi w ośrodkach wsparcia, poradnictwo specjalistyczne).

Przyznanie prawa do świadczenia pieniężnego z pomocy społecznej uzależnione jest od 
spełniania kryteriów dochodowych. Kwoty kryteriów dochodowych w pomocy społecznej 
podlegają okresowej weryfikacji. Od dnia 1 stycznia 2025 r. kryteria dochodowe w pomocy 
społecznej wynoszą odpowiednio:
- dla osoby samotnie gospodarującej -  1010 zł,
- dla osoby w rodzinie -  823 zł.

Natomiast przyznanie prawa do świadczenia niepieniężnego nie jest uzależnione od 
posiadanego dochodu, świadczenie takie może być jednak przyznane na zasadach częściowo 
lub całkowicie odpłatnych.
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Ponadto informuję, że osoby znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej mogą również ubiegać 
się o wsparcie w ramach wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu" na 
lata 2024-2028. Pomoc ma formę posiłku, świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub 
żywności albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych) i mogą się o nią 
ubiegać osoby i rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej, których dochód co do 
zasady nie przekracza 200 % kryterium dochodowego.

Ponadto informuję, że osoby potrzebujące mogą otrzymać pomoc w postaci paczek 
żywnościowych lub posiłków przekazywanych w ramach Programu Fundusze Europejskie na 
Pomoc Żywnościową 2021-2027. Skierowania do pomocy żywnościowej wydawane są przez 
ośrodki pomocy społecznej właściwe miejscu zamieszkania osoby ubiegającej się o pomoc. 
Kryteria dostępu do pomocy żywnościowej to pozostawanie w trudnej sytuacji życiowej oraz 
spełnianie kryterium dochodowego stanowiącego 265% kwoty ww. kryterium dochodowego, 
tj.:
- dla osoby samotnie gospodarującej -  kwota nieprzekraczająca 2 676,50 zł dochodu 
miesięcznego (netto),
- dla osoby w rodzinie -  kwota 2 180,95 zł dochodu miesięcznego (netto).

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach sposób załatwienia petycji 
nie może być przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku 
Beata Karlińska 
Dyrektor
Departamentu Pomocy Społecznej 
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/

Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE poniżej przekazuję następujące informacje:

Tożsamość administratora i dane kontaktowe
Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Ministerstwie Rodziny, Pracy i 
Polityki Społecznej jest Minister Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej mający siedzibę w Warszawie 
(00-513), ul. Nowogrodzka 1/3/5.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych
W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem 
Ochrony Danych drogą elektroniczną -  adres email: iodo@mrips.gov.pl lub pisemnie na adres: ul. 
Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa.

Cele przetwarzania i podstawa prawna przetwarzania
Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbędne do wykonania zadania 
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej 
administratorowi.
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Podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. e Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Odbiorcy danych lub kategorie odbiorców danych
Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom upoważnionym do ich pozyskania 
na podstawie przepisów prawa tj m. in.:

• Instytucjom kontrolnym,
• Podmiotom lub osobom fizycznym występującym z wnioskiem o dostęp do informacji 

publicznej.

Administrator nie będzie przekazywał Pani/Pana danych osobowych do państwa trzeciego lub 
do organizacji międzynarodowej.

Okres przechowywania danych
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 7 lat.

Prawa podmiotów danych
Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo do żądania 
ich sprostowania, do ograniczania przetwarzania tych danych oraz prawo do żądania ich usunięcia po 
upływie okresu, o którym mowa powyżej.

W trakcie przetwarzania Pani/Pana danych osobowych nie będzie dochodzić do 
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ani do profilowania.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel: 22 860 70 86.
Informacja o dobrowolności podania danych
Podanie przez Panią/Pana danych jest niezbędne i wynika z powyżej wskazanych przepisów prawa.
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