
 

 

Zakup sprzętu komputerowego na potrzeby projektu PZO3 

 

Odpowiedzi na pytania do zapytania ofertowego 

na zakup i dostawę sprzętu komputerowego 

na potrzeby projektu PZO3 

 

W dniu 9 października 2025 r. Wykonawca zwrócił się z prośbą o udzielenie wyjaśnień  

w zakresie opisu przedmiotu zamówienia 

 

Pytanie 1:  
W opisie przedmiotu zamówienia wskazano wymagania dotyczące: procesora Intel Core i5  

14. generacji lub AMD Ryzen 5 co najmniej serii 5000, oraz karty graficznej nVidia lub AMD 

Radeon. Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, czy dopuszczalne będzie zaoferowanie laptopa 

wyposażonego w procesor AMD Ryzen™ 5 PRO 230 (6 rdzeni, 12 wątków, do 4,9 GHz, 

architektura Zen 4) oraz zintegrowaną kartę graficzną AMD Radeon™ 760M. Zastosowany 

procesor należy do najnowszej generacji układów AMD i oferuje wyższą wydajność od serii 

Ryzen 5 5000, natomiast karta Radeon 760M w pełni spełnia wymaganie zastosowania układu 

graficznego AMD Radeon. 

 

Odpowiedź: 

Zaproponowane komponenty spełniają minimalne wymagania dotyczące komputerów 

przenośnych, określone przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia. 

 

 

Pytanie 2:  

Czy w ramach wymagań dotyczących gwarancji laptopów oraz komputera stacjonarnego  

na potrzeby serwera, które będą wykorzystywane w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska 

we Wrocławiu, zamawiający przewiduje uwzględnienie usługi Keep Your Hard Drive (KYHD), 

która: umożliwia pozostawienie dysku twardego użytkownikowi w przypadku awarii laptopa, 

zapewnia ochronę danych przed wyciekiem lub nieuprawnionym dostępem, umożliwia 

zachowanie integralności i bezpieczeństwa poufnych informacji podczas serwisu sprzętu? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający w projekcie umowy, stanowiącym załącznik 3 do zapytania ofertowego, określił 

wymogi dotyczące gwarancji, w tym także dotyczące postępowania z dyskiem twardym  

(§5 ust. 4 pkt 1)): 

„W przypadku konieczności naprawy sprzętu poza siedzibą Zamawiającego, przedstawiciel 

serwisu (…) demontuje dysk twardy i pozostawia go u Zamawiającego, po naprawie dokonuje 

jego montażu. W przypadku awarii dysku twardego zostanie on wymieniony na nowy bez 

konieczności zwrotu uszkodzonego i dokonywania ekspertyzy poza siedzibą Zamawiającego.” 

 

 

Pytanie 3:  

W związku z planowanym wyposażeniem laptopów, które będą wykorzystywane  

w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska we Wrocławiu, uprzejmie prosimy  

o doprecyzowanie wymagań dotyczących zabezpieczeń i funkcjonalności urządzeń:  



 

 

Czy zamawiający wymaga, aby laptopy były wyposażone w: czytnik linii papilarnych, czytnik 

kart smart?  

 

Czy w ramach oferty należy uwzględnić opcjonalną usługę Keep Your Hard Drive (KYHD)  

w gwarancji, umożliwiającą zachowanie nośnika danych w przypadku awarii?  

 

Czy wymagane jest, aby laptopy posiadały podświetlenie klawiatury dla zapewnienia 

ergonomicznej pracy w warunkach słabego oświetlenia? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wymaga, aby oferowane laptopy były wyposażone w czytnik linii papilarnych, 

czytnik kart smart. Ich obecność jest dopuszczalna, jednak nie stanowią one kryterium oceny 

ani wymogu minimalnego. 

 

Zamawiający w projekcie umowy, stanowiącym załącznik 3 do zapytania ofertowego, określił 

wymogi dotyczące gwarancji, w tym także dotyczące postępowania z dyskiem twardym  

(§5 ust. 4 pkt 1)): 

„W przypadku konieczności naprawy sprzętu poza siedzibą Zamawiającego, przedstawiciel 

serwisu (…) demontuje dysk twardy i pozostawia go u Zamawiającego, po naprawie dokonuje 

jego montażu. W przypadku awarii dysku twardego zostanie on wymieniony na nowy bez 

konieczności zwrotu uszkodzonego i dokonywania ekspertyzy poza siedzibą Zamawiającego.” 

 

Zamawiający nie wymaga, aby oferowane laptopy posiadały podświetlenie klawiatury. 

Parametr ten jest dopuszczalny, jednak nie stanowi on kryterium oceny ani wymogu 

minimalnego. 

 

 

Pytanie 4:  

W opisie przedmiotu zamówienia wskazano, że dopuszczalne kolory laptopów to czarny, 

grafitowy lub szary. Uprzejmie prosimy o doprecyzowanie, czy w ramach tego wymogu 

zamawiający dopuszcza również zaoferowanie laptopów z nowej serii Dell Pro 16 Plus  

w kolorze Aluminum / Platinum Silver, który stanowi naturalny wariant kolorystyczny tej serii, 

zachowując wszystkie wymagania funkcjonalne i techniczne. 

 

Tak, laptopy w kolorze Aluminum / Platinum Silver spełniają warunek, ponieważ mieszczą się 

w dopuszczalnej gamie kolorów określonych w opisie przedmiotu zamówienia („czarny/ 

grafitowy/ szary”). 
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