MINISTERSTWO RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ
BIURO ADMINISTRACYJNE
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa, tel. +48 22 661 14 09, fax +48 22 661 14 71
https://www.gov.pl/web/rodzina; e-mail: zamowienia@mrpips.gov.pl

BA.11.272.32.2019.JG.KP Warszawa, dnia 08.11.2019 r.

Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postegpowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Ustugi administrowania
i utrzymania serwerowni Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej (centrum
przetwarzania danych - CPD)” — znak sprawy: 32/DI/PN/2019.

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibg w (00-513) Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, jako Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), zwanej dalej
»ustawa”, w odpowiedzi na wnioski wykonawcow o wyjasnienie tresci SIWZ, udziela nastgpujacych
wyjasnien:

Pytanie nr 1.

Pytanie dot. SIWZ i OPZ:

Zamawiajgcy w SIWZ i zatgcznikach (m.in. w Zalqczniku Nr 1 do Umowy - Szczegolowy opis, zakres
i warunki realizacji przedmiotu Umowy) wskazal ilos¢ i rodzaj sprzetu, ktory ma zostaé objety
serwisem. Prosze o przedstawienie szczegotowej rozpiski komponentow (m.in. ilos¢, rodzaj, pojemnosé
dyskow w macierzach i serwerach, itp.). Informacje o komponentach jakie zawiera sprzet pomoze nam
przygotowac wycene i w pozniejszym etapie przeprowadzenie sprawnego serwisu.

Odpowiedz:

Przedmiotem zamodwienia jest usluga administrowania i utrzymania infrastruktury serwerowni
Ministerstwa, a nie ustuga serwisu sprzetu, ktora jest realizowana w oparciu o inne umowy.
Zamawiajacy jest w posiadaniu dyskow typu SSD oraz SAS o lacznej pojemnosci netto 300 TB.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 2:

Certyfikat VMware VCP 6.5:

Szanowni Panstwo, W nawigzaniu do postepowania na Ustugi administrowania i utrzymania
serwerowni Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej (centrum przetwarzania danych - CPD) —
numer sprawy: 32/DI/PN/2019, zwracamy sie¢ z uprzejmg prosbq o udzielenie odpowiedzi na ponizsze
pytanie: Czy Zamawiajgc uzna za spelnienie warunku okresionego w niniejszym punkcie SIWZ przez
osobe posiadajqcq certyfikat VMware Certified Professional — Data Center Virtualizaton 2019 jako
rownowazny do VMware Certified Professional 6.5 — Data Center Virtualizaton? Jest to najnowszy
dostepny certyfikat zastepujgcy VMware Certified Professional 6.5. Pytanie dotyczy wymagania SIWZ
7.1.4.3.2 punkt 2.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby osoba uczestniczagca w wykonywaniu zamdwienia, o ktdrej mowa w pkt
7.1.4.3.2 ppkt 2 SIWZ (Administrator VMware), posiadata certyfikat VMware Certified Professional:
Data Center Virtualization 2019. Zamawiajacy dokonat zmiany zapiséw SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 3:
Czy Zamawiajgcy posiada wykupiony serwis producenta na wymienione w pkt 7.1 Tab.1 ,, Zestawienie
sprzetu”? Jesli tak, to prosimy o wyszczegolnienie, do kiedy jest aktywny.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze ze wzgledu na kwestie zwigzane z bezpieczenstwem informatycznym,
informacje i dane dotyczace posiadanego zakresu wsparcia serwisowego producenta dot. sprzetow
wskazanych w pkt 7.1 Tab. 1 Szczegélowego opisu, zakresu i warunkéw realizacji przedmiotu
zamowienia stanowigcego zatacznik nr 1 do umowy, zostang udostgpnione wykonawcom w dni
powszednie, w godzinach pracy urzedu, pomiedzy godz. 7:30 a 17:00, w siedzibie Departamentu
Informatyki, ul. Bracka 4, 00-502 Warszawa. Udostepnienie przedmiotowych informacji nastgpi na
wniosek wykonawcy. Wniosek nalezy kierowac na adres mailowy: sekretariat.di@mrpips.gov.pl.

Pytanie nr 4:

Czy Zamawiajgcy posiada wykupiony serwis producenta na wymienione w pkt 7.2 Tab.2 Zestawienie
systemow operacyjnych i oprogramowania? Jesli tak, to prosimy o wyszczegolnienie, do kiedy jest
aktywny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze ze wzgledu na kwestie zwiazane z bezpieczenstwem informatycznym,
informacje i dane dotyczace posiadanego zakresu wsparcia serwisowego producenta dot.
oprogramowania wskazanego w pkt 7.2 Tab. 2 Szczegotowego opisu, zakresu i warunkéw realizacji
przedmiotu zamowienia stanowiacego zatacznik nr 1 do umowy, zostang udostepnione wykonawcom
zgodnie z zasadami wskazanymi w odpowiedzi na pytanie nr 3.

Pytanie nr 5:

Czy istniejg opracowane procedury catosciowego przejecia utrzymania srodowiska?

Odpowiedz:
Nie, Zamawiajacy nie posiada obecnie wskazanych procedur.

Pytanie nr 6:

Czy Zamawiajgcy posiada obecnie procedury utrzymaniowe? Jesli tak, to na jaki zakres opiewajg
procedury.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy posiada obecnie procedury utrzymaniowe. Przedmiotowe procedury obejmujg swoim
zakresem: konfiguracje lokalnego repozytorium, aktualizacj¢ macierzy Eternus, aktualizacje
przetacznikow SAN, systemu kopii zapasowych, dodawania serwera wirtualnego do backupu,
aktualizacji systemow operacyjnych, aktualizacji VMware.

ZMIANA TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, dokonuje nastgpujacych zmian tresci
SIWZ:

1. W pkt. 7.1.4.3.2 ppkt 2 SIWZ:

dotychczasowy zapis w brzmieniu:

2. Administrator VMware — co najmniej 1 osoba, ktora spetnia tgcznie nastepujace wymagania:
e posiada wyksztatcenie wyzsze,
e posiada certyfikat VMware Certified Professional: VMware Certified Professional 6.5 Data
Center Virtualization,
e posiada co najmniej 5-letnie doswiadczenie zawodowe w pracy z oprogramowaniem Vmware”

Zostaje zmieniony na zapis w brzmieniu:

,»2. Administrator VMware — co najmniej 1 osoba, ktora spetnia tgcznie nastepujace wymagania:
e posiada wyksztatcenie wyzsze,
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e posiada certyfikat VMware Certified Professional: VMware Certified Professional 6.5 Data
Center Virtualization lub nowszy,
e posiada co najmniej 5-letnie doswiadczenie zawodowe w pracy z oprogramowaniem Vmware”

2. W zalaczniku nr 5 do SIWZ (Wzér Wykazu oséb), Ip. 2 Administrator VMware:

dotychczasowy zapis w brzmieniu:

e posiada wyksztalcenie wyzsze: TAK/NIE*
e posiada certyfikat VMware Certified Professional: VMware
Certified Professional 6.5 Data Center Virtualization: TAK/NIE*
Administrator e posiada co najmnigj ...... letnie doswiadczenie zawodowe w pracy
VMware | T z oprogramowaniem VMware: TAK/NIE*

Uwagi: (poda¢ szczegolowe dane dot. wymaganego do$wiadczenia)

zostaje zmieniony na zapis w brzmieniu:

e posiada wyksztalcenie wyzsze: TAK/NIE*
e posiada certyfikat VMware Certified Professional: VMware Certified
Professional 6.5 Data Center Virtualization lub nowszy: TAK/NIE*
- nazwa posiadanego przez wskazang osobe certyfikatu: ............
~~~~~~~~~~~~~~ e posiada co najmniej ...... letnie do$wiadczenie zawodowe W Pracy | «---ococoeeeennn
z oprogramowaniem VMware: TAK/NIE*

Administrator
VMware

Uwagi: (poda¢ szczegdtowe dane dot. wymaganego do$wiadczenia)

ZMIANA TERMINU SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 12a ust. 2 w zwiazku z art. 38 ust. 4a pkt 2 ustawy, dokonuje
zmiany terminu skladania i otwarcia ofert:

Nowy termin skladania ofert to 28 listopada 2019 r., godz. 10:00. Otwarcie ofert nastapi w dniu
28 listopada 2019 r. 0 godz. 11:00.

W zwigzku z powyzszym wprowadza si¢ nastepujgce zmiany w tresci SIWZ:

1) pkt 12.1 SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:
., Termin sktadania ofert uptywa w dniu 28 listopada 2019 r., godz. 10:00”

2) pkt 12.3 SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:
,» Termin otwarcia ofert: w dniu 28 listopada 2019 r. o godz. 11:00”

UWAGA:
W rezultacie dokonanych zmian dotychczasowy zatgcznik nr 5 do SIWZ — Wzoér Wykazu osob,
zastepuje si¢ zatgcznikiem zmienionym o nazwie: zalgcznik nr 5 do SIWZ — Wzér Wykazu oséb —
ZMIENIONY. Wz6r druku jest dostepny na stronie internetowej Zamawiajacego oraz na Platformie
zakupowej.

Powyzsze wyjasnienia oraz zmiany stanowia integralng czes¢ SIWZ i nalezy je uwzglednié¢ przy
sporzadzaniu oferty. Pozostale zapisy SIWZ nie ulegajq zmianie.

Z upowaznienia
Dyrektora Generalnego
Dyrektor
Biura Administracyjnego
[-/ Zbigniew Kedzierski




