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Warszawa, 20 maja 2026

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na przestana petycje prosze o przyjecie ponizszego.

ad 1.

Nalezy wskazaé¢, ze obecnie pacjenci maja juz zapewniony dostep do e-skierowan za
posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta, gdzie moga zapoznac sie z informacjami o
wystawionych skierowaniach, ich tresci oraz statusie realizacji. E-skierowania funkcjonuja
jako dokumenty elektroniczne, a ich realizacja odbywa sie co do zasady bez koniecznosci
posiadania wydruku — wystarczajace jest podanie kodu dostepu oraz danych
identyfikacyjnych pacjenta.

Pacjenci za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta, maja rowniez dostep do
e-zlecen. W szczegolnosci w zaktadce ,,Apteczka” dostepne sa e-zlecenia na wyroby
medyczne, wraz z informacja o ich statusie (np. czesciowo zrealizowane, odrzucone), a takze
historia zrealizowanych wyrobéw medycznych. Pacjenci maja réwniez mozliwosé
przeszukiwania listy swoich e-zlecen.

ad 2.

Zgodnie z art. 24 ust.1 pkt 6 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.o dziatalnosci leczniczejl w
regulaminie organizacyjnym podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza (okreslonym
przez kierownika tego podmiotu) okresla sie przebieg procesu udzielania $wiadczen
zdrowotnych, z zapewnieniem wtasciwej dostepnosci i jakosci tych Swiadczen. Za
zarzadzanie podmiotem leczniczym odpowiada jego kierownik.

ad 3.

System e-skierowan funkcjonuje juz w modelu umozliwiajacym realizacje Swiadczen na
podstawie kodu dostepu oraz danych identyfikacyjnych pacjenta. Jednoczesnie dopuszcza
sie rozne formy przekazania informacji o skierowaniu (w tym wydruki informacyjne), co
zwieksza dostepnos¢ i bezpieczenstwo korzystania ze $wiadczen, zwtaszcza dla oséb
wykluczonych cyfrowo. Rezygnacja z takich rozwigzan nie jest obecnie planowana.
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