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1. DEFINICJE I SKRÓTY 

Wyrażenia i skróty używane w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oznaczają: 
IPU - istotne postanowienia umowy 
OPZ - opis przedmiotu zamówienia 
SIWZ - specyfikacja istotnych warunków zamówienia 
ustawa - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 

(tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. zm.) 
Zamawiający - Ministerstwo Spraw Zagranicznych 

2. ZAMAWIAJĄCY 

Ministerstwo Spraw Zagranicznych 

Adres do korespondencji: 
Ministerstwo Spraw Zagranicznych 
al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa 
e-mail: bzp@msz.gov.pl, tel. +45 22 523 9910 
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-
ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp 
godziny pracy Zamawiającego: 8.15 – 16.15 

3. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

3.1 Tryb udzielenia zamówienia  

Postępowania prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego. 

3.2 Oznaczenie postępowania 

Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących 
pracę za granicą od nieszczęśliwych wypadków oraz ich następstw; znak: BDG.741.45.2020. 

Wykonawcy winni we wszystkich kontaktach z Zamawiającym powoływać się na wyżej podane 
oznaczenie – zarówno tytuł, jak i znak. 

Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za skutki niedochowania przez Wykonawcę 
powyższych wymogów. 

3.3 Wartość zamówienia 

Szacunkowa wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty 
określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy. 

4. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

4.1 Krótki opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest ubezpieczenie pracowników placówek zagranicznych oraz osób 
delegowanych przez Zamawiającego do placówek poza granicami RP od nieszczęśliwych 
wypadków, następstw nieszczęśliwych wypadków, w tym na wypadek śmierci lub kalectwa 
wskutek nieszczęśliwego wypadku 1 300 osób: 

a) z włączeniem ryzyka wojny, stanu wojennego lub wyjątkowego, rozruchów, zamieszek, bądź 
w wyniku zamachu terrorystycznego. Ubezpieczenie obejmować będzie: 30 osób 
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w Afganistanie, Iraku, Libii, Syrii oraz Pakistanie na sumę ubezpieczenia 300 000,00 PLN; 

b) z włączeniem ryzyka rozruchów, zamieszek, bądź w wyniku zamachu terrorystycznego. 
Ubezpieczenie obejmować będzie: 200 osób na sumę ubezpieczenia 40 000,00 PLN; 

c) z włączeniem ryzyka rozruchów, zamieszek, bądź w wyniku zamachu terrorystycznego oraz 
chorób tropikalnych. Ubezpieczenie obejmować będzie: 100 osób na sumę ubezpieczenia 40 
000,00 PLN; 

d) bez dodatkowego ryzyka. Ubezpieczenie obejmować będzie: 970 osób na sumę 
ubezpieczenia 40 000,00. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty został w Załączniku nr 1 do SIWZ. 

4.2 Kody CPV 

66512100-3 - Usługi ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków. 

4.3 Oferty częściowe 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych w rozumieniu przepisów ustawy.  

4.4 Oferty wariantowe 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych w rozumieniu przepisów ustawy. 
Zamówienie musi być zrealizowane zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszej SIWZ. 

4.5 Prawo opcji 

Zamawiający nie przewiduje zastosowania prawa opcji. 

4.6 Informacja o zamówieniach podobnych 

Zamawiający przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 
6 ustawy, polegających na powtórzeniu podobnych usług do 50 % wartości zamówienia 
podstawowego. 

Zakres ewentualnych zamówień, o których mowa powyżej, może obejmować wszystkie 
elementy zamówienia wymienione w pkt 1 Załącznika nr 1 do SIWZ lub tylko niektóre z nich. 

4.7 Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę 

Zamawiający stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy, wymaga wykonywania przedmiotu umowy 
w zakresie o jakim mowa w Załączniku nr 1 do SIWZ przez osoby zatrudnione na podstawie 
umowy o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (tekst jedn.: Dz. U. 
z 2019 r. poz. 1040 z późn. zm.), przez Wykonawcę lub podwykonawcę. 

Sposób dokumentowania zatrudnienia osób, o których mowa w art. 29 ust. 3a ustawy oraz 
uprawnienia zamawiającego w zakresie kontroli spełniania przez wykonawcę wymagań, 
o których mowa w art. 29 ust. 3a ustawy oraz sankcje z tytułu niespełnienia tych wymagań 
są określone w IPU (Załącznik nr 2 do SIWZ). 

4.8 Podwykonawstwo. 

4.8.1 Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 
części zamówienia. 
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4.8.2 Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, których 
wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania przez wykonawcę firm 
podwykonawców. 

5. MIEJSCE I TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA  

5.1.     Miejsce wykonania zamówienia:  

Obszar całego świata. 

5.2. Termin realizacji zamówienia: 

Ochrona ubezpieczeniowa, jakiej Wykonawca udzieli na podstawie Umowy obejmuje okres 
12 miesięcy, przy czym Zamawiający zakłada, że ochrona rozpocznie się o godz. 00:00 (CET) dnia 
1 stycznia 2021 r. i trwać będzie do dnia 31 grudnia 2021 roku, do godz. 23:59 (CET).  

6. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ 
PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB 
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI – NIE DOTYCZY SKŁADANIA 
OFERT I WNIOSKÓW. 

6.1. Porozumiewanie się Zamawiającego z Wykonawcami odbywa się pisemnie lub drogą 
elektroniczną z tytułem wiadomości: Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób 
delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych wypadków oraz 
ich następstw, znak sprawy: BDG.741.45.2020. 

Zamawiający zaleca komunikację drogą elektroniczną z zastrzeżeniem, że oferta o której mowa 
w pkt 6.2 musi zostać złożona zgodnie z zasadami określonymi w pkt 10 A albo 10 B SIWZ. 

6.2. Ofertę składa się zgodnie z wymaganiami określonymi w pkt 10. 

6.2.1. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert w formie pisemnej (w sposób opisany 
w pkt 10 A). 

6.2.2. Zamawiający dopuszcza także możliwość składania ofert w formie elektronicznej (w sposób 
opisany w pkt 10 B). W takim przypadku Wykonawca, musi posiadać konto na ePUAP. 
Wykonawca posiadający konto na ePUAP ma dostęp do formularzy: złożenia, zmiany, 
wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji. 

6.3. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje należy przekazywać drogą elektroniczną 
na adres e-mail wskazany w pkt 2 SIWZ, a w określonych przepisami przypadkach w postaci 
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Każda ze stron na żądanie 
drugiej niezwłocznie potwierdzi fakt ich otrzymania.  

6.4.  W przypadku braku możliwości przekazania dokumentów, o których mowa w pkt 6.3 w postaci 
elektronicznej, Zamawiający dopuszcza możliwość przekazania ich na adres do korespondencji 
wskazany w pkt 2 SIWZ, a w określonych przepisami przypadkach opatrzonej własnoręcznym 
podpisem. 

6.5. Osobami upoważnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami są: Tomasz Żuk, Judyta 
Walczak-Piontkowska, e-mail: bzp@msz.gov.pl. 
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6.6. Wykonawca może pobrać SIWZ ze strony internetowej Zamawiającego: 
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-
ustawy-pzp. 

6.7. Wyjaśnienia treści SIWZ: 

1) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zastosowanie 
mają przepisy art. 38 ustawy.  

2) Zapytania należy przesyłać na adres e-mail podany w pkt 2 SIWZ. 
3) Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem 

terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął 
do Zamawiającego nie później, niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego 
terminu składania ofert. 

4) Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający zamieści na stronie internetowej 
Zamawiającego, o której mowa w pkt 2 SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania. 

5) Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, 
o którym mowa w pkt 3). 

7. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

7.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1) nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy;  

2) spełniają warunki udziału w postępowaniu, w zakresie kompetencji lub uprawnień. 

7.2. Na potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu, dotyczącego kompetencji lub 
uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, Zamawiający wymaga, aby 
Wykonawca wykazał, że posiada zezwolenie organu nadzoru na wykonywanie działalności 
ubezpieczeniowej we wszystkich grupach ryzyk objętych przedmiotem zamówienia zgodnie 
z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej 
(tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 895 z późn. zm.). 

7.3. Wykonawca, który nie wykaże spełniania warunku udziału w postępowaniu, określonych w pkt 
7.2 SIWZ lub braku podstaw do wykluczenia określonych w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy 
zostanie wykluczony z postępowania.  

7.4. Wykonawca, który podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14, 
16-20 ustawy, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające 
do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej 
przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną 
krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę 
z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych 
i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub 
przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy. 

Powyższego nie stosuje się, jeżeli wobec Wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, 
orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie 
upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu. 
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7.5. Wykonawca nie zostanie wykluczony z postępowania, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę 
i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy, uzna za wystarczające dowody wskazane w pkt 7.44 
SIWZ. 

7.6. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia na zasadach określonych w art. 
23 ustawy. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia 
umowy w sprawie zamówienia publicznego.  

7.7. W przypadku oferty składanej wspólnie, każdy z Wykonawców musi samodzielnie wykazać brak 
podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których 
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-23 ustawy oraz posiadanie kompetencji lub uprawnień, o których 
mowa w pkt 7.2 SIWZ. 

7.8. Zamawiający może, zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy, najpierw dokonać oceny ofert, a następnie 
zbadać, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega 
wykluczeniu oraz spełnia warunek udziału w postępowaniu. 

8. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, POTWIERDZAJĄCYCH BRAK PODSTAW 
DO WYKLUCZENIA 
 

8.1. W celu wstępnego potwierdzenia spełniania warunku udziału w postępowaniu, określonego 
w pkt 7.2 SIWZ oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia, Wykonawcy zobowiązani 
są złożyć wraz z ofertą: 

8.1.1. Aktualne na dzień składania ofert oświadczenie stanowiące wstępne potwierdzenie, 
że Wykonawca nie podlega wykluczeniu, zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 6 
do SIWZ. 

8.1.2. Aktualne na dzień składania ofert oświadczenie stanowiące wstępne potwierdzenie, 
że Wykonawca spełnia warunek udziału w postępowaniu, zgodnie ze wzorem 
stanowiącym Załącznik nr 7 do SIWZ. 

8.1.3. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – 
pełnomocnictwo do reprezentowania wykonawców w postępowaniu albo 
do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia.  

 

8.2. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiającego 
informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy (informacje z otwarcia ofert), jest zobowiązany 
do przekazania Zamawiającemu oświadczenia o przynależności lub braku przynależności do tej 
samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy, z Wykonawcami, którzy 
złożyli odrębne oferty w przedmiotowym postępowaniu. 

a) Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dokumenty bądź informacje 
potwierdzające, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji 
w postępowaniu.  

b) W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – 
oświadczenie składa każdy z Wykonawców. 

c) Wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 4 do SIWZ. 
d) Oświadczenie składane jest w oryginale, w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w elektronicznej kopii oświadczenia 
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poświadczonej za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego podpisu 
elektronicznego. W przypadku braku możliwości złożenia oświadczenia w postaci 
elektronicznej Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia go w oryginale w formie pisemnej 
lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. 

8.3. Dokumenty składane na wezwanie Zamawiającego.  

Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została 
najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni terminie, aktualnego 
na dzień złożenia dokumentu - zezwolenia na prowadzenie działalności ubezpieczeniowej 
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej we wszystkich grupach ryzyk objętych przedmiotem 
zamówienia. 

8.4. Dokumenty i oświadczenia wymienione w pkt 8.1 składane są w oryginale, w postaci 
dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 
natomiast pozostałe dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w niniejszym rozdziale 
należy złożyć w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii 
dokumentu lub oświadczenia poświadczonej za zgodność z oryginałem. Poświadczenie 
za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia następuje przy 
użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego. W przypadku braku możliwości złożenia 
dokumentów lub oświadczeń w postaci elektronicznej, Zamawiający dopuszcza możliwość 
złożenia dokumentów i oświadczeń wymienionych w pkt 8.1 w oryginale w formie pisemnej, 
natomiast dokumentów i oświadczeń wymienionych w pkt 8.2 – 8.3 SIWZ w oryginale w formie 
pisemnej lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Poświadczenia za zgodność 
z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach polega 
Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo 
podwykonawca, w zakresie dokumentów lub oświadczeń, które każdego z nich dotyczą. 

8.5. Dokumenty powinny być podpisane przez osoby upoważnione do reprezentacji odpowiednio 
Wykonawcy, Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego albo 
podwykonawcy, w zakresie dokumentów lub oświadczeń, które każdego z nich dotyczą. 
W przypadku gdy dokumenty podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie 
wynika z dokumentów rejestrowych, wymaga się aby Wykonawca dołączył do oferty 
pełnomocnictwo w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym (do ewentualnego wykorzystania wzór w Załączniku nr 5 do SIWZ).  

8.6. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 

8.7. Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia dokumentu, o którym mowa w pkt 8.3 SIWZ, jeżeli 
Zamawiający posiada dokumenty dotyczące tego Wykonawcy lub może je uzyskać za pomocą 
bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych 
w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów 
realizujących zadania publiczne (tekst jedn.: Dz. U. z 2020r. poz. 346 z późn. zm.). W tej sytuacji 
Wykonawca zobowiązany jest podać nazwę i znak postępowania, w którym te dokumenty 
zostały przez niego złożone lub wskazać bezpłatną i ogólnodostępną bazę danych, o której mowa 
powyżej. Zamawiający korzysta z tych dokumentów w celu potwierdzenia okoliczności, o których 
mowa w pkt 7.1 SIWZ, o ile są one aktualne. 
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8.8. Pozostałe wymagania dotyczące składanych przez Wykonawców oświadczeń i dokumentów 
określa rozporządzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów 
dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub 
elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi 
w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków 
komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz 
udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych. 

9. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM  

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 

10. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY  

Oferta musi być sporządzona pod rygorem nieważności z zachowaniem formy pisemnej albo musi 
być sporządzona pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, opatrzona odpowiednio 
własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

A. OFERTA SKŁADANA W FORMIE PISEMNEJ 

10.1 Wymagania ogólne:  

a) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę; 

b) Oferta musi być złożona w formie pisemnej, zgodnie z wymaganiami opisanymi w niniejszej 
SIWZ; 

c) Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w sposób czytelny;  

d) Formularz oferty wraz z załącznikami i dokumentami sporządzanymi przez Wykonawcę 
powinien być podpisany przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy. 
W przypadku, gdy ofertę podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie wynika 
z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą, wymaga się, aby Wykonawca dołączył 
do oferty pełnomocnictwo (do ewentualnego wykorzystania wzór w Załączniku nr 5 do SIWZ) 
w formie oryginału lub kopii poświadczonej notarialnie;  

e) Wskazane jest, aby wszystkie strony oferty były ponumerowane i złączone w sposób 
uniemożliwiający jej dekompletację, a także żeby oferta zawierała spis zawartości wraz 
z numerami stron, do których się ona odnosi; 

f) Wskazane jest, aby wszystkie miejsca, w których Wykonawca naniósł poprawki, były 
parafowane przez osobę podpisującą ofertę;  

g) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

10.2 Oferta powinna zawierać:  

a) Formularz oferty, zawierający wszelkie informacje zawarte we wzorze stanowiącym Załącznik 
nr 3 do SIWZ; 

b) Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, w tym podpisania oferty, o ile prawo 
do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą. Treść 
pełnomocnictwa musi jednoznacznie określać czynności do wykonywania których 
pełnomocnik jest upoważniony; 

c) Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawców w postępowaniu albo reprezentowania 
Wykonawców w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego – 
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w przypadku, gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia zgodnie z art. 
23 ustawy; 

d) Oświadczenia i dokumenty, o których mowa w pkt 8.1 SIWZ; 

e) Uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa (jeżeli dotyczy). 

10.3 Opakowanie oferty  

a) Wykonawca powinien umieścić ofertę wraz z wymaganymi dokumentami w nieprzejrzystym, 
zamkniętym opakowaniu zaadresowanym na adres Zamawiającego: 

 

Ministerstwo Spraw Zagranicznych 
Biuro Dyrektora Generalnego 

al. J.Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa 

wraz z dopiskiem: 

Oferta na   
„Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ 

wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych wypadków oraz ich następstw” 
znak: BDG.741.45.2020 

oraz 

„Nie otwierać przed 28 października 2020 r. do godz. 14:00” 

b) Opakowanie powinno być opatrzone nazwą i adresem Wykonawcy. 

10.4  Tajemnica przedsiębiorstwa: 

Jeżeli Wykonawca zastrzega, że informacje objęte tajemnicą przedsiębiorstwa w rozumieniu 
przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji nie mogą być udostępniane, Wykonawca 
ma obowiązek: 

a) informacje te umieścić w oddzielnej kopercie wewnątrz opakowania oferty, opisanej: 
„Informacje będące tajemnicą przedsiębiorstwa”. Informację o zastrzeżeniu dokumentów 
stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa należy podać również w formularzu oferty; 

b) wykazać nie później niż w terminie składania ofert, że informacje te stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa. 

10.5 Zmiana lub wycofanie oferty:  

a) Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, 
że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana, jak i wycofanie oferty 
wymagają formy pisemnej; 

b) zmiany dotyczące treści oferty powinny być przygotowane, opakowane i zaadresowane 
w ten sam sposób, co oferta. Dodatkowo opakowanie, w którym jest przekazywana 
zmieniona oferta, należy opatrzyć napisem „ZMIANA”; 

c) pisemne oświadczenie o wycofaniu oferty powinno być opakowane i zaadresowane w ten 
sam sposób, co oferta. Dodatkowo opakowanie, w którym jest przekazywane 
to powiadomienie, należy opatrzyć napisem „WYCOFANIE”. 

B. OFERTA SKŁADANA W FORMIE ELEKTRONICZNEJ 

10.6 Wymagania ogólne: 
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10.6.1 Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę; 
10.6.2 Składanie oferty odbywa się przy użyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/, 

ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal; 
10.6.3 Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego, musi posiadać konto na ePUAP. Wykonawca posiadający konto na ePUAP 
ma dostęp do  formularzy: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku; 

10.6.4 Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów 
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji 
przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z miniPortalu 
oraz Regulaminie ePUAP; 

10.6.5 Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy 
do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku wynosi 150 MB; 

10.6.6 Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień,  dokumentów elektronicznych, 
oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji 
przyjmuje się datę ich przekazania na ePUAP; 

10.6.7 Identyfikator postępowania i klucz publiczny dla danego postępowania o udzielenie 
zamówienia dostępne są na Liście wszystkich postępowań na miniPortalu oraz na stronie 
internetowej Zamawiającego; 

10.6.8 Ofertę należy sporządzić w języku polskim; 
10.6.9 Wymagane specyfikacją dokumenty sporządzone w języku obcym powinny być złożone 

wraz z tłumaczeniem na język polski; 
10.6.10 Formularz oferty wraz z załącznikami i dokumentami sporządzanymi przez Wykonawcę 

powinien być podpisany przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy; 
w przypadku, gdy ofertę podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie 
wynika z dokumentów rejestrowych, wymaga się aby Wykonawca dołączył do oferty 
pełnomocnictwo w postaci dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym (do ewentualnego wykorzystania wzór w Załączniku nr 5 
do SIWZ); 

10.6.11 Wskazane jest, aby wszystkie strony oferty były ponumerowane, a także żeby oferta 
zawierała spis zawartości wraz z numerami stron do których się ona odnosi; 

10.6.12 Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

10.7 Oferta powinna zawierać:  

10.7.1 Formularz oferty zawierający wszelkie informacje zawarte we wzorze stanowiącym 
Załącznik nr 3 do SIWZ; 

10.7.2 Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, w tym podpisania oferty, o ile prawo 
do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą. Treść 
pełnomocnictwa musi jednoznacznie określać czynności, co do wykonywania których 
pełnomocnik jest upoważniony; 

10.7.3 Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawców w postępowaniu albo 
reprezentowania Wykonawców w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego, w przypadku gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia 
zgodnie z art. 23 ustawy; 

10.7.4 Oświadczenia i dokumenty, o których mowa w pkt 8.1; 

10.7.5 Wyjaśnienia uzasadniające zastrzeżenie tajemnicy przedsiębiorstwa (jeżeli dotyczy). 



Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych 

wypadków oraz ich następstw  
Znak: BDG.741.45.2020 

11 
 

10.8 Złożenie oferty 

10.8.1 Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania 
oferty lub wniosku dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. Klucz 
publiczny niezbędny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępny dla 
wykonawców  na miniPortalu; 

10.8.2 Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej 
w formacie danych .pdf, .doc, .docx. i podpisana kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym. Sposób złożenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany został 
w Regulaminie korzystania z miniPortal. Ofertę należy złożyć w oryginale; 

10.8.3 Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako 
tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym 
zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” a następnie 
wraz z plikami stanowiącymi jawną część oferty skompresowane do jednego pliku 
archiwum (ZIP); 

10.8.4 Do oferty należy dołączyć oświadczenie o którym mowa w art. 25a ustawy Pzp w postaci 
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a następnie wraz 
z plikami stanowiącymi ofertę skompresować do jednego pliku archiwum (ZIP); 

10.8.5 Oświadczenia podmiotów składających ofertę wspólnie muszą mieć formę dokumentu 
elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez każdego 
z nich w zakresie w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w treści art. 22 ust. 1 
ustawy; 

10.8.6 Oświadczenie musi być podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania 
odpowiednio Wykonawcy / każdego Wykonawcy występującego wspólnie / innego 
podmiotu; 

10.8.7 Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę 
za pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku 
dostępnego na ePUAP i udostępnionych również na miniPortalu. Sposób zmiany i wycofania 
oferty został opisany w Instrukcji użytkownika dostępnej na miniPortalu; 

10.8.8 Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany 
ani wycofać złożonej oferty. 

11. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY  

11.1 Obliczenie ceny oferty  

a) Podstawą do określenia ceny jest pełen zakres zamówienia określony w załączniku nr 1 
do SIWZ. Cena oferty winna obejmować wszystkie koszty towarzyszące wykonaniu 
zamówienia w tym podatek PTU. 

b) Cena brutto oferty jest stała i nie podlega waloryzacji w trakcie realizacji zamówienia, 
z zastrzeżeniem ust. 13 IPU. 

11.2 Sposób przedstawienia ceny oferty. 

a) Wykonawca podaje cenę oferty w formularzu oferty (zgodnie z wzorem stanowiącym 
załącznik 3 do SIWZ); 
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b) Ceny należy podać w złotych polskich z dokładnością do 1 grosza; 

c) Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny 
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby 
obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje 
Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego 
obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub 
świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty 
podatku.  

11.3 Zamawiający nie przewiduje dokonywania rozliczeń z Wykonawcą w walutach obcych.  

12. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, 
WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT 

12.1 Po weryfikacji zgodności złożonych ofert z postanowieniami ustawy i warunkami zawartymi 
w SIWZ, przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiający stosować będzie 
jedyne kryterium ceny dla obu części przedmiotu zamówienia: 

Lp. Nazwa kryterium Waga (pkt) 

1. Cena 100 

SUMA: 100 

12.2 Przy ocenie ofert w kryterium „Cena” (pkt 1 powyższej tabeli) zostanie zastosowany następujący 
wzór arytmetyczny: 

C min  
Cena =  x 100 = liczba pkt 

C oferty 

gdzie: 

C min – najniższa cena brutto spośród ocenianych ofert 
C oferty – cena brutto badanej oferty 

 
12.3 Wszystkie obliczenia dokonywane będą z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

12.4 Zamawiający uzna za najkorzystniejszą ofertę, która uzyskała najwyższą ilość punktów. 

12.5 Przy wyborze oferty Zamawiający będzie stosować zasadę, że oferta nieodrzucona, zawierająca 
najwyższą liczbę punktów łącznie, przyznanych według powyższych kryteriów jest ofertą 
najkorzystniejszą. 

12.6 W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez 
Wykonawców wyjaśnień treści złożonych przez nich ofert. 

13. TERMIN SKŁADANIA OFERT I OTWARCIA OFERT 

13.1 Termin składania ofert upływa dnia 28 października 2020 r., o godzinie 9:00.  

13.2 Otwarcie ofert nastąpi w dniu 28 października 2020 r., o godzinie 14:00, w siedzibie 
Ministerstwa Spraw Zagranicznych, 00-580 Warszawa, al. J. Ch. Szucha 23 – wejście „C”. 

13.3 Otwarcie ofert złożonych w formie elektronicznej następuje poprzez użycie aplikacji 
do szyfrowania ofert dostępnej na miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie 
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i otwarcie ofert za pomocą klucza prywatnego. 

13.4 Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć 
na sfinansowanie zamówienia.  

13.5 Otwarcie ofert jest jawne.  

13.6 Podczas otwarcia ofert podane zostaną: nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także 
informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków 
płatności zawartych w ofertach. 

13.7 Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na swojej stronie internetowej informacje 
dotyczące: 

a)  kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 

b)  firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, 

c)  ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych 
w ofertach. 

14. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ  

14.1 Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą 
rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.  

14.2 Wniesienie odwołania po upływie terminu składania ofert zawiesza bieg terminu związania 
ofertą do czasu ogłoszenia orzeczenia przez Krajową Izbę Odwoławczą (art. 182 ust. 6 ustawy).  

15. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

Istotne Postanowienia Umowy stanowią Załącznik nr 2 do SIWZ. 

16. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

Zamawiający nie będzie żądał od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy. 

17. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCOM W TOKU 
POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO  

W toku postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej 
przewidziane w Dziale VI ustawy. 

18. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE 
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

18.1 Zamawiający, o ile nie wpłynie odwołanie, zawrze umowę w sprawie przedmiotowego 
zamówienia w terminie w terminie określonym w art. 94 ustawy. Zawarcie umowy nastąpi 
w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego. 

18.2 Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie przedmiotowego zamówienia publicznego przed 
upływem terminu, o którym mowa w pkt 18.1, jeżeli w przedmiotowym postępowaniu zostanie 
złożona tylko jedna oferta. 
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19. INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

19.1 W związku z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), 
dalej „RODO”,  Zamawiający wymaga, aby Wykonawca złożył oświadczenie w zakresie 
wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 i/lub art. 14 RODO względem 
osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał na potrzeby 
niniejszego postępowania (zgodnie ze wzorem określonym w pkt 9 Formularza oferty). 

19.2 Ponadto, w związku z przetwarzaniem przez Zamawiającego danych osobowych w ramach 
przedmiotowego postępowania Zamawiający w pkt 19.3 (poniżej) zamieszcza klauzulę 
informacyjną przewidzianą w art. 13 RODO. 

19.3 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, informuję, że:  

a) Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, Pani/Pana danych osobowych jest: 
Minister Spraw Zagranicznych, z siedzibą w Warszawie, Al. J. Ch. Szucha 23, tel. +48 
225230000;  

b) Minister Spraw Zagranicznych powołał inspektora ochrony danych (IOD), który realizuje 
swoje obowiązki w odniesieniu do danych przetwarzanych w Ministerstwie Spraw 
Zagranicznych i placówkach zagranicznych. 
Dane kontaktowe IOD: 
adres siedziby: Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa  
adres e-mail: iod@msz.gov.pl  

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pt. Zbiorowe 
ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę 
za granicą od nieszczęśliwych wypadków oraz ich następstw; znak sprawy BDG.741.45.2020, 
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, 

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 
zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (test jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. 
zm.), dalej „ustawa Pzp”; 

e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez 
okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania 
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 

f) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 
dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym 
z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania 
określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 

g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

h) posiada Pani/Pan: 
− na podstawie art. 15 RODO, prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących; 
− na podstawie art. 16 RODO, prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*; 
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− na podstawie art. 18 RODO, prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 
danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 
Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 
RODO; 

i) nie przysługuje Pani/Panu: 
− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO, prawo do usunięcia danych osobowych; 
− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
− na podstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO. 

20. POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ, zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo 
zamówień publicznych.  

21. ZAŁĄCZNIKI 

Załącznik nr 1 − Opis przedmiotu zamówienia 
Załącznik nr 2 − Istotne postanowienia umowy 
Załącznik nr 3 − Wzór Formularza oferty 
Załącznik nr 4 − Wzór oświadczenia o przynależności albo braku przynależności do grupy 

kapitałowej 
Załącznik nr 5 − Wzór pełnomocnictwa 
Załącznik nr 6 − Wzór oświadczenia dotyczącego braku podstaw do wykluczenia 
Załącznik nr 7 − Wzór oświadczenia dotyczącego spełniania warunków udziału 

w postępowaniu 
 



Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych 

wypadków oraz ich następstw  
Znak: BDG.741.45.2020 

16 
 

Załącznik nr 1 do SIWZ 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 
1. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest ubezpieczenie pracowników placówek zagranicznych oraz osób 
delegowanych przez Zamawiającego do placówek poza granicami RP od nieszczęśliwych wypadków, 
następstw nieszczęśliwych wypadków1, w tym na wypadek śmierci lub kalectwa wskutek 
nieszczęśliwego wypadku 1 300 osób, w tym:  

a) z włączeniem ryzyka wojny, stanu wojennego lub wyjątkowego, rozruchów, zamieszek, bądź 
w wyniku zamachu terrorystycznego2. Ubezpieczenie obejmować będzie: 30 osób 
w Afganistanie, Iraku, Libii, Syrii oraz Pakistanie na sumę ubezpieczenia 300 000,00 PLN; 

b) z włączeniem ryzyka rozruchów, zamieszek, bądź w wyniku zamachu terrorystycznego3. 
Ubezpieczenie obejmować będzie: 200 osób na sumę ubezpieczenia 40 000,00 PLN; 

c) z włączeniem ryzyka rozruchów, zamieszek, bądź w wyniku zamachu terrorystycznego oraz 
chorób tropikalnych4. Ubezpieczenie obejmować będzie: 100 osób na sumę ubezpieczenia 
40 000,00 PLN; 

d) bez dodatkowego ryzyka5. Ubezpieczenie obejmować będzie: 970 osób na sumę ubezpieczenia 
40 000,00. 

2. Forma ubezpieczenia 

Bezimienna. 

3. Czas ochrony  

W okresie od 1 stycznia 2021 r. (godzina 0:00) do 31 grudnia 2021 r. (godzina 23:59) całodobowa 
ochrona ubezpieczenia obejmująca nieszczęśliwe wypadki, następstwa nieszczęśliwych wypadków, 
w tym wypadków śmiertelnych lub kalectwa wywołanych wojną, stanem wojennym lub 
wyjątkowym, rozruchami i zamieszkami, zamachem terrorystycznym. Ochrona obejmuje 
odpowiedzialność za wypadki jakie mogą wydarzyć się podczas pracy zawodowej, lub wykonywania 
innych czynności określonych w umowie ubezpieczenia, w drodze z domu do pracy i z pracy 
do domu. 

4. Zakres ubezpieczenia 

W ubezpieczeniu  powinny obowiązywać następujące świadczenia podstawowe: 

                                                           
1Nieszczęśliwy wypadek to nagłe zdarzenie wywołane przyczyną zewnętrzną, w następstwie którego 
ubezpieczona osoba wbrew swojej woli doznała trwałego uszkodzenia ciała, rozstroju zdrowia lub zmarła. 
Za nieszczęśliwy wypadek uważa się również zawał serca, udar mózgu oraz chorobę tropikalną, jeżeli powstały 
one w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej i zostały stwierdzone orzeczeniem lekarskim. 
2 Szkodowość w tym zakresie ubezpieczenia w latach 2018-2020: ilość szkód 0; bez roszczeń. 
3 Szkodowość w tym zakresie ubezpieczenia w latach 2018-2020: ilość szkód 0; bez roszczeń;; 
4 Choroby tropikalne są to choroby zakaźne i pasożytnicze występujące endemicznie (stale) w strefie klimatu 
tropikalnego i subtropikalnego, przenoszone przez wektory lub wodę. Sporadycznie mogą występować poza 
rejonem endemicznym. 
5 Szkodowość w tym zakresie ubezpieczenia w latach 2018-2020: ilość szkód 13; kwota roszczeń 50 888,57;  
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a) świadczenie z tytułu śmierci - świadczenie w wysokości 100% sumy ubezpieczenia, 
tj. 300 000,00 PLN oraz 40 000,00 PLN; 

b) świadczenie z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu - świadczenie w takim procencie sumy 
ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznał trwałego uszczerbku na zdrowiu, maksymalnie 
do wysokości sumy ubezpieczenia; 

c) świadczenie za leczenie - tj. zwrot kosztów leczenia z podlimitem 20 000,00 PLN na koszty 
powstałe w wyniku jednego zdarzenia; 

d) świadczenia powypadkowe typu assistance - obejmujące w szczególności: wizytę lekarza; 
wizytę pielęgniarki; transport medyczny z miejsca wypadku do odpowiedniego szpitala; 
transport medyczny ze szpitala do miejsca pobytu; organizacje procesu rehabilitacyjnego; 
organizacja wypożyczenia lub zakup sprzętu rehabilitacyjnego; w ramach świadczeń assistance 
ma zastosowanie podlimit w wysokości 20 000,00 PLN na jedno zdarzenie; 

e) zwrot kosztów nabycia przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych – z podlimitem 
20 000,00 PLN na koszty powstałe w wyniku jednego zdarzenia. 

5. Suma ubezpieczenia 

300 000,00 (słownie: trzysta tysięcy 0/100) PLN oraz 40 000,00 (słownie: czterdzieści tysięcy 0/100) 
PLN. 

6. Ograniczenia wiekowe 

Ubezpieczyciel nie stosuje ograniczeń wiekowych i obejmuje ochroną ubezpieczeniową również 
osoby powyżej 65 roku życia. 

7. Miejsce wykonania zamówienia 

Obszar całego świata. 

8. Termin wykonania zamówienia 

Od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. 
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Załącznik nr 2 do SIWZ 
 
 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

 

1. Przedmiotem Umowy jest ubezpieczenie – we wszystkich krajach świata – od nieszczęśliwych 
wypadków6, następstw nieszczęśliwych wypadków, w tym na wypadek śmierci lub kalectwa 
wskutek nieszczęśliwego wypadku – osób zatrudnionych w Ministerstwie Spraw Zagranicznych  
mających stanowiska pracy wyznaczone w placówkach zagranicznych, a także odbywających 
podróże służbowe za granicą (delegacje) (1300 osób), w tym:  
a) z włączeniem ryzyka wojny, stanu wojennego lub wyjątkowego, rozruchów, zamieszek, bądź 

w wyniku zamachu terrorystycznego. Ubezpieczenie obejmować będzie: 30 osób Iraku, Libii, 
Syrii oraz Pakistanie na sumę ubezpieczenia 300 000,00 PLN w odniesieniu do jednego 
zdarzenia; 

b) z włączeniem ryzyka rozruchów, zamieszek, bądź w wyniku zamachu terrorystycznego. 
Ubezpieczenie obejmować będzie: 200 osób na sumę ubezpieczenia 40 000,00 PLN 
w odniesieniu do jednego zdarzenia; 

c) z włączeniem ryzyka rozruchów, zamieszek, bądź w wyniku zamachu terrorystycznego oraz 
chorób tropikalnych7. Ubezpieczenie obejmować będzie: 100 osób na sumę ubezpieczenia 
40 000,00 PLN w odniesieniu do jednego zdarzenia; 

d) bez dodatkowego ryzyka. Ubezpieczenie obejmować będzie: 970 osób na sumę 
ubezpieczenia 40 000,00 w odniesieniu do jednego zdarzenia. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy stanowi załącznik nr 1 do Umowy. Umowa realizowana 
będzie na podstawie oferty Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. 

3. Użyte w niniejszej umowie pojęcia, określenia i skróty oznaczają: 
SIWZ – oznacza specyfikację istotnych warunków zamówienia w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego, którego wynikiem jest niniejsza Umowa; 
Umowa – oznacza niniejszą umowę wraz z załącznikami; 
Zamawiający – oznacza Ministerstwo Spraw Zagranicznych będące ubezpieczającym 
w rozumieniu art. 805 § 1 kodeksu cywilnego; 
Wykonawca – oznacza ubezpieczyciela w rozumieniu art. 805 § 1 kodeksu cywilnego, z którym 
Zamawiający zawarł Umowę; 
Szkoda – oznacza szkodę powstałą w wyniku zdarzenia wskazanego w ust. 1 IPU 
Ubezpieczony – oznacza każdą osobę objętą ochroną ubezpieczeniową, tj. osoby zatrudnione 
w Ministerstwie Spraw Zagranicznych – mające stanowiska pracy wyznaczone w placówkach 
zagranicznych, a także osoby odbywające podróże służbowe za granicą (delegacje); 
Zgłaszający – oznacza Ubezpieczonego, osobę dokonującą Zgłoszenia Szkody w jego imieniu, jeżeli 
Ubezpieczony sam nie jest w stanie dokonać Zgłoszenia Szkody, lub Zamawiającego, zgłaszającego 
Szkodę w imieniu Ubezpieczonego; 

                                                           
6 Nieszczęśliwy wypadek to nagłe zdarzenie wywołane przyczyną zewnętrzną, w następstwie którego 
ubezpieczona osoba doznała trwałego uszkodzenia ciała, rozstroju zdrowia lub zmarła. Za nieszczęśliwy 
wypadek uważa się również zawał serca, udar mózgu oraz chorobę tropikalną, jeżeli powstały one w okresie 
trwania ochrony ubezpieczeniowej i zostały stwierdzone orzeczeniem lekarskim 
7 Choroby tropikalne są to choroby zakaźne i pasożytnicze występujące endemicznie (stale) w strefie klimatu 
tropikalnego i subtropikalnego, przenoszone przez wektory lub wodę. Sporadycznie mogą występować poza 
rejonem endemicznym. 
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Zgłoszenie Szkody – informacja przekazana przez Zgłaszającego dotycząca wystąpienia wypadku 
objętego ochroną ubezpieczeniową (zawiadomienie o wypadku); Zgłoszenia Szkody można 
dokonać poprzez wypełnienie formularza internetowego udostępnionego przez Wykonawcę 
na stronie internetowej……., za pomocą telefonu na numer …………………….., za pomocą 
widomości email wysłanej na wskazany przez Wykonawcę adres mailowy…………………………. lub 
w każdy inny sposób wskazany w OWU; informacje, jakie muszą zostać zawarte w Zgłoszeniu 
Szkody określa OWU; Wykonawca niezwłocznie po przyjęciu Zgłoszenia Szkody wysyła na adres 
e- mail Zamawiającego: ……….. oraz na podany podczas Zgłaszania Szkody adres e-mail 
Ubezpieczonego potwierdzenie zgłoszenia szkody, zawierające przekazane przez Zgłaszającego 
informacje;   
OWU – oznacza ogólne warunki ubezpieczenia, w oparciu o które Wykonawca zaoferował 
świadczenie usług będących przedmiotem Umowy; 

4. Wymagania Zamawiającego w stosunku do osób, które będą realizować zamówienie ze strony 
Wykonawcy (art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych; Dz. 
U. 2019, poz. 1843 ze zm.’ dalej jako „Pzp”): 
4.1. Zamawiający wymaga, aby czynności administracyjne związane z wystawianiem 

dokumentów ubezpieczeniowych, przygotowaniem raportów, realizacją świadczeń, 
rozpatrywaniem odwołań i reklamacji oraz rozliczaniem płatności wykonywali pracownicy 
zatrudnieni na podstawie Umowy o pracę; 

4.2. Sposób dokumentowania zatrudnienia osób, o których mowa w art. 29 ust. 3a Pzp: 
a) w trakcie trwania Umowy ubezpieczenia, Wykonawca obowiązany jest wskazać 

Zamawiającemu  osobę/osoby wykonujące czynności, których dotyczy obowiązek 
zatrudniania na podstawie Umowy o pracę. Wykonawca jest obowiązany 
każdorazowo pisemnie informować Zamawiającego o zmianie tych osób; 

b) na potwierdzenie spełnienia obowiązku, o którym mowa powyżej, na każde żądanie 
Zamawiającego, wedle wyboru Zamawiającego, Wykonawca w terminie wskazanym 
przez Zamawiającego jednak nie krótszym niż  10 ( dziesięciu) dni od otrzymania 
żądania, przedstawi Zamawiającemu jeden lub kilka z następujących dokumentów: 
 oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie Umowy o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. 
Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie 
podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, 
że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie 
Umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, 
rodzaju Umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej 
do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy; 

 poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię umowy/umów 
o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których 
dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres 
obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać 
zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych 
pracowników, zgodnie z obowiązującymi przepisami; imię i nazwisko 
pracownika nie podlega anonimizacji; informacje takie jak: data zawarcia 
Umowy, rodzaj Umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe 
do zidentyfikowania; 



Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych 

wypadków oraz ich następstw  
Znak: BDG.741.45.2020 

20 
 

 zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez 
Wykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu 
zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

 poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię dowodu 
potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych 
pracowników, zgodnie z właściwymi przepisami; imię i nazwisko pracownika nie 
podlega anonimizacji; 

c) W zakresie obowiązku ochrony danych osobowych, Wykonawca uzyska od tych osób 
pisemną zgodę na przekazywanie Zamawiającemu wszelkich danych i informacji 
niezbędnych do realizacji postanowień, o których mowa  powyżej; 

d) Obowiązki, o których mowa powyżej dotyczą również podwykonawców, o czym 
Wykonawca zobowiązany jest ich poinformować i za co ponosi pełną 
odpowiedzialność. 

4.3 W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez 
Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy. 

5. Integralną częścią niniejszej Umowy są Ogólne Warunki Umowy (OWU) o nr …………………… 
stanowiące załącznik nr 3 do Umowy, które stosuje się w zakresie nieuregulowanym umową, 
z tym, że w razie jakichkolwiek sprzeczności treści OWU z treścią  Umowy lub pozostałych 
załączników do niej, jak również w sytuacji w której zastosowanie OWU prowadziłoby 
do ograniczenia lub wyłączenia odpowiedzialności Wykonawcy w stosunku do odpowiedzialności 
wynikającej z Umowy lub pozostałych załączników do niej (w szczególności opisu przedmiotu 
zamówienia i oferty Wykonawcy), Strony są związane wyłącznie postanowieniami Umowy 
i pozostałych załączników, z wyłączeniem OWU w tym zakresie. 

6. Z tytułu ochrony ubezpieczeniowej w zakresie objętym przedmiotem Umowy, Zamawiający 
zapłaci składkę w łącznej wysokości .........................zł brutto (słownie: …………………………………. 
złotych brutto). 

7. Składka będzie płatna jednorazowo. Za datę dokonania płatności Strony uznają datę obciążenia 
rachunku bankowego Zamawiającego. 

8. Składka będzie płatna w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia otrzymania przez 
Zamawiającego prawidłowo wystawionego dokumentu księgowego, z tym, że ochrona 
ubezpieczeniowa udzielona przez Wykonawcę na podstawie Umowy trwa przez 12 miesięcy 
i rozpoczyna się o godz.  00:00 (CET) dnia 1 stycznia 2021 r. a kończy dnia 31 grudnia 2021, godz. 
23:59 (CET), z zastrzeżeniem, że ochrona ta nie rozpoczyna się wcześniej niż od północy dnia 
następującego po dniu zawarcia Umowy. 

9. Wykonawca doręczy fakturę wraz z polisą, nie później niż w terminie 7 (siedmiu) dni od początku 
okresu ubezpieczenia. Płatność składki dokonana zostanie przelewem na wskazany przez 
Wykonawcę na fakturze rachunek bankowy zgodny z obowiązującymi przepisami. 

10. W przypadku braku płatności wynagrodzenia w terminie Wykonawca nie może odstąpić 
od Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Odstąpienie jest możliwe jedynie po uprzednim 
doręczeniu Zamawiającemu pisemnego wezwania do zapłaty należności i nie dokonania jej 
w terminie 14 dni od dnia doręczenia wezwania, o ile przed tym dniem nie nastąpiło obciążenie 
rachunku bankowego Zamawiającego. 

11. Umowy nie uważa się za wypowiedzianą przez Zamawiającego, jeżeli składka lub jej rata nie 
została zapłacona w terminie określonym w Umowie mimo uprzedniego wezwania do zapłaty 
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w dodatkowym terminie określonym w ogólnych warunkach ubezpieczenia. Do wypowiedzenia 
Umowy przez którąkolwiek ze Stron niezbędne jest złożenie przez Stronę wypowiadającą 
oświadczenia w tym przedmiocie na piśmie pod rygorem nieważności. 

12. Zamawiający przewiduje zmianę Umowy w przypadku: 
a) zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli zgodnie z nimi konieczne będzie dostosowanie 

treści Umowy do aktualnego stanu prawnego; 
b) pojawienia się w ofercie Wykonawcy świadczeń korzystniejszych niż te, które zostały 

zaproponowane w ofercie przetargowej pod warunkiem utrzymania niezmienności składki 
ubezpieczeniowej; 

c) zmiany OWU – w zakresie, w jakim zmiana OWU nie wyłącza lub nie ogranicza zakresu 
odpowiedzialności Wykonawcy w stosunku do postanowień Umowy, opisu przedmiotu 
zamówienia lub złożonej oferty, chyba że zmiana OWU wynikać będzie z bezwzględnie 
obowiązujących przepisów prawa; w przypadku konieczności wprowadzenia takiej zmiany 
Strony podejmą decyzję, czy zmieniona zostanie treść Umowy czy w miejsce 
dotychczasowego OWU w całości lub w odpowiedniej części wprowadzone zostaną nowe 
OWU; 

d) w przypadku opóźnienia uniemożliwiającego realizację Umowy zgodnie z określonym 
pierwotnie terminem (np. przedłużenia się procedury przetargowej) lub powodującego, 
że realizowanie Umowy zgodnie z określonym terminem jest nieracjonalne technicznie, 
organizacyjnie lub finansowo (w tym w związku z wydłużeniem się procedury przetargowej), 
dopuszcza się zmianę terminów realizacji przedmiotu Umowy o czas trwania tego opóźnienia; 
dotyczy to w szczególności okresu ochrony ubezpieczeniowej;  

e) zmiany nazwy lub formy prawnej Wykonawcy na skutek przekształceń organizacyjno-
prawnych – Strony wprowadzą do Umowy odpowiednie postanowienia w tym zakresie; 

f) zmiany Umowy spowodowane sytuacją epidemiczną związaną z wirusem SARS-Cov2 – 
w zakresie, w jakim sytuacja ta będzie miała wpływ na realizację Umowy, w tym terminy, 
z wyłączeniem możliwości zawężenia odpowiedzialności ubezpieczeniowej Wykonawcy 
w stosunku do Ubezpieczonych. 

13. Zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z wyjątkiem zmian 
danych wskazanych w ust. 14-15 IPU, dla skuteczności których konieczne jest jedynie 
poinformowanie drugiej Strony na piśmie. 

14. Do nadzoru nad realizacją Umowy i kontaktu ze strony Zamawiającego wyznaczona jest 
.................... 

15. Do kontaktu i nadzoru nad realizacją przedmiotu Umowy Wykonawca wyznacza ........................ 
16. Ochrona ubezpieczeniowa, jakiej Wykonawca udzieli na podstawie Umowy obejmuje okres 12 

miesięcy, przy czym Zamawiający zakłada, że ochrona rozpocznie się o godz. 00:00 (CET) dnia 1 
stycznia 2021 r., nie wcześniej jednak niż od godz. 00:00 (CET) dnia następującego po dniu 
zawarcia Umowy i trwać będzie do dnia 31 grudnia 2021 roku, do godz. 23:59 (CET). 

17. Na potwierdzenie udzielania ochrony ubezpieczeniowej Wykonawca wystawi dokument 
potwierdzający zawarcie Umowy (polisa/polisy) zgodnie z warunkami określonymi w załączniku 
nr 1 do SIWZ. 

18. Wykonawca jest obowiązany wykonywać swoje obowiązki z dołożeniem należytej staranności 
wymaganej przy uwzględnieniu zawodowego charakteru działalności oraz rzetelnie informować 
Zamawiającego o wynikach swojej działalności. 

19. Wykonawca zobowiązuje się informować Zamawiającego o wszystkich okolicznościach 
dotyczących swojej sytuacji mających wpływ na wykonywanie Umowy, a w szczególności cofnięcia 
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przez właściwy organ nadzoru zezwolenia na prowadzenie działalności ubezpieczeniowej 
w zakresie jakiejkolwiek z grup ubezpieczeń niezbędnych do wykonywania Umowy. 
Zawiadomienia o cofnięciu zezwolenia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Wykonawca 
zobowiązuje się dokonać nie później niż w terminie 7 dni od zaistnienia tego faktu. 

20. Wykonawca jest zobowiązany udostępniać Zamawiającemu informacje na temat wykonywania 
przedmiotu Umowy, a w szczególności udostępniać informacje na temat szkodowości. 
Z zastrzeżeniem obowiązku ochrony danych osobowych, Zamawiający jest uprawniony 
do publicznego ujawnienia informacji na temat wskaźnika szkodowości wynikłego z wykonywania 
Umowy. 

21. Wykonawca udziela odpowiedzi na pytania telefoniczne i mailowe Zamawiającego zadawane 
w związku ze świadczonymi usługami. 

22. Wykonawca uprawniony jest do weryfikacji u Zamawiającego uprawnienia osoby poszkodowanej 
do objęcia ochroną ubezpieczeniową na podstawie Umowy, z poszanowaniem przepisów 
obowiązujących w zakresie ochrony danych osobowych. 

23. Zamawiający zastrzega sobie prawo natychmiastowego wypowiedzenia Umowy w przypadku: 
a) wycieku danych osobowych, do których chronienia Wykonawca był zobowiązany; 
b) trwałego braku możliwości realizacji przez Wykonawcę postanowień Umowy będącego 

następstwem zaistnienia siły wyższej lub sytuacji epidemicznej związanej z wirusem SARS-
Cov2; 

c) nie rozpoczęcia przez Wykonawcę realizacji przedmiotu Umowy, bądź jej przerwania pomimo 
wyznaczenia przez Zamawiającego dodatkowego terminu do jej rozpoczęcia; 

d) cofnięcia przez organ nadzoru zezwolenia na wykonywanie działalności ubezpieczeniowej 
przynajmniej w zakresie jednej z grup ubezpieczeń niezbędnych do wykonywania Umowy; 

e) co najmniej trzykrotnego niewywiązania się z terminu spełnienia świadczenia, tj. terminu 
trzydziestu dni, licząc od daty otrzymania Zgłoszenia Szkody spełniającego warunki określone 
w Umowie.  

Oświadczenie o wypowiedzeniu Umowy musi być dokonane w formie pisemnej i zawierać 
uzasadnienie. 

24. W przypadku opóźnienia w spełnieniu świadczenia Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty 
odsetek ustawowych za opóźnienie. Odsetki będą naliczane od kwoty należnej sumy 
ubezpieczenia za dany wypadek objęty ubezpieczeniem. 

25. Powyższe postanowienia nie uchybiają uprawnieniom Stron do odstąpienia od Umowy bądź jej 
wypowiedzenia na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

26. W przypadku wygaśnięcia ochrony ubezpieczeniowej przed upływem okresu, na jaki została 
zawarta Umowa, Zamawiającemu przysługuje zwrot składki ubezpieczeniowej za okres 
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. 

27. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
a) w przypadku bezzasadnej bądź nieuprawnionej odmowy objęcia ochroną ubezpieczeniową 

którejkolwiek osoby uprawnionej do takiej ochrony na mocy Umowy – w wysokości 2% 
wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 6 IPU za każdy przypadek; 

b) w przypadku ujawnienia (wycieku) danych osobowych bądź naruszenia tajemnicy, 
do zachowania której Wykonawca jest zobowiązany na podstawie Umowy lub przepisów 
prawa – w wysokości 2% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 6 IPU za każdy przypadek; 

c) w przypadku uchybienia obowiązkowi zawiadomienia Zamawiającego o cofnięciu przez organ 
nadzoru zezwolenia na prowadzenie działalności ubezpieczeniowej w zakresie 
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jakiegokolwiek działu niezbędnego do realizacji Umowy – w wysokości 1 000 (słownie: jeden 
tysiąc) złotych za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w dokonaniu zawiadomienia; 

d) w przypadku natychmiastowego wypowiedzenia Umowy z przyczyn określonych w ust. 23 
IPU lub odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn, za które Wykonawca 
ponosi odpowiedzialność, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej 
w wysokości 10% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 6 IPU; 

e) w przypadku niewywiązania się z obowiązków, o których mowa w ust. 4 IPU – w wysokości 5 
000 (słownie: pięć tysięcy) złotych za każdy stwierdzony przypadek; 

f) w pozostałych przypadkach nienależytego wykonania Umowy – w wysokości 1 000 (słownie: 
jeden tysiąc) złotych za każdy stwierdzony przypadek, przy czym za nienależyte wykonanie 
Umowy uznaje się sytuację, w której Wykonawca wykonuje Umowę w sposób niezgodny z jej 
postanowieniami, w szczególności w zakresie likwidacji Szkody. 

28. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić karę umowną w terminie 14 (słownie: czternastu) dni 
od dnia otrzymania od Zamawiającego wezwania do zapłaty na konto bankowe wskazane przez 
Zamawiającego w wezwaniu do zapłaty. 

29. Strona, która nie wywiązuje się ze swoich obowiązków wynikających z Umowy z przyczyn leżących 
po jej stronie, odpowiada wobec drugiej Strony za wszelkie szkody poniesione przez tę drugą 
Stronę. 

30. Strony ograniczają wysokość kar umownych, jakie będą mogły zostać naliczone na podstawie 
Umowy, do 30% kwoty wskazanej w ust. 6 IPU. Niezależnie jednak od wymienionych powyżej kar 
umownych, w przypadku powstania szkody przekraczającej wysokość zastrzeżonej w danym 
wypadku kary umownej, Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach ogólnych.  

31. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 
prawa. 

32. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania w tajemnicy wszelkich danych o Zamawiającym oraz 
informacji, jakie uzyskał z realizacją niniejszej Umowy bez względu na sposób i formę ich 
utrwalenia i przekazania, chyba, że udostępnienie danych będzie niezbędne dla należytej realizacji 
Umowy np. likwidacji szkody. Wykonawca odpowiada za zachowanie tajemnicy przez wszystkie 
osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy. Obowiązek zachowania tajemnicy wiąże 
Wykonawcę w czasie trwania Umowy oraz przez okres 10 (dziesięciu) lat po jej zakończeniu. 
Wykonawca jest zwolniony z obowiązku zachowania tajemnicy, jeżeli informacje w dniu ich 
ujawnienia były powszechnie znane bez zawinionego przyczynienia się Wykonawcy do ich 
ujawnienia; muszą być ujawnione zgodnie z przepisami prawa lub postanowieniami sądów lub 
upoważnionych organów państwowych; muszą być ujawnione w celu wykonania Umowy, 
a Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego. W sprawach indywidualnych samych 
Ubezpieczonych, Wykonawca jest zwolniony z obowiązku zachowania tajemnicy po uzyskaniu 
pisemnej zgody osoby zainteresowanej bądź jej opiekuna prawnego. 

33. Za nienależyte wykonanie Umowy lub za jej niewykonanie oraz za szkody wyrządzone przez osoby 
trzecie, którym Wykonawca powierzył obowiązki określone w Umowie Wykonawca odpowiada 
jak za działania lub zaniechania własne. 

34. W przypadku zawarcia umowy z Wykonawcą będącym towarzystwem ubezpieczeń wzajemnych, 
Wykonawca taki zobowiązuje się, że ochrona ubezpieczeniowa obejmie Ubezpieczonych 
niezależnie od tego, czy będą oni członkami tego towarzystwa. Ubezpieczeni nie mogą być 
zobowiązani do udziału w pokrywaniu straty towarzystwa przez wnoszenie dodatkowej składki 
ubezpieczeniowej. Ani Zamawiający ani Ubezpieczeni nie staną się członkami towarzystwa 
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(postanowienie to zostanie w odpowiedni sposób wprowadzone do Umowy wyłącznie w wypadku 
wyboru oferty Wykonawcy będącego towarzystwem ubezpieczeń wzajemnych). 

35. Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych pracowników oraz współpracowników 
drugiej Strony, zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej „RODO”. 

36. W celu wykonania obowiązków określonych w ust. 35 IPU, Zamawiający przekaże swoim 
pracownikom lub współpracownikom informacje określone w załączniku nr 4 do umowy, 
a Wykonawca swoim pracownikom i współpracownikom zaangażowanym w realizacje Umowy, 
informacje określone w załączniku nr 5 do Umowy. 

37. Nieważność któregokolwiek z postanowień Umowy nie powoduje nieważności pozostałych. Jeżeli 
jakiekolwiek postanowienie Umowy będzie nieważne w całości lub w części, nie będzie mieć 
to wpływu na moc obowiązującą pozostałej jej części. W takim przypadku Strony zastąpią 
nieważne postanowienie postanowieniem mającym moc prawną, które odpowiadać będzie 
w możliwie najpełniejszym zakresie celowi nieważnego postanowienia. 

38. Spory mogące wyniknąć na tle stosowania Umowy, Strony będą starały się rozstrzygnąć ugodowo, 
a jeśli nie będzie to możliwe to poddają je pod rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu właściwemu 
dla siedziby Zamawiającego. 

39. Umowę sporządzono w 2 (dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden egzemplarz 
otrzymuje Zamawiający i jeden Wykonawca. 

40. Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo do przesyłania Zamawiającemu informacji dotyczącej 
wszczęcia likwidacji szkody oraz ostatecznego jej zakończenia z informacją o wypłaconych 
świadczeniach lub informacją o odmowie wypłaty świadczenia z podaniem przyczyny odmowy. 

41. Integralną część Umowy stanowią:  
 Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1 do SIWZ);  

 Załącznik nr 2 - oferta Wykonawcy; 

  Załącznik nr 3 –  Ogólne Warunki Ubezpieczenia nr …...........................; 

 Załącznik nr 4- informacja RODO –Wykonawca; 

 Załącznik nr 5 – informacja RODO – Zamawiający. 
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Załącznik nr 3 do SIWZ 
 

Wykonawca: 

(pełna nazwa/firma, adres) 

nr NIP/KRS ........................................................  
reprezentowany przez: 

(imię, nazwisko osoby uprawnionej do 
reprezentacji Wykonawcy) 

 .................................... , dnia  ....................  2020 r. 

 

FORMULARZ OFERTY 

Odpowiadając na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym pt. Zbiorowe ubezpieczenie pracowników 
MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych wypadków 
oraz ich następstw, znak sprawy BDG.741.45.2020, zgodnie z wymaganiami określonymi w Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia dla tego przetargu, składamy niniejszą ofertę. 

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za łączną cenę w wysokości: 

 ................................................................................................................................. zł brutto 

(słownie:  ..................................................................................................................  zł brutto). 

2. Oświadczamy, że cena oferty obejmuje pełen zakres zamówienia określony w Załączniku nr 1 
do SIWZ, jak również wszystkie koszty towarzyszące wykonaniu zamówienia, w tym podatek PTU. 

3. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia (w tym 
z Istotnymi Postanowieniami Umowy) i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki 
w niej zawarte. 

4. Przyjmujemy do wiadomości i oświadczamy, że  wszelkie postanowienia, definicje bądź inne 
określenia Ogólnych Warunków Ubezpieczenia,  w oparciu o które realizowana będzie usługa 
ubezpieczeniowa sprzeczne z  OPZ i SIWZ bądź zawartą umową nie będą wiążące, a w ich miejsce 
wejdą odpowiednie zapisy SIWZ, OPZ lub zawartej umowy. Do wszelkich kwestii pominiętych 
w SIWZ, OPZ lub zawartej umowie zastosowanie będą miały odpowiednie postanowienia Ogólnych 
Warunków Ubezpieczenia bądź odpowiednie przepisy prawa. 

5. Oświadczamy, że czynności administracyjne w trakcie realizacji zamówienia związane 
z wystawianiem dokumentów ubezpieczeniowych, przygotowaniem raportów, realizacją 
świadczeń, rozpatrywaniem odwołań i reklamacji oraz rozliczaniem płatności będą wykonywali 
pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę. 
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6. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 30 dni, którego bieg rozpoczyna się 
wraz z upływem terminu składania ofert. 

7. W przypadku przyznania nam zamówienia, zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu 
i terminie wskazanym przez Zamawiającego. 

8. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z informacjami zawartymi w pkt 19.3 SIWZ, będącymi realizacją 
obowiązku informacyjnego określonego w art. 13 RODO, dotyczącymi przetwarzania naszych 
danych osobowych przez Zamawiającego, a także znane są nam wszystkie przysługujące nam prawa, 
o których mowa w art. 15-16 oraz 18 RODO. 

9. Oświadczamy, że wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art. 14 RODO 
wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu 
ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu. (W przypadku gdy 
Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub 
zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 
ust. 5 RODO Wykonawca usuwa treść oświadczenia z niniejszego ustępu przez jego wykreślenie). 

10. Oświadczamy, że nie zamierzamy powierzyć wykonania części zamówienia podwykonawcom* / 
zamierzamy powierzyć wykonanie następujących części zamówienia podwykonawcom*: 

1) ...................................   .................................................. .............. 
część (zakres) zamówienia nazwa (firma) podwykonawcy 

2)  ..................................   .................................................. ............... 
część (zakres) zamówienia (nazwa) (firma) podwykonawcy 

11. Kategoria przedsiębiorstwa Wykonawcy**: 

(wpisać: mikro, małe lub średnie przedsiębiorstwo) 

12. Oferta wraz z załącznikami została złożona na ............ stronach. 

13. Niniejszym informujemy, iż informacje składające się na ofertę, zawarte na stronach ................... 
stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji i jako takie nie mogą być ogólnie udostępnione.  

14. Do oferty załączamy następujące dokumenty: 

1) .................................................................. 

2) .................................................................. 
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15. Adres Wykonawcy, na który należy przesyłać ewentualną korespondencję: 

 

 
Osoba uprawniona do kontaktów z Zamawiającym 

....................................................................................................................................................... 

 
 
 

(wymagany kwalifikowany podpis elektroniczny) 
albo 

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej 
do reprezentacji Wykonawcy) 

 

* niepotrzebne skreślić 

** Zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia 6.05.2003 r. dot. definicji mikroprzedsiębiorstw, małych i średnich przedsiębiorstw (Dz. Urz. UE L 124 z 
20.05.2003, str. 36): 

mikroprzedsiębiorstwo - to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 mln. 
EUR; 
małe przedsiębiorstwo - to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 
mln. EUR; 
średnie przedsiębiorstwa - to przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 
osób i których roczny obrót nie przekracza 50 mln. EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 mln. EUR.

tel.: ..................................................... e-mail:  ..........................................................................  



Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych 

wypadków oraz ich następstwZnak:BDG.741.45.2020 

str. 28 
 

Załącznik nr 4 do SIWZ 

(nazwa i adres Wykonawcy) 

 ................................... , dnia  ......................  2020 r. 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

o przynależności albo braku przynależności do grupy kapitałowej, o której mowa 
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2019 roku, poz. 1843) 

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pt. Zbiorowe ubezpieczenie 
pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą 
od nieszczęśliwych wypadków oraz ich następstw - znak sprawy BDG.741.45.2020, oświadczam, 
że reprezentowany przeze mnie Wykonawca: 

 nie należy do grupy kapitałowej8 w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 
konkurencji i konsumentów ( t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369) z Wykonawcami, którzy złożyli odrębne 
oferty w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia * 

 należy do grupy kapitałowej9 w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 
i konsumentów ( t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369)* z nw. Wykonawcami10, którzy złożyli odrębne 
oferty w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia: 
 
1) ..................................................................................................... (należy podać nazwę (firmę) podmiotu i siedzibę) 
2) ..................................................................................................... (należy podać nazwę (firmę) podmiotu i siedzibę) 

(wymagany kwalifikowany podpis elektroniczny) 
albo 

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej 
do reprezentacji Wykonawcy) 

* właściwe zaznaczyć znakiem X 

  

                                                           
8 Zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 369) 
przez grupę kapitałową rozumie się wszystkich przedsiębiorców, który są kontrolowani w sposób bezpośredni lub pośredni 
przez jednego przedsiębiorcę, w tym również tego przedsiębiorcę. 
9 j.w. 
10 Wraz ze złożeniem oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej z Wykonawcą/ami, który/rzy złożył/li 
odrębną/e ofertę/y, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z ww. Wykonawcą/ami nie prowadzą do 
zakłócenia konkurencji w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
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Załącznik nr 5 do SIWZ 

 ................................... , dnia………..  2020 r. 

Pełnomocnictwo 

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego pt. Zbiorowe ubezpieczenie pracowników MSZ 
oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą od nieszczęśliwych wypadków 
oraz ich następstw - znak sprawy BDG.741.45.2020 
 
............................................................................................................................................... 

(nazwa Wykonawcy) 

z siedzibą  ......................................................................................................................................  
(adres) 

zarejestrowany przez  ....................................................................................................................  

pod numerem ................................................................................................................................  

reprezentowany przez:  .................................................................................................................  

upoważnia  ....................................................................................................................................  
(dane osoby upoważnionej) 

zamieszkałego w  ...........................................................................................................................  

legitymującego się  ........................................................................................................................  
(nazwa i numer dokumentu: dowodu osobistego, paszportu) 

do występowania w imieniu Wykonawcy w postępowaniu, w tym: 

1. podpisania i złożenia w imieniu Wykonawcy oferty wraz z załącznikami* 

2. składania w imieniu Wykonawcy wszelkich oświadczeń woli i wiedzy oraz dokonywania czynności 
przewidzianych przepisami prawa takich jak poświadczanie kopii dokumentów za zgodność 
z oryginałem, zadawania pytań, składania wyjaśnień itp.* 

3. zawarcia Umowy w wyniku udzielenia zamówienia* 
 
 

(wymagany kwalifikowany podpis elektroniczny) 
albo 

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej 
do reprezentacji Wykonawcy) 

 

*niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 6 do SIWZ 

(nazwa i adres Wykonawcy) 

 ................................... , dnia  ....................... 2020 r. 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. zm.) 

dotyczące BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA 

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na Zbiorowe ubezpieczenie 
pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą 
od nieszczęśliwych wypadków oraz ich następstw - znak sprawy BDG.741.45.2020, oświadczam, że: 

1. Reprezentowany przeze mnie Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania 
na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy. 

2. W stosunku do reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia 
z postępowania na podstawie art. ............. ustawy (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia 
spośród wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14 oraz 16-20 ustawy). Jednocześnie oświadczam, 
że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy, reprezentowany przeze 
mnie Wykonawca podjął następujące środki naprawcze11: 
 
 
 
 

3. Wszystkie informacje podane w ww. oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz 
zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego 
w błąd przy przedstawianiu informacji. 
 
 

 

 ........................... , dnia ......................... r. 
 (wymagany kwalifikowany podpis elektroniczny) 

albo 
(podpis i pieczęć osoby uprawnionej 

do reprezentacji Wykonawcy) 
 

 

                                                           
11 należy wykreślić (jeżeli nie dotyczy) albo wypełnić odpowiednio 
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Załącznik nr 7 do SIWZ 

(nazwa i adres Wykonawcy) 

………., dnia  ................  2020 r. 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) 

dotyczące SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na Zbiorowe ubezpieczenie 
pracowników MSZ oraz osób delegowanych przez MSZ wykonujących pracę za granicą 
od nieszczęśliwych wypadków oraz ich następstw - znak sprawy BDG.741.45.2020, oświadczam, że: 
1. Reprezentowany przeze mnie Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu określone 

przez Zamawiającego w Sekcji III.1) Ogłoszenia o zamówieniu oraz w pkt 7.2 Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia. 

 
2. Wszystkie informacje podane ww. oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały 

przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy 
przedstawianiu informacji. 
 
 
 

 ....................... , dnia ......................... r. 
 (wymagany kwalifikowany podpis elektroniczny) 

albo 
(podpis i pieczęć osoby uprawnionej 

do reprezentacji Wykonawcy) 


