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Zatacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia

Modernizacja portalu Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich, w szczegdlnosci:

1. Uaktualnienie CMS do najnowszej stabilnej wersji TYPO3.

2. Przeprojektowanie graficzne i funkcjonalne portalu.

3. Opracowanie strategii i sposobu migracji czesci danych do nowej wersji portalu.

4. Wytworzenie i dostarczenie brakujgcych funkcjonalnosci wynikajagcych z wymagan
Zamawiajgcego.

5. Przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw CMS w zakresie administracji oraz obstugi
systemu.

6. Swiadczenie ustug gwarancyjnych.

Krajowa Sie¢ Obszarow Wiejskich (KSOW) jest osrodkiem wymiany informacji w dziedzinie
praktycznego funkcjonowania i sposobdw usprawniania Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich
(PROW) oraz innych inicjatyw zwigzanych z rozwojem obszaréw wiejskich. Gtéwne cele KSOW to:
1. Angazowanie i umozliwianie wspdtpracy pomiedzy podmiotami i osobami zainteresowanymi
rozwojem obszaréw wiejskich;
2. Poprawa jakosci wdrazania PROW;
Zbieranie i rozpowszechnianie przyktadéw projektow realizujgcych priorytety PROW
4. Wspotpraca/ wymiana informacji z Europejskg Siecig na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
i sieciami krajowymi innych krajéw UE.

w

2. Opis stanu obecnego

Dziatajacy pod adresami www.ksow.pl i www.ksow.gov.pl portal wspomaga KSOW w realizacji wyzej

wymienionych celéw. Centralna czes¢ portalu zarzadzana jest przez Jednostke Centralng KSOW (JC
KSOW), ktérej role petni Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, natomiast 16 podportali
wojewoddzkich zarzadzanych jest przez Jednostki Regionalne KSOW (JR KSOW) dziatajgce w ramach
poszczegdlnych Samorzadéw Wojewddztw. Rocznie notuje sie ok 250 tys. wejsé na portal.

Portal powstat w 2009 r. Zaréwno pod wzgledem funkcjonalnosci, intuicyjnosci obstugi oraz wygladu
znacznie odbiega od obowigzujgcych obecnie standardow.

Specyfikacja techniczna serwera na ktérym jest uruchomiony portal:
— Intel Xeon E3-1230 v5 3.4 GHZ 4 Rdzenie, 8 Watkéw
— 480GB (2x480GB SSD RAID1)
— 16GB DDR4
— System Debian
— Apache 2.0
— PHP 5. 2 (w nowej wersji moze byc zastosowana wersja 5.6, 7.0, 7.1 lub 7.2)
— mySQL5.0.11
— TYPO3v.4.2.17


http://www.ksow.pl/
http://www.ksow.gov.pl/
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3. Wymagania ogdlne

Niniejszy Projekt zawiera opracowanie zatozen do zmiany wygladu
i funkcjonalnosci portalu KSOW. Zmiany beda zmierzaty przede wszystkim do utatwienia uzytkownikom
wyszukiwania informacji na portalu KSOW oraz utatwieniu wymiany informacji pomiedzy partnerami
sieci, w tym dostepu do bazy LGD, bazy partneréw KSOW, bazy projektow, a takze zapewnieniu
uzytkownikom elektronicznego dostepu do zbioréw JC KSOW oraz zbioréw JR KSOW.
Przeorganizowany uktad, wyglad oraz funkcjonalno$¢ portalu powinien - w mozliwie najlepszy sposéb
- odpowiadac potrzebom uzytkownikdéw, gdzie priorytetem jest tatwo$é znalezienia szukanej informaciji
oraz intuicyjny sposdb nawigacji po stronach. Wykonawca powinien zaprojektowaé szablony stron
internetowych zgodnie z aktualng wiedzg psychologiczng o ludzkiej percepcji i wzorach zachowan
internautéw oraz dobrymi praktykami w zakresie tworzenia portali informacyjnych. Wyglad serwiséw
musi cechowac sie innowacyjnoscig i dynamizmem, jednoczesnie podkreslajgc jego charakter. Nowy
portal powinien umozliwia¢ dynamiczne dostosowywanie zawartosci i wielkosci elementéw do
wielkosci i rozdzielczosci ekranu (Responsive Web Design).

Wykonawca, po uprzednich konsultacjach z przedstawicielami Zamawiajgcego, przedstawi po 3
odrebne koncepcyjnie (pod wzgledem wygladu, mechanizmdéw nawigacji itd.) projekty graficzne
w uktadzie na komputer, tablet i smartfon zawierajgce strone gtéwna portalu, przyktadowg strone
z trescig oraz strone przyktadowg strone jednego podportalu regionalnego. Kazdy z 16 podportali
regionalnych powinien odrdznia¢ sie od czesci centralnej i od pozostatych podportali jakims
elementem (element graficzny, kolorystyczny).

Projekty graficzne powinny zawiera¢ ologowanie zgodnie z zasadami okreslonymi w ksiedze
wizualizacji znaku PROW 2014-2020 dostepnej pod adresem: https://www.gov.pl/rolnictwo/ksiega-

wizualizacji-i-logotypy.

Przebudowany system powinien by¢ zgodny z ustawg z dnia z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, czyli spetnia¢ wymagania
okreslone w Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) na poziomie AA.

Serwis musi poprawnie realizowad zatozone funkcjonalnosci co najmniej
w nastepujacych przegladarkach: Microsoft Edge, Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Chrome od
wersji najnowszej do dwdch wersji wstecz. Wszystkie strony portalu muszg by¢ zgodne co najmniej ze
standardem XHTML 1.0 Transitional i CSS2.1. Wymagana jest prawidtowa walidacja tworzonego przez
CMS kodu HTML i CSS za pomocg udostepnianego na stronach W3C walidatora
(http://validator.w3.org/).

4. Szczegétowe wymagania dotyczace portalu oraz CMS

4.1. Charakterystyka uzytkownikow CMS

Nazwa roli Charakterystyka

Administrator Osoba posiadajgca petne uprawnienia administracyjne do CMS zaréwno do czesci
centralny centralnej jak i wojewddzkich, w tym m.in. do dodawania i usuwania kont



https://www.gov.pl/rolnictwo/ksiega-wizualizacji-i-logotypy
https://www.gov.pl/rolnictwo/ksiega-wizualizacji-i-logotypy
http://validator.w3.org/
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uzytkownikdéw, parametryzowania i petnego zarzadzania strukturg i wyglagdem
serwisu, zarzagdzania modutami tematycznymi, szablonami itp.

Redaktor Osoba merytorycznie przygotowujgca dane do publikacji w serwisie. Zbiera,
centralny opracowuje i przygotowuje artykuty do publikacji w serwisie.

Ma petny dostep w ww. zakresie zardwno do portalu centralnego jaki
i portali regionalnych.

Administrator Osoba posiadajgca uprawnienia administracyjne do CMS na poziomie danego
regionalny wojewddztwa, w tym m.in. zarzagdzaniem modutami tematycznymi, szablonami itp.
Redaktor Osoba merytorycznie przygotowujgca dane do publikacji w regionalnej czesci
regionalny serwisu. Ma mozliwos$¢ dostepu do innych regionéw i do portalu centralnego

z prawem tylko do odczytu.

4.2. Wymagania funkcjonalne

Szablony i wyglad serwisu

Opis 1. Wyglad serwisu (grafika, rozktad tresci, typografia itp.) musi by¢ definiowany
W oparciu o system szablonow.

2. CMS musi umozliwia¢ definiowanie indywidualnych szablonéw dla
poszczegblnych kategorii serwisu, artykutow, list i zajawek artykutow, blokéw
funkcjonalnych przy zachowaniu ogdlnie przyjetego stylu dla catosci serwisu.
Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ zmiany sposobu prezentacji wszystkich
elementdéw widocznych na stronie internetowe] dla uzytkownikow serwisow.

3. CMS musi umozliwia¢ wytgczanie poszczegdlnych blokéw funkcjonalnych (jak
np. wyszukiwarka, itp.) zdefiniowanych w ramach szablonu tak, by nie byty one
pokazywane w wybranych kategoriach serwisu. System musi posiadac
konfigurowalny uktad logiczny i interfejs.

4. CMS musi umozliwia¢ zmiane i modyfikacje szablonéw serwisu (wyglad
i nawigacja) bez ingerencji w publikowane tresci, tj. zmiana wygladu nie bedzie
pociggata za sobg koniecznosci odtwarzania tresci serwisu. System musi mie¢
oddzielong warstwe administracyjng od tresci strony.

5. CMS musi umozliwia¢ zarzadzanie szablonami stron (tworzenie, edycja
i modyfikacja oraz usuwanie szablondw).

6. CMS musi umozliwiaé tworzenie nowych pozycji menu oraz dowolne
przenoszenie pozycji menu wzgledem siebie w danej kategorii oraz kategorii
wzgledem innych kategorii.

Wersja jezykowa (tylko poziom centralny)

R Portal na poziomie centralnym powinien funkcjonowa¢ w dwdch wersjach

jezykowych, polskiej i angielskiej. CMS umozliwia dodanie ttumaczenia na jezyk
angielski dowolnego artykutu/newsa oraz zapewnia¢ mozliwos¢ dodania
artykutu/newsa tylko w wersji angielskiej. Pozycje, ktore nie wystepujg w danej
wersji jezykowej nie powinny sie wyswietlaé. Podportale regionalne wystepuja
tylko w polskiej wersji jezykowej.
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Repozytorium plikow

Opis 1. CMS musi posiadaé repozytorium plikdw (tekstowych, graficznych, jak

i multimedialnych wykorzystywanych przy budowie serwisow).
Zasoby repozytorium bedg mogty by¢ wykorzystywane wielokrotnie w réznych
miejscach serwisu tak, by zmiana ilustracji czy dokumentu dotgczonego do wielu
stron serwisu polegata tylko na zamianie pojedynczego pliku w repozytorium,
a zawarto$¢ stron wykorzystujgcych dany plik musi podlega¢ ponownej
weryfikacji
i publikacji.

2. Musi istnieé¢ oddzielne repozytorium dla czesci centralnej i dla poszczegélnych
czesci regionalnych.

3. CMS musi umozliwia¢ dostep do repozytorium plikéw lub jego czesci zgodnie
z przyznanymi uprawnieniami w celu umieszczania plikdw na stronach serwisu,
dodawania nowych oraz usuwania zbednych. Pliki gromadzone beda w sposéb
umozliwiajgcy swobodne ich przeglagdanie, grupowanie (w katalogi,
podkatalogi) i sortowanie przez uprawionych redaktoréow.

4. Repozytorium musi umozliwiaé¢ uprawnionemu uzytkownikowi co najmniej:

. tworzenie, kopiowanie, usuwanie katalogdw i podkatalogéw,

. dodawanie, kopiowanie, przenoszenie, podglad oraz usuwanie plikow,
° dodawanie metadanych opisujacych plik,

. zmiane nazwy pliku,

. podmiane pliku na inng wersje,

. sortowanie wg nazwy, typu, wielkosci, daty dodania,

. wyszukiwanie plikdw po nazwie pliku lub fragmencie nazwy.

5. CMS musi umozliwia¢ wgrywanie do repozytorium wielu plikéw naraz.

6. Pliki graficzne umieszczane w repozytorium serwisu muszg podlegac
normalizacji zgodnie z konfiguracjag w zakresie rozmiaru miniaturki oraz
rozmiaru zdjecia, tj. konwersji do okreslonego wymiaru i stopnia kompresji,
zarowno dla miniaturki, jak i dla samego zdjecia.

7. CMS musi umozliwia¢ wykrywanie plikdw, ktére nie sg juz uzywane (nie
prowadza do nich linki ani z aktualnych stron, ani z archiwum) i stwarzaé
administratorowi merytorycznemu wygodny interfejs do zarzadzania takimi
plikami.
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Odtwarzacz wideo/audio

Opis 1. CMS musi posiadaé dedykowany i zintegrowany odtwarzacz umozliwiajgcy
odtworzenie bezposrednio na stronie materiatdw multimedialnych (audio,
video). Odtwarzacz musi opierac sie na technologii HTML 5.0 i obstugiwaé co
najmniej format AVI, FLV, WMV, MP3, MP4.

2. CMS musi umozliwia¢ publikowanie odtwarzacza plikdw multimedialnych
(audio, video) w wybranych miejscach strony lub bezposrednio w tresci
artykutéw.

3. Musi istnie¢ mozliwos¢ okreslenia, czy materiat jest odtwarzany automatycznie
po zatadowaniu strony, czy po wybraniu przez uzytkownika przycisku , play”
odtwarzacza.

4. Odtwarzacz musi prezentowaé dtugo$¢ (czas odtwarzania) materiatu, stan
wczytywania  pliku  multimedialnego, musi umozliwia¢  zatrzymanie
i przewiniecie materiatu oraz - dla materiatéw wideo - odtwarzanie w trybie
petnego ekranu.

Galerie zdjec

Opis 1. CMS musi posiada¢ mozliwos¢ prezentowania zatgcznikdw graficznych (zdjec,
ilustracji, itp.) w postaci galerii.

2. CMS musi mie¢ mozliwos¢ prezentacji galerii jako wydzielonych stron serwisu
oraz w ramach artykutéw (np. dziatu aktualnosci).

3. Galeria musi by¢ prezentowana w postaci miniatur z mozliwoscig otworzenia
powiekszenia.

4. Musi istnie¢ mozliwos¢ zamieszczania podpiséw zdjeé, przy rozdzieleniu
podpisu od atrybutu ,,alt” przypisanego do pliku graficznego.

5. Pliki graficzne zamieszczane w galerii muszg podlega¢ normalizacji zgodnie
z konfiguracjag w zakresie rozmiaru miniaturki oraz rozmiaru zdjecia tj.
konwersji do okresSlonego wymiaru i stopnia kompresji, zaréwno dla
miniaturki, jak i dla samego zdjecia.

Kalendarz wydarzen

Opis 1. Podziat wydarzen na kategorie (np. szkolenie, targi ...).

2. Wyszukiwanie po nazwie wydarzenia, terminie, miejscu realizacji,
wojewddztwie.

3. Mozliwos$¢ dodania linku do strony wydarzenia.

4. Oddzielne kalendarze dla poziomu centralnego i wojewddztw
z mozliwoscig kopiowania wydarzen pomiedzy nimi.

5. Mozliwosé dodania zdjecia/obrazka.
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Aktualnosci

Opis 1. Wiadomosci sg prezentowane na stronie z listg zawierajgcg date
opublikowania, tytut oraz zajawke. Po kliknieciu w tytut wiadomosci lub link
»wiecej” CMS musi prezentowac petna tres¢ wiadomosci.

2. Publikacja aktualnych wiadomosci musi by¢ mozliwa w dwdch odstonach: tytut
z zajawka oraz tytut z zajawka i zdjeciem.

3. CMS musi umozliwiaé¢ zdefiniowanie czasu, po ktérym starsze aktualnosci
zostang przeniesione (automatycznie) do archiwum aktualnosci.

4. CMS musi posiadaé mozliwos¢ okreslania potozenia wiadomosci wzgledem
innych na liscie (wiadomos$¢ priorytetowa pokazywana jako pierwsza).

5. CMS musi mie¢ mozliwos¢ definiowania ilosci (pozycji na liscie) zajawek
wiadomosci.

6. CMS musi mie¢ mozliwo$¢ przekierowania z tytutu wiadomosci/linku ,,wiecej”
na zewnetrzny adres URL lub do pliku.

7. CMS musi umozliwia¢ automatyczne (na zyczenie redaktora) opublikowanie na
liscie zajawek, zajawki strony z dowolnej czesci serwisu.

8. Petna tres¢ wiadomosci musi posiada¢é mozliwo$¢ wstawienia obiektéw
multimedialnych (grafika, video itp.) w tym umozliwi¢ osadzanie tresci
multimedialnych z portali spotecznosciowych np. facebook, youtube itp. jak
i zatgcznikow.

9. Musi istnie¢ mozliwos¢ przypisania kategorii do poszczegélnych wiadomosci.

10. System musi umozliwia¢ wyswietlanie w oddzielnych blokach funkcjonalnych
wiadomosci z danej kategorii lub z kilku kategorii
w jednym ciggu lub z menu z wybranymi kategoriami.

Artykut
Opis 1. Artykut ma posiadac co najmniej nastepujgce elementy:

a) tytutartykutu,

b) tytutfalternatywny (po wpisaniu tytutu alternatywnego ma by¢ on widoczny,
a tytut artykutu ma by¢ wtedy niewidoczny),

c) zajawke,

d) czes$¢ zasadniczg artykutu zawierajgcg mozliwosé wstawienia tresci oraz
obiektow multimedialnych (audio, video, grafika itp.) i stronicowania
artykutu,

e) autoraidate,

f)  mozliwos¢ wskazania kategorii, w ktorej powinien zostac¢ opublikowany,

g) stowa kluczowe,

h) przyjazny link (adres URL) do artykutu (tworzony automatycznie na
podstawie tytutu z mozliwoscig modyfikacji),

i) zafacznik lub kilka zatgcznikéw do pobrania.

Edycja tresci
Opis 1. CMS musi posiada¢ pracujagcy w trybie on-line edytor typu WYSIWYG

pozwalajgcy na prace z artykutami publikowanymi w serwisie przy zatozeniu
braku znajomosci kodu HTML przez redaktorow.
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Edytor musi zapewnia¢ mozliwo$é edytowania tekstéw w sposéb typowy dla
popularnych pakietow biurowych tak, by uzytkownicy bez trudu mogli
edytowaé i zmieniaé publikowane tresci bez koniecznosci wymuszania
otwierania nowych okien.

2. Edytor musi posiadac co najmniej takie funkcje, jak:

e pole format - zawierajgce predefiniowane elementy strukturalne tresci (p,
h1, h2, h3);

e pole styl - zawierajace predefiniowane style CSS;

e mozliwos¢ wyboru czcionki i jej rozmiaru;

o  Wytnij, Kopiuj, Wklej, Wklej jako czysty tekst;

o  Whklej sformatowang zawartos$é z programu MS Office,

e Znajdz, Zamien, Zaznacz wszystko, Usun formatowanie;

e Pogrubienie, Kursywa, Podkreslenie, Przekreslenie, Indeks dolny, Indeks
gorny;

e Wstaw/usun numerowanie listy, Wstaw/usun wypunktowanie listy;

e Zmniejsz wciecie, Zwieksz wciecie, Wyréwnaj do lewej, srodka, prawej,
lewej i prawej;

e Wstaw plik;

e Wstaw/edytuj grafike, Wstaw flash, Wstaw/edytuj hipertgcze, Usun
hipertacze, Wstaw/edytuj kotwice,

e Wstaw/edytuj tabele, wstaw/usun wiersz/kolumne, podziel komérke, scal
komorki, wysokos¢ i szeroko$¢ wierszy oraz kolumn; kopiuj/wklej wybrany
zakres komorek do tabeli;

e Wstaw linie pozioma, Wstaw znak specjalny;

e Wstaw przypis, liste przypiséw;

e Zmien kolor czcionki, Zmien kolor tta;

e Pokaz kod zrédtowy, Podglad strony (preview);

e  Cofnij, Przywrdé;

e  Wyszukaj;

e Pomocg;

e Podziat na strony (stronicowanie).

3. Kod wstawiany przez edytor musi by¢ zgodny minimum ze standardami XHTML
1.0 (Transitional) i CSS 2.1.

4. Edytor musi posiada¢ funkcje "czyszczenia" kodu HTML tak, by tres¢ duzych
fragmentéw tekstéw kopiowanych z dowolnego edytora zewnetrznego (np. MS
Word), arkusza kalkulacyjnego (np. MS Excel) lub wprost z innej strony WWW
pozbawiona byta elementéw utrudniajgcych prawidtowa edycje Ilub
wyswietlanie artykutu.

5. CMS musi dodatkowo automatycznie filtrowaé zbedny kod wstawiany przy
kopiowaniu z wyzej wymienionych programow przy zapisywaniu edytowanego
materiatu  oraz zastepowa¢ wybrane ciggi znakdéw  wskazanymi
odpowiednikami.

6. W systemie musi istnie¢ mozliwos¢ konfigurowania zakresu filtrowanych
i zastepowanych elementéw.

7. Praca w edytorze musi odbywac sie z poziomu przegladarki internetowej bez
potrzeby instalacji specjalnego oprogramowania klienckiego.

8. Edytor musi zawiera¢ 2 tryby wyswietlania zawartosci: zwykty tryb edycyjny
(WYSIWYG), tryb HTML,
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9. Edytowany artykut bedzie mogt by¢ wzbogacony przez - znajdujgce sie
w repozytorium lub nowe (wgrane z dysku lokalnego uzytkownika do
repozytorium) pliki w tym w szczegdlnosci pliki graficzne.

10.Elementy graficzne dotaczane do tekstéw muszg mieé¢ mozliwos¢ skalowania do
dowolnych rozmiarédw wstawiania tekstu "alt", definiowania sposobu
wyswietleni a tj. miejsca pofozenia, wielkosci, sposobu wyréwnania tekstu,
podpisu, mozliwosci otwarcia powiekszonej ilustracji w nowym oknie lub
w technice overlay (przed tekstem).

11.CMS musi umozliwiaé podglad strony/artykutu na kazdym etapie redakcji oraz

w catym procesie zatwierdzania i publikacji
w  uktadzie (szablonie), w jakim bedzie on prezentowany
w serwisie.

12.W trybie HTML Edytor musi analizowaé poprawnos$¢ kodu HTML.

13.0pcje edytora sg konfigurowalne - przyciski i style kaskadowe CSS mogg by¢
dodawane i usuwane w zaleznosci od grupy do jakiej nalezy uzytkownik lub/i od
potozenia strony w drzewie witryny.

14 .Edytor musi zapewnia¢ mechanizm sprawdzania pisowni
w wersji polskiej i angielskiej.

Konwersja i drukowanie stron

Opis CMS musi posiada¢ mozliwosc :

e wydrukowania dowolnej strony, przygotowujac specjalng wersje do druku
opisang i zdefiniowang jako szablon;

e konwersja dowolnej strony do formatu PDF wedtug zdefiniowanych
szablonow;

Bloki funkcjonalne z lista zajawek artykutéw

Opis 1. CMS musi posiada¢ mozliwos¢ publikowania wielu blokéw funkcjonalnych
zawierajgcych listy zajawek artykutow/newsdéw (zaréwno na stronie gtéwnej,
jak i innych podstronach serwisu).

W ramach listy beda wyswietlane w dowolnie wybranym potaczeniu
(kombinacji) nastepujace elementy: temat, skrot tresci, element graficzny, link
do petnej tresci, data publikacji artykutu, oznaczenie, ze artykut ma dotgczony
materiat wideo, materiat audio, galerie zdje¢, lista wybranych do prezentacji
w zajawce zatgcznikéw do artykutu, stowa kluczowe przypisane do artykutu.

O szczegdtowym umiejscowieniu list i ich wygladzie decydowad beda szablony
serwisu.

2. CMS musi posiada¢ mozliwos¢ okreslania potozenia wiadomosci wzgledem
innych na liscie (wiadomo$¢ priorytetowa, pokazywana jako pierwsza).

3. CMS musi umozliwiaé prezentacje zajawek artykutéw sortowanych wedtug
daty i godziny publikacji z mozliwoscig ich edycji oraz recznego oznaczania
kolejnosci zajawek.

4. System musi mie¢ mozliwos¢ definiowania ilosci (pozycji na liscie) zajawek
artykutéw dla poszczegdlnych blokow.

5. Na liscie zajawek musi istnie¢ mozliwos¢ publikacji linkdw wyswietlanych
w sposdb identyczny, jak inne artykuty na liscie, ale prowadzacych do
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wybranych adreséw URL. System musi umozliwia¢ okreslenie zakresu
czasowego publikacji linku.

6. CMS musi automatycznie uwidaczniac¢ i usuwac z list zajawki artykutéw i linki,
ktorych czas publikacji zostat zaplanowany w przysztosci lub minat.

Wyszukiwanie informacji i zarzagdzanie zasobami w CMS

Opis 1. CMS musi posiada¢ wyszukiwarke przeznaczong dla redaktoréw
i administratorow merytorycznych, ktéra pozwoli fatwo lokalizowaé zasoby
w ramach catego systemu.

2. W szczegdlnosci wyszukiwarka musi umozliwiac:

e wygodne wyszukiwanie, przegladanie i zarzadzanie plikami,

e odnajdowanie i zarzadzanie wszystkimi wspdtzaleznosciami pomiedzy
stronami i plikami w ramach CMS,

e wyszukiwanie i zarzgdzanie tgczami dynamicznymi z bazami danych,

e odnajdowanie nieuzywanych plikow i tacz.

3. Powinnaistnie¢ mozliwos¢ ograniczenia zasiegu wyszukiwania do okreslonego
modutu lub kategorii serwisu, dowolnego atrybutu oraz mozliwo$é okreslenia
liczby wynikow wyswietlanych na pojedynczej stronie.

4. CMS powinien pamietac ostatnio uzywang lokalizacje
(w przypadku administratorow i redaktoréw), aby nie byto koniecznosci
kazdorazowego zagtebiania sie w drzewo katalogéw od jego wierzchotka.

5. W przypadku redaktoréw wyszukiwarka powinna domyslnie pokazywac tylko
strony i zasoby powigzane ze stronami, do ktérych ma dostep dany redaktor.

Tworzenie nawigacji

Opis 1. CMS musi posiadac¢ narzedzia stuzgce do budowy i zarzgdzania strukturg serwisu
z mozliwoscig samodzielnej budowy dwupoziomowego menu i jego modyfikacji
oraz konfiguracji (np. sposobu wyswietlania).

2. Tytut strony automatycznie staje sie czescig linku do tej strony
i musi mie¢ zachowang mozliwos$¢ zmiany takiej nazwy (bez réwnoczesnej
zmiany tytutu strony) tak, by nawigacja zachowata swg przejrzystosé
i czytelnos¢. Tak przygotowany link musi pojawi¢ sie (po opublikowaniu)
W mapie serwisu.

3. CMS musi zawiera¢ S$ciezke nawigacyjng tak, aby uzytkownik
w kazdym momencie wiedziat w jakim miejscu jego struktury sie znajduje,
z mozliwoscig natychmiastowego powrotu do kazdego z wyzszych pozioméw

struktury.
4,
Komponenty CMS
Opis W ramach modutéw CMS zaimplementowana bedzie obstuga komponentéw

(wydzielonych elementéw zwanych tez boxami), ktére pojawiaé sie beda tylko
w wybranych czesciach serwisu (przyktadowe komponenty to: galerie, system
banerdw, newsy z okreslonej kategorii).
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Wyszukiwanie informacji

Opis 1. Komponent ,Wyszukiwarka” musi oferowaé uzytkownikom zewnetrznym
mechanizm wyszukiwania we wszystkich zasobach.

2. Komponent ,Wyszukiwarka” musi umozliwia¢ stosowanie operatoréow
logicznych i wyrazen regularnych.

3. Woyszukiwarka musi umozliwiaé¢ szukanie takze w zawartosci dotgczonych
plikéw do pobrania (minimum plikéw: PDF, RTF, MS Word, MS Excel, MS
PowerPoint) oraz etykietach pdl w bazach danych, z ktérych pobierane s3
informacje do tworzenia dynamicznych prezentacji.

4. Bezposrednio dla uzytkownika ma by¢ dostepne wyszukiwanie proste - pole
tekstowe dostepne na gtéwnej stronie portalu oraz domysinie we wszystkich
dziatach i stronach - umozliwiajgce szybkie wyszukanie w catym serwisie po
wybranym stowie lub kilku stowach, domysinie tgczonych spéjnikiem ,,i”.

5. Wyszukiwarka musi udostepnia¢é mechanizm wyszukiwania zaawansowanego
umozliwiajgcego:

a. szukanie dowolnego stowa,

b. szukanie wszystkich stéw,

c. szukanie doktadnego wyrazenia,

d. szukanie we wskazanych podportalach,

e. szukanie wg rodzajow plikbw (np. tresci zawarte

w dokumentach PDF lub XLS),
6. Dla wyszukanych artykutéw podany zostanie tytuf, data publikacji oraz
stronicowana lista zawierajgca fragment (ok. 240 znakdéw) artykutu
z wyszukiwang frazg lub poczatek artykutu (kontekst uzycia).
7. Wyszukiwarka powinna oferowac pomoc dotyczacg sposobdw wyszukiwania.

Rejestracja uczestnikow wydarzenia

Opis Modut  ma za zadanie umozliwic zgtoszenie checi udziatu
w wydarzeniu organizowanym przez KSOW (np. konferencji).

Oprécz danych podstawowych (imie, nazwisko, instytucja, dane kontaktowe)
modut powinien zapewniaé¢ mozliwos¢ zdefiniowania czterech pytan dodatkowych
(np. czy potrzebny nocleg).

Modut powinien posiada¢ mozliwosé eksportu z poziomu BE zgtoszer do Excela
oraz wysfania e-maila z potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia.

4.3. Bazy danych istniejgce w obecnym serwisie

Baza LGD 2014-2020

Opis Baza Lokalnych Grup Dziatania. Edycja tylko na poziomie centralnym.
Do przeniesienia z zachowaniem obecnej funkcjonalnosci.

Mapa Lokalnych Grup Dziatania

Opis Mapa Lokalnych Grup Dziatania w formacie svg z dostepnoscia do danych
zawartych w Bazie LGD 2014-2020.
Do przeniesienia z zachowaniem obecnej funkcjonalnosci.
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Baza Partneréw KSOW

Opis Baza zarejestrowanych Partneréw KSOW. Edycja tylko na poziomie centralnym. Do
przeniesienia z zachowaniem obecnej funkcjonalnosci.

Biblioteka

Opis Baza publikacji i filméw. Edycja zaréwno na poziomie centralnym jak i
wojewoddzkim. Do przeniesienia z zachowaniem obecnej funkcjonalnosci.

Projekty 2014-2020

Opis Baza prezentuje najlepsze projekty zrealizowane przy wspdtudziale funduszy
unijnych w ramach perspektywy finansowej 2014-2020. Do przeniesienia
z zachowaniem obecnej funkcjonalnosci.

Wszystkie ww. bazy z ich funkcjonalno$ciami sg napisane jako moduty do Typo3.
5. Szkolenie

W ramach wdrozenia, Wykonawca przeprowadzi dwa jednodniowe szkolenia dla Redaktoréw
i Administratoréw portalu. W obu bedzie uczestniczyto maksymalnie po 20 osdb. Szkolenia zostang
przeprowadzone w Warszawie. Wykonawca zapewni wyktadowcdéw, sale oraz serwis kawowy. Przed
szkoleniem Wykonawca uzgodni terminy i zaproponuje miejsce szkolen.

6. Gwarancja

1. Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug gwarancyjnych przez okres .... miesiecy od daty
odbioru portalu.

2. Zakres swiadczen obejmuje naprawe wszelkich wad portalu, w szczegélnosci:

a) usuwanie wad portalu, a w szczegdlnosci wad konfiguracji portalu,

b) odzyskiwanie informacji utraconych lub uszkodzonych w wyniku wady portalu, ktdrej
przyczyna lezata po stronie dziatan oprogramowania dostarczonego lub skonfigurowanego
przez wykonawce lub jakiegokolwiek innego komponentu oprogramowania, ktére byto
przedmiotem ustug wykonawcy,

c) prowadzenie diagnostyki funkcjonowania portalu, celem identyfikacji przyczyn powstawania
wad.

3. Gwarancja nie sg objete wady spowodowane:
a) obstugg portalu przez Zamawiajgcego niezgodnie z dostarczong dokumentacjg, w tym
niezgodnie z procedurami administrowania systemem,
b) stosowaniem Systemu przez Zamawiajgcego niezgodnie z wymaganiami technicznymi
okreslonymi w dokumentacji,
c) uzytkowaniem Systemu przez Zamawiajgcego do celdw i w zakresie innym niz okreslony
W umowie.

4. Opis procedury zgtaszania i usuwania wad Systemu, uwzgledniajgcy wymagania zawarte
w  Umowie i niniejszym  zatgczniku  zostanie  opracowany przez  wykonawce
i przekazany Zamawiajgcemu do akceptacji, jako cze$¢ opracowanego Projektu.

5. W przypadku nie zaakceptowania i nie wdrozenia przez Strony procedury zgtaszania i usuwania
wad Systemu, Strony obowigzuje ponizsza procedura:
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a) Administrator techniczny lub osoba przez niego upowazniona powiadamia wykonawce
o wystgpieniu wady Systemu dokonujgc Zgtoszenia serwisowego.

b) Zgtoszenie serwisowe polega na przekazaniu do wykonawcy informacji
o wadezie, jej zakresie, znanych przyczynach i skutkach. Przekazanie informacji moze zostac
dokonane za posrednictwem poczty elektronicznej, z potwierdzeniem odczytania
wiadomosci.

6. Jezeli w ciggu jednej godziny od wystania Zgtoszenia serwisowego wykonawca nie potwierdzi
otrzymania Zgtoszenia serwisowego w taki sposéb, jak zostato ono dokonane (informacja zwrotna)
Zamawiajgcy dokona powtérnego zgtoszenia telefonicznego. Brak reakcji ze strony wykonawcy
w okresie 1 godziny roboczej od przestania Zgtoszenia Serwisowego i przekazania — potwierdzenia
takiego faktu telefonicznie nie zwalnia wykonawcy z obowigzku rozpoczecia swiadczen, a dla
Zamawiajgcego staje sie skuteczny i wigzacy tak samo jak potwierdzone przez wykonawce
Zgtoszenie Serwisowe.

7. Szczegotowe zasady umozliwiajgce zdalne diagnozowanie i naprawy wad winny by¢ przedmiotem
pisemnych ustalen pomiedzy Zamawiajgcym i wykonawcg, w szczegdblnosci procedury
postepowania i uwarunkowania techniczne.

8. Po dokonaniu Zgtoszenia Serwisowego w opisany sposdb, wykonawca przystepuje do
zdiagnozowania i weryfikacji wady. W tym celu zabezpiecza rzeczywiste informacje majgce
bezposredni zwigzek z przyczyng Zgtoszenia Serwisowego oraz dokonuje uszczegétowienia opisu
sytuacji przedstawionej przez Zamawiajgcego w Zgtoszeniu serwisowym. Na tej podstawie
Administrator techniczny z wykonawca uzgadniajg ostateczng kwalifikacje Wady. W przypadku nie
uzgodnienia wspodlnej, tej samej kwalifikacji wady w formie okreslonej Kategorii wady, przyjmuje
sie kwalifikacje wady wskazang przez Zamawiajgcego jako wtasciwg do podjecia dziatan, a strony
podejmujg dziatania w zakresie ostatecznego rozstrzygniecia kwestii sporu i polubownego
rozwigzania problemu.

9. Jezeli w trakcie swiadczenia ustug okaze sie, ze catkowite usuniecie wady, mozliwe jest wytgcznie
poprzez opracowanie poprawki do Systemu, wykonawca moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego
o0 zgode na przesuniecie terminu naprawy wprowadzajgc jednoczesnie jej obejscie.

10. Ustugi wykonawcy zwigzane z usunieciem wady Systemu mogg by¢ realizowane w siedzibie
Zamawiajgcego lub zdalnie zgodnie z ustalong procedura.

11. Za utrate lub uszkodzenie Systemu podczas wykonywania czynnosci gwarancyjnych przez
wykonawce, odpowiedzialno$¢ ponosi wykonawca.

12. Usuniecie wady musi nastgpi¢ w ciggu 2 dni roboczych od jej wystgpienia.

13. Czas usuniecia wady Systemu uznaje sie za dotrzymany, jezeli przed jego uptywem Wada zostata
usunieta lub wystgpity warunki zwigzane z zastosowaniem ,,obejscia” celem uzyskania rezultatu
tozsamego usunieciu Wady lub czasowego wykluczenia wystepowania Wady Systemu.

14. Zastosowanie obejscia nie zwalnia wykonawcy z obowigzku skutecznego usuniecia wady.

15. Po dokonaniu naprawy wykonawca z Administratorem technicznym zobowigzani sg do
przygotowania i przeprowadzenia testow sprawdzajacych poprawnosé dziatania Systemu
w zakresie przeprowadzonych modyfikacji. W przypadku uzyskania rezultatow potwierdzajacych
poprawnos$¢ wykonanej naprawy Strony przystepujg do odbioru naprawy podpisujgc protokét
odbioru w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, do ktérych zatgczajg  wyniki
z przeprowadzonych testéw.

16. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytych staran w celu umozliwienia wykonawcy
Swiadczenia ustug w zakresie usuwania wad portalu, a w szczegdélnosci:
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a) udostepnié¢ niezwtocznie mozliwos$¢ korekty portalu w zakresie Zgtoszenia serwisowego,
co w szczegdlnosci wigze sie z udostepnieniem Infrastruktury Technicznej oraz stanowisk
komputerowych,

b) w zaleznosci od okolicznosci, ograniczy¢ dostepnosé¢ Systemu lub jego czesci dla
uzytkownikéw, celem uzyskania stabilnej pracy pozostatej czesci Systemu lub podja¢ decyzje
0 czasowym zawieszeniu funkcjonowania Systemu na czas niezbedny do usuniecia wady.

17. W ramach swiadczonych gwarancji wykonawca zobowigzany jest, nie rzadziej niz co 6 miesiecy, do
przeprowadzenia przegladu portalu, w tym ostatni przeglad powinien nastgpi¢ w ostatnim
miesigcu obowigzywania gwarancji.

18. W okresie gwarancji wykonawca zapewni aktualizacje CMS i jego komponentdw do najnowszej
wersji. Nie jest dozwolona aktualizacja do wersji testowych.



