Wg stanu z  1 stycznia 2019 r.

ZBIORCZE ZESTAWIENIE DOSTĘPNYCH INSTRUMENTÓW WSPARCIA
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	CŁO


	MINISTERSTWO FINANSÓW


	1.
	Przedsiębiorcy
	Wsparcie przedsiębiorców - zapewnienie rzetelnej, aktualnej, jednolitej, zrozumiałej, wyczerpującej i szybkiej informacji 

	Zorganizowanie centrum  informacji Służby Celnej „Info SC” w jednym systemie pozwalającym  na  sprawne zarządzanie informacją, w tym dostosowanie informacji do potrzeb określonych kategorii klientów. W InfoSC szczególny nacisk został położony na  maksymalne zautomatyzowanie udzielania informacji oraz udostępnianie jej klientom, przy wykorzystaniu wielu wzajemnie uzupełniających się kanałów, zwłaszcza kanałów elektronicznych:

- telefonu,

- email,

- pismo,

- portal

 internetowy

- broszur
Podstawę do udostępniania informacji celnej stanowią w szczególności:

· art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 października 2013 r. ustanawiające unijny  kodeks celny (Dz. Urz. UE  L 269, z dn. 10.10.2013);

· przepisy art. 1 i 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej 
Od 1.03.2017 r. , w związku z powstaniem Krajowej Administracji Skarbowej, informacja w zakresie  podatków i ceł udzielana jest przez jednostki Krajowej Informacji Skarbowej. 


	Od 1 stycznia 2011 r.
	
	

	2.
	Przedsiębiorcy spełniający wysokie standardy w zakresie przestrzegania przepisów celnych, wypłacalności, prowadzenia ewidencji, zapewnienia standardów bezpieczeństwa i kwalifikacji zawodowych
	Wspieranie i ułatwianie legalnej działalności gospodarczej, a także usuwanie barier biurokratycznych oraz doskonalenie współpracy z przedsiębiorcami
	Wprowadzenie szeregu korzyści i ułatwień zapewniających  przyjazne otoczenie działalności gospodarczej prowadzonej przez wiarygodnych przedsiębiorców:

· priorytetowe traktowanie w przypadku wytypowania przesyłki do kontroli (poza kolejnością)

· mniejsza liczba kontroli fizycznych i kontroli dokumentów,

· możliwość szybszego uzyskania uproszczeń przewidzianych w przepisach prawa celnego,

- posiadanie przez AEO wyłączności na korzystanie z niektórych uproszczeń i ułatwień.
	Od 2008 r.
	
	

	3.
	Przedsiębiorcy

spełniający wysokie

standardy w zakresie

przestrzegania przepisów

celnych, wypłacalności,

prowadzenia ewidencji,

zapewnienia standardów

bezpieczeństwa i kwalifikacji zawodowych.
	Wspieranie i ułatwianie

legalnej działalności

gospodarczej, a także

usuwanie barier

biurokratycznych oraz

doskonalenie współpracy z

przedsiębiorcami
	Wprowadzenie krajowych przepisów o czynnościach audytowych zapewniających precyzyjne, przejrzyste i

jednolite zasady, w przebiegu procesu badania kryteriów wymaganych dla udzielania pozwoleń AEO, pozwoleń na

stosowanie procedury uproszczonej (PU), zabezpieczenia generalnego, odprawy scentralizowanej, samoobsługi

celnej, uproszczenia procedury tranzytu i kilku innych pomniejszych pozwoleń.

Udzielanie przedsiębiorcom ubiegającym się o status AEO lub pozwolenie PU informacji, wyjaśnień i

zaleceń, co pozwala im podjąć odpowiednie działania w celu spełnienia warunków wymaganych do uzyskania

statusu AEO lub innych pozwoleń, które wymagają sprawdzania warunków i kryteriów analogicznych jak dla AEO.

Przygotowanie i publikowanie Wytycznych i Instrukcji oraz materiałów informacyjnych przeznaczonych na strony internetowe. 
	
	
	

	4.
	Eksporterzy, administracja skarbowa
	Wprowadzenie elektronicznych zgłoszeń celnych wywozowych. oraz elektronicznej wywozowej deklaracji skróconej

	System Kontroli Eksportu (ECS) obsługujący elektronicznie zgłoszenie wywozowe.

Obsługa w systemie ECS podpisanej elektronicznie wywozowej deklaracji skróconej.

Automatyczny System Eksportu (AES/ECS2) obsługujący podpisane elektronicznie zgłoszenie wywozowe oraz podpisaną elektronicznie wywozową deklarację skróconą 

System AES/ECS2 zastąpił System Kontroli Eksportu (ECS).

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiające unijny kodeks celny (Dz. Urz. L 269 z 10.10.2013).
Rozporządzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446, uzupełniające rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do szczegółowych zasad dotyczących niektórych przepisów unijnego kodeksu celnego (Dz. Urz. L 343 z 29.12.2015),    

Rozporządzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447, ustanawiające szczegółowe zasady wykonania niektórych przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiającego unijny kodeks celny (Dz. Urz. L 343 z 29.12.2015),

Rozporządzenie delegowane Komisji (UE) 2016/341, uzupełniające rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do przepisów przejściowych dotyczących niektórych przepisów unijnego kodeksu celnego w okresie, gdy nie działają jeszcze odpowiednie systemy teleinformatyczne, i zmieniające rozporządzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 (Dz. Urz. L69 z 15.03.2016),    

Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 8 września 2016 r. w sprawie

zgłoszeń celnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2262).
	Od 31 sierpnia 2007 r.

Od 8 listopada 2010 r. 

Od 2 listopada 2017 r.


	
	

	5.
	Przedsiębiorcy

Podróżni
	Umożliwienie rezerwacji terminu odprawy granicznej 
	eBooking BUS  elektroniczna rezerwacja odprawy celnej autokarów i busów przewożących grupy zorganizowane.

Usługa polega na uprzednim, elektronicznym powiadomieniu Służby Celno-Skarbowej o planowanym przyjeździe na granicę autobusu lub busa przewożącego zorganizowane grupy turystyczne. Do zgłoszenia należy dołączyć listę pasażerów, a odprawę zarezerwować można korzystając ze strony internetowej www.granica.gov.pl.
	Od maja 2012 r.
	
	

	6.
	Przedsiębiorcy
	Usprawnienie obsługi obrotu towarowego – przyspieszenie i uproszczenie obsługi przedsiębiorców dokonujących zgłoszeń celnych

	Usprawnienie obsługi obrotu towarowego poprzez pełne upowszechnienie  stosowania importowych zgłoszeń celnych − wyłącznie w formie elektronicznej. 
Obowiązująca podstawa prawna:

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 października 2013 r. ustanawiające unijny kodeks celny (Dz. Urz. UE L 269 z 10.10.2013, str. 1, z późn. zm.);

2) rozporządzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24 listopada 2015 r. ustanawiające szczegółowe zasady wykonania niektórych przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiającego unijny kodeks celny (Dz. Urz. UE L 343 z 29.12.2015, str. 558, z późn. zm.); 

3) rozporządzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 z dnia 28 lipca 2015 r. uzupełniające rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do szczegółowych zasad dotyczących niektórych przepisów unijnego kodeksu celnego (Dz. Urz. UE L 343 z 29.12.2015, str. 1, z późn. zm.);

4) rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 8 września 2016 r. w sprawie zgłoszeń celnych (Dz. U z 2018 r. poz. 2262) 
	Od 1 maja 2013 r.

	
	

	7.
	Przedsiębiorcy

	Możliwości dostarczenia towaru bezpośrednio do odbiorcy, a nie do urzędu celno-skarbowego. 


	 Możliwość przedstawienia towaru w miejscu innym niż urząd celno-skarbowy, celem dopełnienia wymaganych formalności celnych, które powinny być realizowane na zasadach ogólnych wynikających z założeń danej procedury, celnej w godzinach pracy urzędu celno-skarbowego. 
Instytucja ta w sposób nierozerwalny związana jest z miejscami uznanymi/wyznaczonymi, w tym w szczególności dla miejsc uznanych dla potrzeb dostarczania towarów do upoważnionego odbiorcy w celu zakończenia procedur tranzytowych 
	Od 2014 r.
	
	

	8.
	Przedsiębiorcy

	Ułatwienia w działalności przedsiębiorców dokonujących w ramach realizacji procedury wywozu lub w tranzycie konsolidacji i przeładunków towarów.

	Wprowadzenie prostszej zasady postępowania w przypadku działalności przedsiębiorców dokonujących w miejscu uznanym dla potrzeb stosowania procedury uproszczonej przeładunków i konsolidacji przesyłek objętych procedurą wywozu. Przedsiębiorca spełniający kryteria podmiotowe i dokonujący konsolidacji przesyłek w ramach procedury wywozu, może ubiegać się o przyznanie upoważnienia  do samodzielnego  zdejmowania i do nakładania zamknięć urzędowych w ramach pozwolenia na korzystanie z wpisu do rejestru zgłaszającego.  Ułatwienie to umożliwia znaczne sprawniejsze niż dotychczas dokonanie przeładunku i konsolidacji przesyłek.

	Od 2014 r.
	
	

	9.
	Przedsiębiorcy

	Ułatwienie w realizacji operacji tranzytowych
	Możliwość otrzymania wyprzedzającej, generalnej i bezterminowej zgody na dokonywanie przeładunków towarów na inny środek transportu podczas operacji tranzytowej w sytuacji, gdy na pojazd wg stanu otwarcia operacji tranzytowej nie zostały nałożone zamknięcia. Ułatwienie ma na celu ułatwienie czynności logistycznych w sytuacjach, gdy zachodzi konieczność dokonywania przeładunków towarów. 
	Od 2014 r.
	
	

	10.
	Przedsiębiorcy
	Przyspieszenie i uproszczenie obsługi przedsiębiorców dokonujących zgłoszeń celnych poprzez zapewnienie możliwości elektronicznego przesyłania dokumentów towarzyszących składanemu elektronicznie zgłoszeniu celnemu

	Udostępnienie przedsiębiorcom usługi e-Załączniki polegającej na możliwości przesyłania drogą elektroniczną dokumentów towarzyszących składanemu elektronicznie zgłoszeniu celnemu.  Dotychczas dokumenty towarzyszące zgłoszeniu celnemu tzw. załączniki, co do zasady mogły być składane wyłącznie w formie papierowej. Założeniem koncepcji jest, aby elektroniczne środowisko w zakresie obsługi zgłoszeń celnych eliminowało rodzaj i liczbę dokumentów, jakie muszą być przedkładane w formie papierowej. Z tego też względu wprowadzono możliwość elektronicznego przesyłania zarówno dokumentów przedkładanych na etapie przyjęcia zgłoszenia celnego, jak również dokumentów żądanych na etapie jego weryfikacji merytorycznej. W efekcie organy celne realizujące procedurę obsługi zgłoszeń celnych z wykorzystaniem systemów operacyjnych (AIS/IMPORT, AES/ECS2, AES/STATUS, NCTS2), mogą przyjmować dokumenty stanowiące załączniki do tychże zgłoszeń także w formie elektronicznej.

Dodatkowo dla zgłoszeń tranzytowych obsługiwanych w systemie NCTS2 wdrożono funkcjonalność automatycznej weryfikacji ważności Wspólnotowego Świadectwa Weterynaryjnego (CVED) w unijnej bazie TRACES. 

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 października 2013 r. ustanawiające unijny kodeks celny (Dz. Urz. UE L 269 z 10.10.2013, str. 1, z późn. zm.);
	Od 1 sierpnia 2014 r.

	
	

	11.
	Przedsiębiorcy
	Porty 24 - Skrócenie w portach morskich czasu obsługi przesyłki wymagającej kontroli Inspekcji granicznych do 24 godzin.

Kontrole wszystkich służb w jednym miejscu i czasie.


	Wprowadzenie zasady przeprowadzenia niezbędnych formalności związanych z przywozem z państw trzecich towarów drogą morską w ciągu 24 godzin od momentu przedstawienia towaru do kontroli granicznej.
Koordynacja przez KAS kontroli odbywających się w portach w taki sposób, aby możliwe było ich przeprowadzenie przez wszystkie inspekcje w sposób jak najmniej uciążliwy organizacyjnie dla importerów i operatorów

Ustawa z dnia 7 listopada 2014 r. o ułatwieniu wykonywania działalności gospodarczej  


	Od 1 stycznia 2014 r.

	
	

	12.
	Przedsiębiorcy
	Zgłoszenie celne przed przedstawieniem

Istotą zgłoszenia celnego przed przedstawieniem jest przyspieszenie odprawy celnej poprzez umożliwienie organowi celnemu przygotowania się do jego obsługi w momencie przedstawienia towaru, co w konsekwencji umożliwia sprawne i szybsze przeprowadzenie formalności celnych

	Instytucja zgłoszenia celnego przed przedstawieniem towaru organowi celnemu umożliwia złożenie zgłoszenia celnego zanim zgłaszający jest w stanie przedstawić towary. Jeżeli towary nie zostaną przedstawione w terminie 30 dni po złożeniu zgłoszenia celnego, uznaje się, że zgłoszenie celne nie zostało złożone.  

Obowiązująca podstawa prawna:

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 października 2013 r. ustanawiające unijny kodeks celny (Dz. Urz. UE L 269 z 10.10.2013, str. 1, z późn. zm.);

2) rozporządzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24 listopada 2015 r. ustanawiające szczegółowe zasady wykonania niektórych przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiającego unijny kodeks celny (Dz. Urz. UE L 343 z 29.12.2015, str. 558, z późn. zm.)


	Od 7 stycznia 2014 r.
	
	

	13.
	Kandydaci do wykonywania zawodu agenta celnego
	Ułatwienie dostępu do zawodu agenta celnego
	Rezygnacja z konieczności zdawania przez kandydatów na agentów celnych egzaminów przed komisją powołaną przez Ministra Finansów na rzecz wymogu posiadania kwalifikacji lub doświadczenia w zakresie obsługi celnej podmiotów gospodarczych.
Dokumentem poświadczającym kwalifikacje jest dyplom ukończenia studiów wyższych, na kierunku w dziedzinie nauk ekonomicznych, prawnych lub technicznych, obejmującym wiedzę i umiejętności z zakresu prawa administracyjnego i finansowego, w szczególności prawa celnego, albo świadectwo ukończenia studiów podyplomowych w tym zakresie.

Alternatywna możliwość wpisu na listę agentów celnych osób posiadających co najmniej trzyletnie doświadczenie w sprawach celnych,

Ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o ułatwieniu dostępu do wykonywania niektórych zawodów regulowanych (DZ. U. poz. 768), zmieniając ustawę Prawo celne, wprowadziła deregulację w zakresie zawodu agenta celnego
	Od 4 grudnia 2014 r.
	
	

	14.
	Przedsiębiorcy
	Realizacja procedury wpisu do rejestru zgłaszającego w przywozie poza godzinami pracy organu Krajowej Administracji Skarbowej 

	Ułatwienie adresowane głównie do przedsiębiorców, którym brak możliwości realizacji procedury uproszczonej poza godzinami pracy urzędu znacznie utrudnia prowadzenie działalności gospodarczej, a z uwagi na rodzaj towaru nie mogą oni uzyskać zwolnienia 
z obowiązku przedstawiania towarów organom celnym.
	Od 15 grudnia 2014 r.

	
	

	15.
	Przedsiębiorcy, ich reprezentanci dokonujący zgłoszeń celnych i firmy programistyczne produkujące oprogramowanie klienckie dot. celnych systemów informatycznych.

	Zapewnienie szybkiej, aktualnej i wyczerpującej informacji osobom dokonującym zgłoszenia celne jak i firmom programistycznym produkującym oprogramowanie klienckie

	Nowy kanał informacyjny dla firm programistycznych oraz podmiotów dokonujących zgłoszeń celnych tzw. NEWSLETTER,  z wykorzystaniem którego przekazywane są zainteresowanym, na wskazany przez nich adres e-mail, informacje niezbędne do prawidłowego dokonywania zgłoszeń celnych. 
Nowa forma współpracy zapewnia przedsiębiorcom bezpośredni, ułatwiony dostęp do informacji o zmianach prawnych, nowych wytycznych, planowanych niedostępnościach systemów informatycznych, oraz innych informacji istotnych z punktu widzenia zgłaszającego i tym samym znacząco wpływa na usprawnienie obsługi użytkowników operacyjnych systemów informatycznych zarządzanych przez KAS.

Ponadto na Portalu PUESC udostępniono wszystkim zainteresowanym podmiotom archiwum newsletterów dedykowanych dla zgłaszających opublikowanych w latach 2013-2017 oraz na bieżąco umieszczane są na tym portalu kolejne newslettery

	Pierwszy Newsletter wysłany został  26 listopada 2013 r.
	
	

	16.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienie dla przedsiębiorców w zakresie obsługi potwierdzenia wywozu, wprowadzone w drodze zmiany Instrukcji dedykowanej do obsługi zgłoszeń wywozowych w systemie teleinformatycznym (obecnie AES/ECS2).

	Istotą zmiany jest przeniesienie na organy celne odpowiedzialności za dostarczenie karty 3 ESS do urzędu wywozu celem wygenerowania komunikatu IE 599. Sposób postępowania stosowany na wniosek podmiotu. W przypadku braku takiego wniosku  domniemywa się, że podmiot sam zamierza dostarczyć kartę 3 ESS do UWU celem wygenerowania IE599 albo, że w swoich rozliczeniach z zakresu podatku VAT chce się posłużyć dokumentami papierowymi (dokument ESS potwierdzony przez urząd wyprowadzenia). Celem poniższego rozwiązania jest zminimalizowanie ryzyka zagubienia karty 3 ESS przez przewoźnika oraz zachęcenie podmiotów, w przypadku awarii systemu AES/ECS2, do niezwłocznego korzystania z procedury awaryjnej.

	Od 7 kwietnia 2015 r.

	
	

	17.
	Przedsiębiorcy
	Wprowadzenie instytucji upoważnionego nadawcy TIR - ułatwienie w działalności przedsiębiorców realizujących procedurę tranzytu TIR, ograniczenie formalizmów po stronie administracji

	Ułatwienie adresowane do wiarygodnych przedsiębiorców transportowych i ich przedstawicieli, umożliwiające otwieranie procedury TIR bez konieczności kontaktu z organem celnym – dostosowanie do potrzeb logistycznych przedsiębiorców
- art. 17a ustawy – Prawo celne wprowadzony ustawą z dnia 22 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy – Prawo celne (Dz. U. poz. 1228),

- rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 17 sierpnia 2016 r. w sprawie wniosku o udzielenie pozwolenia na korzystanie z procedury TIR, pozwolenia na uproszczenie przy obejmowaniu towarów procedurą TIR oraz korzystania z tego uproszczenia.

- rozporządzenie Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 25 kwietnia 2017 r. w sprawie wzorów pieczęci, zamknięć urzędowych, stempli i innych znaków stosowanych przy wykonywaniu kontroli (Dz.U. poz. 916).

- instrukcje
	Od września 2013 r.
Zmiana od 20 sierpnia 2016 r.
	
	

	18.
	Przedsiębiorcy
	Przyspieszenie i uproszczenie obsługi przedsiębiorców dokonujących zgłoszeń celnych poprzez automatyzację przesyłania dokumentów towarzyszących składanemu elektronicznie zgłoszeniu celnemu

	Chcąc uczynić usługę e-Załączniki łatwiejszą i bardziej przyjazną w obsłudze, opracowane zostało dodatkowe rozwiązanie informatyczne, polegające na automatyzacji procesu tworzenia dokumentów przekazywanych organom celnym, zarówno nas etapie przyjęcia jak również weryfikacji zgłoszenia celnego. W ramach realizacji przedmiotowego przedsięwzięcia udostępniona została zgłaszającym aplikacja e-Załączniki. Aplikacja po uprzednim zeskanowaniu dokumentów przez zgłaszającego, umożliwia tworzenie pakietu e-Załączników, które należy wysłać na jeden adres e-mail dedykowany dla wszystkich zgłaszających niezależnie od miejsca złożenia zgłoszenia celnego. Tak wysłane dokumenty są następnie automatycznie zapisywane w Systemie e-Załączniki
Obowiązująca podstawa prawna:

rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 października 2013 r. ustanawiające unijny kodeks celny (Dz. Urz. UE L 269 z 10.10.2013, str. 1, z późn. zm.)


	Od września 2015 r.

	
	

	19.
	Przedsiębiorcy
	Dostarczenie przedsiębiorcom kompleksowej informacji taryfowej 
	Udostępnienie wszystkim zainteresowanym międzynarodowym obrotem towarowym Przeglądarki Taryfowej systemu ISZTAR
	Od 2004 r.
	
	

	20.
	Przedsiębiorcy
	Dostarczenie przedsiębiorcom interfejsu ISZTAR – systemy zewnętrzne
	Udostępnienie usługi aktualizacji danych taryfowych systemom, które są utrzymywane przez przedsiębiorców


	Od 2004 r.
	
	

	21.
	Przedsiębiorcy
	Dostarczenie przedsiębiorcom narzędzia wstępnej kalkulacji należności celno-podatkowych
	Udostępnienie kalkulatora taryfowego pozwalającego na wariantowe obliczenia należności celno-podatkowych jako dodatkowa funkcja Przeglądarki Taryfowej Systemu ISZTAR


	Od listopada 2014 r.
	
	

	22.
	Przedsiębiorcy, funkcjonariusze celni
	Dostarczenie przedsiębiorcom narzędzia pomocnego narzędzia do klasyfikacji towarów
	Utrzymywanie w Przeglądarce Taryfowej ISZTAR, dla danego kodu, treści dokumentów tekstowych, takich jak: Informacje wstępne, Noty wyjaśniające do Systemu Zharmonizowanego, Uwagi prawne, Regulacje Klasyfikacyjne: Noty wyjaśniające do CN, Rozporządzenia klasyfikacyjne Komisji Europejskiej, Wyroki Europejskiego Trybunału Sprawiedliwości, Oświadczenia Komitetu Kodeksu Celnego, Kompendium opinii klasyfikacyjnych oraz Decyzje Komitetu Kodeksu Zharmonizowanego. Udostępnienie (poprzez bezpośredni link) informacji umieszczonych na stronie Komisji Europejskiej, w systemie EBTI i ECICS
	Od 2004 r.
	
	

	23.
	Przedsiębiorcy
	Zapewnienie dostępu do kompleksowej i aktualnej informacji w zakresie zagadnień celnych
	Na witrynie proklienckiej Ministerstwa Finansów oraz PUESC zamieszczone są i aktualizowane materiały informacyjne dotyczące przepisów i procedur w zakresie przywozu i wywozu towarów, instrukcje, wyjaśnienia, wytyczne itp.


	Od 2014 r.
	
	

	24.
	Przedsiębiorcy
	Zwiększenie liczby podmiotów wystawiających uniwersalne świadectwa pochodzenia towarów
	Rozszerzono uprawnienie do wystawiania uniwersalnych świadectw pochodzenia na Krajową Izbę Gospodarczą, która od 01. 01. 2015 r., świadczy przedsiębiorcom tę usługę. Eksporterzy zyskali wybór , gdzie ubiegać się o wydanie uniwersalnego świadectwa pochodzenia, zwiększyła się liczba placówek, w których mogą uzyskać ten dokument.


	Od 1 stycznia 2015 r.
	
	

	25.
	Przedsiębiorcy

Podróżni
	Udostepnienie informacji o sytuacji na granicach.
	Na potrzeby podróżnych przekraczających granicę, udostępniono nową aplikację na urządzenia mobilne - „Asystent Granica”, zaktualizowano serwis www.granica.gov.pl i aplikację „Mobilna Granica”.

Aplikacja „Asystent Granica” jest wirtualnym przewodnikiem po drogowych, lotniczych, kolejowych, morskich 
i pieszych przejściach granicznych. Informuje jak wygląda  odprawa celna 
i graniczna oraz jakie dokumenty są potrzebne do przekroczenia granicy. Podróżny może  zapoznać się z limitami przewozowymi towarów oraz sposobem postępowania w przypadku przewozu towarów, co do których wprowadzono przepisami prawa odpowiednie wymagania lub ograniczenia. Informacje te podróżny otrzyma indywidualnie 
w zależności od wybranego kierunku podróży, środka transportu, przejścia granicznego 
z uwzględnieniem obywatelstwa. 

Aplikacja dostępna jest 
w polskiej, angielskiej, francuskiej, hiszpańskiej, niemieckiej, rosyjskiej i włoskiej wersji językowej. 

Serwis www.granica.gov.pl zawiera informacje dotyczące ruchu granicznego i zasad przekraczania granicy,  aktualne czasy oczekiwania na rozpoczęcie odprawy na kierunku wywozowym z RP, komunikaty 
o sytuacji na przejściach granicznych, w tym 
o zakłóceniach ruchu granicznego, 
czy utrudnieniach na drogach dojazdowych, aktualne przepisy prawne oraz wzory dokumentów wymagane przy przekraczaniu granicy.

Jest również dostęp do nowatorskich e-usług 
(m.in. e-zwrot VAT, 
e-Booking BUS, e-Booking TRUCK). 

Na portalu pierwotnie publikowany był opis procedur związanych 
z odprawą celną i graniczną  dla każdego drogowego przejścia granicznego 
z Federacją Rosyjską, Republiką Białorusi i Ukrainą, z uwzględnieniem  kierunków oraz rodzaju obsługiwanego ruchu granicznego (ruch osobowy, pieszy, autobusy). 

Po modyfikacji serwisu 
opis procedur przekraczania granicy - przewodnik 
„Jak przekroczyć granicę?”, został rozbudowany 
o informacje o lotniczych, kolejowych i morskich przejściach granicznych. 

Serwis ma ułatwiać podróżnym i przewoźnikom przekraczanie granicy RP oraz usprawnić komunikację między służbami granicznymi a obywatelem.

 Aplikacja mobilna „Mobilna Granica"  pierwotnej wersji prezentowała informacje  
o aktualnej sytuacji na polskich, drogowych przejściach granicznych 
z Rosją, Białorusią 
i Ukrainą, m.in. o długości kolejki, średnim czasie oczekiwania na rozpoczęcie odprawy na kierunku wyjazdowym z RP czy prognozach zmiany tego czasu w najbliższych godzinach. 

Po modyfikacji aplikacja „Mobilna Granica” została  rozwinięta o dodatkowe elementy, tj. zakładkę 
z aktualnymi warunkami pogodowymi na przejściu drogowym, możliwość powiększania obrazu 
z kamer na przejściach. Przebudowano również system zamieszczania komunikatów. Dodatkowo przygotowano wersję aplikacji na smartwatche. 

Powyższe informacje  umożliwiają optymalne zaplanowanie podróży 
i wybór najdogodniejszego przejścia granicznego.


	Od lipca 2015 r.

Od  lipca  2016 r


	
	

	26.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienia dla przedsiębiorców w zakresie rozliczeń z budżetem państwa oraz automatyzacja procesów w celu szybszego rozliczania wpłat dokonywanych przez podmioty gospodarcze na rachunek organu celnego i szybszego zwalniania salda zabezpieczenia.
	W celu ułatwienia przedsiębiorcom prowadzenia działalności gospodarczej stworzona została usługa służąca identyfikacji płatności 
z obszaru należności podatkowych i celnych otrzymanych od kontrahenta, w tym m.in. automatyczne stowarzyszanie wpłat  
z dokumentami, co stanowi znaczne ułatwienie dla przedsiębiorców w rozliczeniach z budżetem państwa oraz automatyzację procesów w obszarze rozliczeń ceł i podatków.

Dotychczas podatnicy korzystający z bankowości elektronicznej przy realizowanych rozliczeniach, wykorzystywali dowolny dowód wpłaty. . Po wprowadzeniu niniejszego instrumentu wsparcia, również dla wpłat na rachunki organów celnych można skorzystać z formularza tzw. przelewu standardowego  „ (zarówno należności podatkowych, jak 
i celnych). Jest to możliwe dzięki dodaniu przez banki  do słownika rodzajów płatności obsługiwanych z wykorzystaniem przelewu standardowego w systemie rozliczeń międzybankowych symbolami dotyczącymi należności wpłacanych na rachunki organów celno-podatkowych  (m.in. deklaracji akcyzowych i zgłoszeń celnych). 

Skorzystanie z jednolitego standardu wpłat znacząco ułatwia dokonywanie rozliczeń poprzez szybką identyfikację płatności 
( m.in. powiązanie wpłaty 
z konkretnym dokumentem, z którego wynika płatność) oraz eliminację pomyłek wynikających najczęściej 
z błędnego wypełnienia pola (tytuł wpłaty),          
a przedsiębiorcy mogą szybciej rozliczać należności oraz szybciej otrzymują informację 
o rozliczeniu wpłaty
i szybciej następuje zwolnienie salda obciążonego zabezpieczenia.

Niniejszy instrument wsparcia został wprowadzony 

rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 13 maja 2015 r. w sprawie wzoru formularza  wpłaty gotówkowej oraz polecenia przelewu na rachunek organu celnego (Dz. U.  poz. 768). Obecnie wzór przelewu standardowego oraz sposób jego stosowania jest regulowany rozporządzeniem Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 23 lutego 2017 r. w sprawie wzoru formularza wpłaty gotówkowej oraz polecenia przelewu na rachunek bankowy urzędu skarbowego
(Dz. U. poz. 391), które uwzględnia utworzenie Krajowej Administracji Skarbowej.


	Od 1 lipca 2015 r.


	
	

	27.
	Przedsiębiorcy
	Wsparcie przedsiębiorców -zapewnienie rzetelnej, aktualnej, jednolitej, zrozumiałej, wyczerpującej i szybkiej informacji
	Uruchomienie Platformy Usług Elektronicznych Skarbowo-Celnych (PUESC).

PUESC wraz z portalem ECIP zapewnia dostęp do informacji w zakresie przepisów celnych, wytycznych, instrukcji, informatorów oraz ułatwia dwustronną i bezpieczną komunikację pomiędzy Krajową Administracją Skarbową a podmiotami. Od dnia uruchomienia PUESC jest  stale rozwijany poprzez udostępnianie na nim kolejnych usług świadczonych przez KAS oraz rozszerzanie i modernizację usług już działających. 

Obecnie na PUESC uruchomiono następujące usługi:

- e-Klient - umożliwia uzyskanie dostępu do usług elektronicznych za pośrednictwem PUESC i pozwala na zarządzanie użytkownikami, a więc określenie wzajemnych relacji (zakresu przysługujących uprawnień) pomiędzy klientami KAS,
- e-Wnioski - pozwala na realizowanie postępowania administracyjnego, podatkowego oraz postępowania w sprawach celnych w formie elektronicznej,

- obsługę zabezpieczeń - OSOZ2,

- e-Booking TRUCK - rezerwacja terminu granicznej obsługi wywozowej,

- e-Zefir - umożliwia składanie elektronicznych deklaracji i dokumentów z zakresu podatku akcyzowego, podatku od gier i innych danin pobieranych przez KAS,

- e-Tranzyt - obsługa operacji tranzytowych w systemie NCTS2,

- e-Intrastat - realizacja obowiązku statystycznego wynikającego z dokonywania dostaw i nabyć wewnątrzunijnych,

- e-ICS - usługa związana z wdrożeniem w Polsce z dniem 16 sierpnia 2016 r. systemu  AIS/ICS. System ten świadczy  usługę umożliwiającą przedsiębiorcom realizację zadań wynikających z unijnych przepisów prawa celnego, które przewidują obowiązek elektronicznego przesyłania przywozowych deklaracji skróconych dla towarów przywożonych na obszar celny Unii Europejskiej (UE) z krajów trzecich,
- e-Eksport – usługa związana z wdrożeniem w Polsce z dniem 2 listopada 2017 r. systemu AES/ECS2, umożliwiającą przedsiębiorcom realizację zadań wynikających z unijnych przepisów prawa celnego, które przewidują obowiązek elektronicznego składnia zgłoszeń i deklaracji wywozowych.

- e-Import - usługa związana z wdrożeniem w Polsce z dniem 27 grudnia 2017 r. systemu  AIS/IMPORT. System ten umożliwia przesyłanie i obsługę zgłoszeń celnych (standardowych, uproszczonych i uzupełniających), powiadomień o przedstawieniu towaru przy wpisie do rejestru zgłaszającego (PWD) oraz deklaracji do czasowego składowania (DSK) dla towarów przywożonych na obszar celny Unii Europejskiej (UE) z krajów trzecich.
e-Status - usługa związana z wdrożeniem w Polsce z dniem 10 września 2018 r. systemu  AES/STATUS. System ten umożliwia przesyłanie i obsługę elektroniczną wniosków o potwierdzenie unijnego statusu celnego towarów
- e-Przewóz- pozwala na obsługę operacji przewozu towarów w rejestrze zgłoszeń SENT

- e-Booking truck - umożliwia przedsiębiorcom wykonującym międzynarodowy transport drogowy dokonywanie rezerwacji terminu granicznej obsługi wywozowej

- e-WIT -umożliwia kompleksową obsługę w formie elektronicznej procesu składania wniosku o wydanie wiążącej informacji taryfowej (WIT) oraz udzielenie w oparciu o złożony wniosek decyzji WIT .

Ustawa z dnia 19 marca 2004 r. – Prawo celne (Dz. U. z 2016 r. z późn. Zm.).

Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego przewozu towarów (Dz. U. poz. 708).
	Od 2015 r.
	
	

	28.
	Przedsiębiorcy
	Wsparcie przedsiębiorców - zapewnienie dostępu do aktualnych i jednolitych danych słownikowych


	Udostępnienie na PUESC słowników przez System PDR PL/UE. 

PDR PL/UE jest dla Systemu Informacyjnego Skarbowo - Celnego (SISC) źródłem dostępu do aktualnych, uspójnionych i wiarygodnych danych referencyjnych oraz innych danych wolnozmiennych. PDR PL/UE jest zasilany informacjami pochodzącymi z wielu źródeł, walidowanymi i kontrolowanymi w zakresie aktualności, poprawności, wiarygodności, dokładności, kompletności i spójności. 

Udostępnienie danych słownikowych znacznie przyczyniło się do ułatwienia klientom komunikacji elektronicznej ze środowiskiem SISC oraz wydatnie wpłynęło na poprawę jakości danych referencyjnych wykorzystywanych przez systemy operacyjne KAS oraz dane udostępniane podmiotom. 


	Od 2015 r.
	
	

	29.
	Przedsiębiorcy
	Umożliwienie rezerwacji terminu odprawy granicznej
	System e-Booking TRUCK to nowe rozwiązanie informatyczne dedykowane usprawnieniu ruchu wywozowego towarów z Polski, stworzone w oparciu o badania środowiska transportowego. Dzięki specjalnemu serwisowi internetowemu kierowcy samochodów ciężarowych, a w ich imieniu także przedsiębiorcy transportowi mogą z wyprzedzeniem 30-dniowym rezerwować termin odprawy granicznej w przejściu granicznym Grzechotki-Mamonowo oraz w Terminalu Samochodów Ciężarowych w Koroszczynie..

	Od 5 października 2015 r.
	
	

	30.
	Przedsiębiorcy
	Obsługa poboru należności i rozliczeń z przedsiębiorcami, z tytułu dochodów budżetowych realizowanych przez KAS
	Zintegrowany System Poboru Należności 
i Rozrachunków z UE 
i Budżetem ZEFIR2 świadczy pełną obsługę poboru należności 
i rozliczeń 
z przedsiębiorcami z tytułu dochodów budżetowych realizowanych przez KAS. Jest narzędziem wspomagającym rozliczenia z budżetem zarówno naszego kraju,
jak i Unii Europejskiej, wykorzystywanym przez wszystkie organy celne w pełnym zakresie oraz organy skarbowe, 
a także Ministerstwo Finansów w obszarze sprawozdawczości
i planowania. 

Uruchomienie Systemu ZEFIR2 zostało poprzedzone standaryzacją przelewów w zakresie ceł 
i podatków obsługiwanych przez KAS oraz udostępnieniem klientom usługi e-Klient i Platformy Usług Elektronicznych Skarbowo-Celnych (www.puesc.gov.pl). 
Wraz z systemem ZEFIR2 uruchomiono obsługę zabezpieczeń w akcyzie, tranzycie i imporcie 
w oparciu o nowy System Obsługi Zabezpieczeń OSOZ2.


	Od 2015 r.
	
	

	31.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienia w zakresie wypełnia przez podatnika warunków wynikających z art. 33a ust. 2 i 4 ustawy o podatku od towarów i usług. 
	Wprowadzenie możliwości przedstawiania oświadczeń/ zaświadczeń do jednego z organów KAS,  przed którym podatnik dokonuje formalności związanych z importem towarów. Naczelnik Urzędu Celno-Skarbowego, któremu przedstawiono dokumenty zobowiązany jest do wprowadzania danych z ww. dokumentów do systemu SZPROT. Wprowadzenie informacji do systemu SZPROT traktowane jest jako równorzędne z powiadomieniem przez podatnika wszystkich Naczelników Urzędów Celno-Skarbowych, przed którymi dokonywał będzie formalności związanych z importem towarów.  Wszyscy naczelnicy UCS, przed którymi podatnik dokonuje formalności związanych z importem towarów mogą bezpośrednio uzyskiwać informację z Systemu SZPROT w zakresie spełnienia przez podmiot warunków wynikających z przepisów ustawy o VAT.
	Od 2015 r.
	
	

	32.
	Przedsiębiorcy
	Wyeliminowanie konieczności każdorazowego składania wniosku o wystawienie niepreferencyjnego świadectwa pochodzenia dla każdej partii wywożonych produktów, ograniczenie ilości wizyt w urzędzie, uproszczenie formalności skrócenie czasu dokonywanych czynności po stronie podmiotów oraz administracji celnej.

	Wprowadzenie uproszczonego trybu wystawiania  niepreferencyjnych (uniwersalnych) świadectw pochodzenia  z możliwością otrzymania niepreferencyjnych świadectw pochodzenia wystawionych in  blanco.
 Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 19 sierpnia  2016 r. w sprawie świadectwa potwierdzającego niepreferencyjne pochodzenie towaru.
	Od 23 sierpnia 2016 r. 
	
	

	33.


	Osoby zobowiązane do dokonywania zgłoszeń INTRASTAT
	Usprawnienie realizacji obowiązku sprawozdawczego w zakresie obrotu wewnątrzunijnego
	Uruchomienie usługi e-Intrastat realizowanej w oparciu o system informatyczny AIS/INTRASTAT. 

Usługa e-Intrastat umożliwia osobom zobowiązanym i ich przedstawicielom realizację obowiązku statystycznego wynikającego z dokonywania dostaw i nabyć wewnątrzunijnych o łącznej wartości przekraczającej w danym kierunku obrotu określone przepisami prawa progi obrotów.

Usługa jest świadczona w procesach obsługiwanych przez systemy ECIP/SEAP PL, AIS/INTRASTAT, PDR PL/UE oraz PKI oraz w zakresie umożliwienia dostępu przez usługę e-Klient .

Cele usługi e-Intrastat:

- usprawnienie procesu realizowania przez osoby zobowiązane sprawozdawczości statystycznej związanej z dokonywaniem dostaw i nabyć wewnątrzunijnych,

- podniesienie jakości danych poprzez sprawne i efektywne powiadamianie o nieprawidłowościach wykrywanych w zgłoszeniach INTRASTAT na różnych etapach ich przetwarzania, w tym już na etapie kontroli automatycznej, poprzez wysyłanie komunikatów zwrotnych zawierających wykaz i opis błędów.

Rozporządzenie Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 18 listopada 2016 r. w sprawie zgłoszeń INTRASTAT (Dz. U. poz. 1865 z późn.zm.)
	Od 1 czerwca 2016 r


	
	

	34.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienia w zakresie dostępu do informacji w zakresie zaświadczeń /oświadczeń złożonych przez podatnika do organu celnego, w związku z wymogiem określonym w art. 33a ust. 2 i 4 ustawy o podatku od towarów i usług
	Na Platformie Usług Elektronicznych Skarbowo-Celnych (PUESC) została udostępniona funkcjonalność umożliwiająca uzyskanie informacji dotyczących oświadczeń/zaświadczeń złożonych przez podmiot do organu celnego oraz terminów ważności ww. dokumentów. 
	Listopad 2016 r.
	
	

	35.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienie w zakresie możliwości odstąpienia od pobierania zabezpieczenia kwoty potencjalnego długu z tytułu podatku VAT i podatku akcyzowego w przypadku korzystania z czasowego składowania lub procedur specjalnych ( końcowego przeznaczenia, składowania celnego, uszlachetniania czynnego lub odprawy czasowej z całkowitym zwolnieniem od należności celnych przywozowych).
	Nowe unijne przepisy celne, co do zasady, wymagają złożenia zabezpieczenia, jako warunek uzyskania pozwolenia na stosowanie określonej procedury. Zasada ta objęła również czasowe składowanie i procedury specjalne specjalnych ( końcowego przeznaczenia, składowania celnego, uszlachetniania czynnego lub odprawy czasowej z całkowitym zwolnieniem od należności celnych przywozowych). , w przypadku których pobranie zabezpieczenia było do tej pory fakultatywne.. Objęcie przez przepisy unijne tych operacji celnych wymogiem złożenia zabezpieczenia w powiązaniu z przepisami krajowymi dotyczącymi zabezpieczania należności podatkowych spowodowałby również obowiązek zabezpieczenia kwoty podatków, tj. podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego. 

Z nowych unijnych przepisów celnych wynika brak obligatoryjności zabezpieczenia innych należności niż należności celne, jeżeli zabezpieczenie będzie stosowane wyłącznie w jednym państwie członkowskim. Zgodnie z treścią ostatniego akapitu w art. 89 ust. 2 UKC zabezpieczenie, które nie może zostać wykorzystane poza państwem członkowskim, w którym jest wymagane, jest ważne jedynie w tym państwie członkowskim i obejmuje co najmniej kwotę należności celnych przywozowych lub wywozowych. W przypadku wyżej wymienionych procedur specjalnych i czasowego składowania towarów objęcie zabezpieczeniem celnym również kwot podatku może powodować zwiększenie wysokości tego zabezpieczenia, a co za tym idzie pogorszenie warunków prowadzenia działalności gospodarczej. 

W związku z tym w przepisach ustawy o podatku VAT oraz w ustawie o podatku akcyzowym określono przypadki i warunki, w których zabezpieczenie kwoty podatku VAT lub kwoty podatku akcyzowego nie będzie stosowane.

Art. 33 ust. 7a-e ustawy o podatku od towarów i usług i art. 28 ustawy o podatku akcyzowym
	Sierpień 2016
	
	

	36.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienie w zakresie dokumentowania spełnienia warunków do korzystania możliwości odstąpienia od pobierania zabezpieczenia kwoty potencjalnego długu z tytułu podatku VAT i podatku akcyzowego w przypadku korzystania z czasowego składowania lub procedur specjalnych ( końcowego przeznaczenia, składowania celnego, uszlachetniania czynnego lub odprawy czasowej z całkowitym zwolnieniem od należności celnych przywozowych).
	Wprowadzenie możliwości przedstawiania oświadczeń/ zaświadczeń do jednego organu KAS przed którym przedsiębiorca dokonuje czynności celnych związanych z czasowym składowaniem lub procedurą specjalną (złożenie wniosku o pozwolenie, złożenie zgłoszenia celnego). Organ KAS, któremu przedstawiono dokumenty zobowiązany jest do wprowadzania danych z ww. dokumentów do systemu SZPROT. Wprowadzenie informacji do systemu SZPROT traktowane jest jako równorzędne z powiadomieniem przez podatnika wszystkich zainteresowanych organów KAS, przed którymi dokonywał będzie formalności związanych z procedurami celnych objętymi odstąpieniem od złożenia zabezpieczenia.  Wszystkie zainteresowane organy KAS, mogą bezpośrednio uzyskiwać informację z Systemu SZPROT w zakresie spełnienia przez podmiot warunków wynikających z przepisów ustawy o VAT i ustawy o podatku akcyzowym.
	Listopad 2016
	
	

	37.
	Przedsiębiorcy
	Dostarczenie przedsiębiorcom wiążącej

informacji taryfowej (WIT). 

Dostarczenie przedsiębiorcom wiążącej

informacji o pochodzeniu (WIP).


	Dostarczenie przedsiębiorcom wiążącej

informacji taryfowej (WIT). Wiążąca

informacja taryfowa (WIT) to oficjalna

decyzja ważna przez trzy lata, wydawana

przez organ celny, ustalająca klasyfikację

taryfową towarów. Decyzja WIT ważna

jest na obszarze całej Unii Europejskiej.

Zalety posiadania decyzji WIT:

- zapewnienie jednolitego i poprawnego

stosowania nomenklatury towarowej dla

potrzeb celnych na terenie UE;

- ułatwienie zarządzania

przedsiębiorstwem w zakresie

kalkulacji przewidywanych zysków,

ponieważ WIT gwarantuje właściwe

naliczanie należności celnych;

- skrócenie czasu odprawy celnej.

Dostarczenie przedsiębiorcom wiążącej informacji o pochodzeniu (WIP).

Wiążąca informacja o pochodzeniu (WIP) to  decyzja ważna przez trzy lata, wydawana przez organ celny, ustalająca pochodzenie towarów. Decyzja WIP ważna jest na obszarze całej Unii Europejskiej.

Zalety posiadania decyzji WIP:

- zapewnienie jednolitego stosowania reguł pochodzenia towarów na terenie UE;

-uproszczenie  przy wnioskowaniu o wystawienie  świadectw pochodzenia. 


	Od maja 2004 r.

Zmiana od 01 maja 2016

r. oraz od 01 października

2017 r.

Od maja 2004 r.
	
	

	38.
	Przedsiębiorcy 

	Dostarczenie przedsiębiorcom możliwości złożenia wniosku i wydania decyzji WIT w formie elektronicznej 

	Umożliwienie przedsiębiorcom korzystania z platformy usług elektronicznych PUESC przy składaniu wniosków o udzielenie WIT oraz otrzymywanie decyzji w sprawie WIT drogą elektroniczną


	Od 31 grudnia 2018 r. 
	
	

	39.
	Krajowi użytkownicy centralnych systemów KE z domeny zewnętrznej (agenci, przedstawiciele przedsiębiorców/podmiotów, podmioty/przedsiębiorcy)
	Umożliwienie dostępu do centralnych systemów celnych udostępnianych przez KE bez konieczności ponownej rejestracji i potwierdzania tożsamości użytkowników już zarejestrowanych w systemie krajowym
	Integracja unijnego komponentu UUM&DS z krajowym systemem rejestracji użytkowników zewnętrznych umożliwiająca przekazanie do systemów centralnych informacji o tożsamości i uprawnieniach użytkowników zarejestrowanych w systemie krajowym, a tym samym umożliwiająca im dostęp do usług świadczonych przez KE.
	Od października 2017
	
	

	40.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienie w zakresie składania oświadczeń o których mowa w przepisach w art. 33a ust. 2 pkt 1, art. 33 ust. 7a ustawy o podatku od towarów i usług (zwanej dalej ustawą o VAT) oraz art. 28 ust. 3 pkt 2 ustawy o podatku akcyzowym,
	Opracowanie  wzoru jednego  oświadczenia o spełnianiu warunków określonych w wymienionych przepisach, oraz umożliwienie złożenia oświadczenia do jednego organu celnego.


	Czerwiec 2018
	
	

	41.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienia w zakresie wypełnia przez podatnika warunków wynikających z art. 33a ust.  6 ustawy o podatku od towarów i usług. 
	Wprowadzenie możliwości przedstawiania dokumentów  potwierdzających rozliczenie kwoty podatku należnego z tytułu importu w deklaracji podatkowej do jednego z organów KAS.  Naczelnik Urzędu Celno-Skarbowego, któremu przedstawiono dokumenty zobowiązany jest do wprowadzania tych dokumentów do systemu SZPROT. Wprowadzenie dokumentu do systemu SZPROT przez NUCS, któremu dokument został przedłożony -  traktowane jest jako równorzędne z powiadomieniem przez podatnika wszystkich naczelników urzędów celnych skarbowych, na terenie właściwości których dokonane zostały zgłoszenia celne w danym okresie rozliczeniowym.  Dokumenty te w systemie przypisane są do konkretnego podmiotu (podatnika). 

	Lipiec 2018
	
	

	42.
	Upoważnieni przedsiębiorcy AEO 
	Zapewnienie szybkiej, aktualnej i wyczerpującej informacji dla przedsiębiorców AEO
	Scentralizowanie usługi wysyłanie newsletterów do przedsiębiorców AEO. Przedsiębiorcom AEO na ich adres e-mail wysyłane są istotne informacje dotyczące np. zmian przepisów prawa, wydawanych wytycznych i instrukcji, zmian organizacyjnych oraz wszelkie inne informacji, niezbędne ze względu na prowadzoną przez nich działalność. 

Taka forma współpracy zapewnia przedsiębiorcom bezpośredni, ułatwiony dostęp do informacji i tym samym wpływa na usprawnienie ich działalności.


	Od 1.10.2018
	
	

	43.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienia w zakresie obsługi wniosku i pozwolenia celnego obowiązującego w więcej niż jednym państwie członkowskim.
	Wprowadzenie możliwości elektronicznego złożenia wniosku o pozwolenie obowiązujące w więcej niż jednym państwie członkowskim do unijnego systemu Decyzje Celne. Elektroniczna komunikacja z przedsiębiorcą w toku postępowania o wydanie pozwolenia.

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiające unijny kodeks celny (Dz. Urz. L 269 z 10.10.2013).
Rozporządzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446, uzupełniające rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do szczegółowych zasad dotyczących niektórych przepisów unijnego kodeksu celnego (Dz. Urz. L 343 z 29.12.2015),    

Rozporządzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447, ustanawiające szczegółowe zasady wykonania niektórych przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiającego unijny kodeks celny (Dz. Urz. L 343 z 29.12.2015),

Rozporządzenie wykonawcze  Komisji (UE) 2017/2089  w sprawie warunków technicznych rozwijania, utrzymywania i wykorzystywania teleinformatycznych systemów wymiany informacji oraz przechowywania takich informacji zgodnie z unijnym kodeksem celnym (Dz. Urz. L297 z 5.11.2017),

Opracowanie wytycznych i publikacji na portalu PUESC.
	
	
	

	44.
	Przedsiębiorcy
	Ułatwienie w zakresie dokonywania odpraw w największym  kolejowym porcie przeładunkowym w Małaszewiczach zapewniające koordynację przez Służbę Celno-Skarbową kontroli przeprowadzanych przez wszystkie służby i inspekcje oraz wspierając zarządzanie ruchem i komunikacją pomiędzy uczestnikami obsługi obrotu towarowego  w Małaszewiczach – TORY - 24
	W ramach rozwoju Suchego Portu w Małaszewiczach usytuowanym na Nowym Jedwabnym Szlaku wdrożono mechanizm zapewniający koordynację przez Służbę Celno-Skarbową kontroli przeprowadzanych przez wszystkie służby i inspekcje oraz wspierając zarządzanie ruchem
i komunikacją pomiędzy uczestnikami obsługi obrotu towarowego  w Małaszewiczach (TORY 24).

Narzędzie to umożliwia udział w wymianie informacji wszystkim uczestnikom procesu obsługi obrotu towarowego. Czas trwania czynności kontrolnych w stosunku do towarów przywożonych z państw trzecich, wykonywanych przez służby i inspekcje nie powinien przekraczać 24 godzin liczonych od chwili przedstawienia towarów do kontroli właściwym organom. Termin 24 godzin nie biegnie, jeżeli przeprowadzenie kontroli towarów jest niemożliwe z przyczyn niezależnych od tych organów. Podstawy funkcjonowania mechanizmu zarządzania ruchem i koordynacji kontroli TORY-24 jednocześnie uwzględniają założenia działań projektowych prowadzonych w Ministerstwie Finansów - „Cyfrowa Granica – System Obsługi Granicy” i „Platforma Koordynacji i Wymiany Danych – Single Window” oraz „System Awizacji Towarów i Osób – SATOS”, których celem jest usprawnienie obsługi
i automatyzacja procesów biznesowych w obrębie przejścia granicznego. 

Wdrożenie mechanizmu TORY-24 umożliwia usprawnienie obsługi obrotu towarowego poprzez:
· szybszą wymianę informacji drogą elektroniczną,

· dostępność informacji dla użytkowników działających w różnych lokalizacjach (terminalach), 

· skoordynowanie miejsca i czasu przeprowadzenia kontroli towaru,

· możliwość monitorowania procesu obsługi obrotu towarowego.

Przewoźnik/

spedytor/agencja celna/operator pocztowy uzyskują możliwość bezpośredniego uczestniczenia w procesie obsługi obrotu towarowego już od momentu wjazdu składu pociągu, złożenia wniosku o kontrolę do odpowiedniej służby/inspekcji, przekazywania lub pozyskiwania informacji o czasie i miejscu kontroli, a także jej wynikach. 


	od 31 sierpnia 2018 r.
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