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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. [bookmark: _Hlk221604257]Tytuł zamówienia
Wykonanie opracowania pn. „Program poprawy dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi”.

2. Przedmiot i cel zamówienia
2.1 Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi polegającej na opracowaniu kompleksowego dokumentu strategiczno-planistycznego pn. „Program poprawy dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi”, zwanego dalej „Programem”. 
2.1.1 Program stanowić będzie dokument o charakterze krajowym, określający kierunki, działania oraz rekomendacje służące poprawie lub utrzymaniu powszechnego dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi w Rzeczypospolitej Polskiej, ze szczególnym uwzględnieniem osób i grup wrażliwych oraz zmarginalizowanych.
2.1.2 Zamówienie realizowane jest w ramach projektu współfinansowanego ze środków programu Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 2021-2027 (FEnIKS).
2.2  Celem zamówienia jest realizacja obowiązku wynikającego z art. 16 ust. 1 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/2184 z dnia 16 grudnia 2020 r. w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi (Dz. Urz. UE L 435 z 23.12.2020, str. 1), zwanej dalej „dyrektywą (UE) 2020/2184”, w zakresie stosowania wszelkich niezbędnych środków w celu poprawy lub utrzymania dostępu dla wszystkich do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi.
2.2.1 Opracowanie zbioru danych i rekomendacji dotyczących środków zastosowanych oraz planowanych w celu poprawy dostępu do wody, które będą podlegały raportowaniu do Komisji Europejskiej do dnia 12 stycznia 2029 r.
2.2.2 Wzmocnienie odporności gospodarki wodnej na skutki zmian klimatu, w szczególności zjawiska suszy, oraz racjonalizacji korzystania z zasobów wodnych, których ilość w Polsce jest ograniczona.
2.3 Program będzie zawierał wytyczne, dobre praktyki oraz rekomendacje działań naprawczych, inwestycyjnych i organizacyjnych, służących poprawie dostępu do wody na obszarze całego kraju.

3. Zakres realizacji przedmiot zamówienia
Przedmiot zamówienia obejmuje wykonanie prac analitycznych, eksperckich, badawczych, konsultacyjnych, redakcyjnych, środowiskowych oraz informacyjno-promocyjnych, prowadzących do opracowania i przyjęcia Programu. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca wykona następujące zadania:
3.1 Przygotowanie metodyki opracowania Programu poprawy dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi 
3.1.1 Wykonawca opracuje i przedstawi Zamawiającemu do zatwierdzenia szczegółową metodykę opracowania Programu, obejmującą: 
· cele szczegółowe Programu,
· strukturę dokumentu,
· harmonogram realizacji poszczególnych etapów prac,
· opis zastosowanych metod badawczych i analitycznych.
3.1.2 Metodyka będzie obejmować w szczególności:
· identyfikację zakresu danych niezbędnych do opracowania diagnozy i analiz,
· wskazanie źródeł danych (m.in. Główny Urząd Statystyczny, jednostki samorządu terytorialnego, przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjne, organy inspekcji sanitarnej, Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, inne instytucje publiczne),
· określenie sposobu i trybu pozyskiwania danych (ankiety, formularze elektroniczne, analiza dokumentów strategicznych i planistycznych),
· procedury weryfikacji, walidacji i agregacji danych.
3.1.3 Wykonawca opracuje zestaw mierzalnych wskaźników i kryteriów oceny dostępu do wody, obejmujących m. in.:
· poziom zwodociągowania,
· jakość wody - zgodność z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi,
· ciągłość dostaw wody,
· awaryjność infrastruktury wodociągowej,
· dostęp do wody w przestrzeni publicznej, 
· sytuację osób i grup wrażliwych oraz zmarginalizowanych.
3.1.4 Wykonawca określi sposób prezentacji wyników (tabele, mapy, analizy przestrzenne w systemach informacji geograficznej - GIS, wykresy, rankingi, zestawienia porównawcze), zapewniający porównywalność danych na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym.
3.2 Opracowanie diagnozy braku lub ograniczenia dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi
3.2.1 Wykonawca przeprowadzi kompleksową diagnozę obejmującą: 
· analizę stanu technicznego infrastruktury wodociągowej w kraju,
· analizę jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi,
· ocenę zasięgu i dostępności systemów zbiorowego zaopatrzenia w wodę,
· identyfikację obszarów nieobjętych siecią wodociągową.
3.2.2 Wykonawca przeprowadzi identyfikację obszarów problemowych, w szczególności:
· zidentyfikuje obszary o ograniczonym dostępie do wody, w tym obszary wiejskie, peryferyjne,
· określi przyczyny ograniczeń (techniczne, finansowe, środowiskowe, społeczne),
· zidentyfikuje grupy ludności szczególnie narażone na wykluczenie w zakresie dostępu do wody.
3.2.3 Wykonawca przeprowadzi analizę uwarunkowań klimatycznych i środowiskowych. Diagnoza uwzględni wpływ zmian klimatu na dostęp do wody, w szczególności:
· okresów suszy,
· deficytu zasobów wodnych,
· presji na ujęcia wody.
3.2.4 Wykonawca opracuje syntetyczne i jednoznaczne wnioski wynikające z diagnozy oraz katalog rekomendowanych działań. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do:
· sformułowania kluczowych wniosków diagnostycznych wraz ze wskazaniem skali i obszaru problemów,
· identyfikacji luk systemowych (infrastrukturalnych, jakościowych, organizacyjnych i finansowych)
· opracowania katalogu rekomendacji w podziale na działania inwestycyjne, organizacyjne, regulacyjne oraz edukacyjne (co najmniej 10 rekomendacji na każde działanie). Każda rekomendacja musi zawierać: nazwę działania, opis, uzasadnienie, horyzont realizacji, podmioty odpowiedzialne oraz ocenę wpływu.
3.3 Przygotowanie oceny możliwości poprawy dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi
3.3.1 Wykonawca dokona analizy potencjału infrastrukturalnego, organizacyjnego i finansowego. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do: 
· oceny możliwości rozbudowy i modernizacji istniejącej infrastruktury wodociągowej,
· oceny zdolności instytucjonalnej jednostek samorządu terytorialnego i przedsiębiorstw wodociągowych,
· identyfikacji potencjalnych źródeł finansowania działań (środki krajowe, unijne, środki własne JST),
· wskazania ograniczeń finansowych i organizacyjnych.
3.3.2 Wykonawca dokona oceny technicznej, ekonomicznej i organizacyjnej zidentyfikowanych działań. W szczególności Wykonawca:
· określi realność wdrożenia działań w obowiązujących ramach prawnych,
· oceni przewidywany efekt społeczny i środowiskowy,
· sporządzi zestawienie działań w podziale na wysoki, średni i niski poziom wykonalności wraz z uzasadnieniem.
3.3.3 Wykonawca zidentyfikuje bariery oraz warunki niezbędne do skutecznej realizacji Programu. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do:
· wskazania barier prawnych, finansowych, środowiskowych, organizacyjnych i społecznych.
· określenia warunków koniecznych do skutecznego wdrożenia Programu,
· przedstawienia propozycji działań minimalizujących zidentyfikowane bariery.
3.4 Przygotowanie analizy wariantów potencjalnych rozwiązań w zakresie poprawy dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi
3.4.1 Wykonawca opracuje co najmniej trzy warianty działań:
· wariant minimalny (zakres niezbędny do zapewnienia zgodności z obowiązującymi przepisami prawa),
· wariant umiarkowany (rozszerzony zakres działań inwestycyjnych i organizacyjnych),
· wariant kompleksowy (systemowe i długofalowe działania poprawiające dostęp do wody w skali krajowej).
3.4.2 Wykonawca zobowiązany jest do określenia dla każdego wariantu:
· zakresu rzeczowego działań, w tym przewidywanego horyzontu realizacji,
· szacunkowych kosztów wdrożenia,
· przewidywanych efektów rzeczowych i społecznych,
· wpływu na realizację celów dyrektywy (UE) 2020/2184.
3.4.3 Wykonawca przeprowadzi analizę porównawczą wariantów w oparciu o jednolite kryteria oceny. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do określenia zestawu kryteriów oceny, obejmujących co najmniej:
· skuteczność poprawy dostępu do wody, 
· efektywność kosztową, 
· wykonalność organizacyjną i finansową, 
· wpływ społeczny,
· wpływ na środowisko.
3.4.4 Wykonawca dokona oceny każdego wariantu w odniesieniu do przyjętych kryteriów.
3.4.5 Wykonawca wskaże wariant rekomendowany do realizacji w ramach Programu oraz przedstawi szczegółowe uzasadnienie wyboru, odnoszące się do przyjętych kryteriów oceny.
3.5 Opracowanie ostatecznej wersji Programu wraz ze streszczeniem w języku nietechnicznym
3.5.1 Wykonawca opracuje ostateczną wersję Programu poprawy dostępu do wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do:
· zintegrowania wyników wszystkich zrealizowanych zadań,
· zapewnienia spójności dokumentu pod względem merytorycznym, redakcyjnym i logicznym.
3.5.2 Wykonawca zobowiązany jest do udziału w spotkaniach roboczych z Zamawiającym oraz wprowadzenia do dokumentu zmian wynikających z uzgodnień z Zamawiającym.
3.5.3 Wykonawca opracuje streszczenie dokumentu w języku nietechnicznym, przystępnym dla szerokiego grona odbiorców. Streszczenie musi w syntetyczny sposób przedstawiać cele, główne problemy oraz planowane działania.
3.6 Przeprowadzenie strategicznej oceny oddziaływania na środowisko dla Programu
3.6.1 Wykonawca przeprowadzi strategiczną ocenę oddziaływania na środowisko zgodnie przepisami ustawy z dnia 3 października 2008 r. o udostępnianiu informacji o środowisku i jego ochronie, udziale społeczeństwa w ochronie środowiska oraz o ocenach oddziaływania na środowisko.
3.6.2 Wykonawca opracuje prognozę oddziaływania na środowisko dla Programu, w tym:
· uzgodni zakres i stopień szczegółowości prognozy oddziaływania na środowisko z właściwymi organami, o ile będzie to wymagane przepisami prawa,
· uwzględni wymagania dotyczące ochrony środowiska, zdrowia ludzi oraz zrównoważonego rozwoju w treści prognozy.
3.6.3 Prognoza oddziaływania na środowisko stanowić będzie załącznik Programu.
3.6.4 Wykonawca przeprowadzi proces udziału społeczeństwa w ramach strategicznej oceny oddziaływania na środowisko, w szczególności poprzez:
· przygotowanie materiałów niezbędnych do przeprowadzenie konsultacji społecznych,
· organizację oraz obsługę konsultacji społecznych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, opracowanie raportu podsumowującego proces konsultacji społecznych, zawierającego zestawienie zgłoszonych uwag i wniosków oraz sposób ich rozpatrzenia.






4. Wykonanie materiałów promocyjno-informacyjnych dla Programu
Wykonawca w przedstawionej ofercie uwzględni opracowanie merytoryczne i graficzne oraz wydruk materiałów promocyjno-informacyjnych dla Programu.
4.1 Wykonawca opracuje pod względem merytorycznym i graficznym plakat informacyjny w formacie A3 oraz zapewni jego wydruk i dostawę. Plakat informacyjny o projekcie dostępny będzie w formie elektronicznej na stronie internetowej beneficjenta oraz widoczny w jego siedzibie.
4.2 Wykonawca opracuje pod względem merytorycznym i graficznym roll-up informacyjny o wymiarach 100x200 cm oraz zapewni jego wydruk i dostawę. Roll-up informacyjny o projekcie widoczny będzie w siedzibie beneficjenta oraz wykorzystywany na konferencjach i spotkaniach.
4.3 Opracowane materiały muszą być zgodne z Księgą Tożsamości Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027 oraz Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji dostępnymi pod linkiem https://www.feniks.gov.pl/strony/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/promocja-programu/ .

5. Czas realizacji zamówienia
Realizacja zamówienia przewidywana jest w okresie III kwartał 2026 r. – IV kwartał 2027 r.

6. Powiązania z innymi zamówieniami
Realizacja przedmiotu zamówienia nie będzie powiązana z realizacją innych zamówień Ministerstwa Infrastruktury

7. Wymagania wobec Wykonawcy i wymagania ogólne
Od Wykonawcy oczekuje się sprawnej i terminowej realizacji usługi oraz bieżącej współpracy 
z Zamawiającym, w tym:
· konsultowania sposobu realizacji usługi,
· pozostawania w stałym kontakcie z Zamawiającym (spotkania odpowiednio 
do potrzeb, kontakt telefoniczny oraz drogą elektroniczną, wyznaczenie osoby/osób do kontaktów roboczych),
· informowania o stanie prac, pojawiających się problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji zamówienia.
Wszystkie dokumenty przedstawiane Zamawiającemu oraz komunikacja w projekcie odbywać się będzie w języku polskim.

8. Klauzula
Niniejsze zapytanie nie jest postępowaniem o udzielenie zamówienia w rozumieniu przepisów Prawa zamówień publicznych oraz nie powoduje zobowiązania Ministerstwa Infrastruktury 
do przyjęcia którejkolwiek z ofert.
 
Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu Cywilnego, 
ani zaproszenia w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych.
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