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Pani

Bozena Merta
Kierownik
Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie

w Gorze

Wystgpienie pokontrolne

W dniu 11 kwietnia 2024 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.), zwanej
dalej ,,ustawg” oraz 8 5 rozporzgdzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) zesp6t kontroleréw: Monika
Broniszewska - starszy inspektor wojew0Odzki, przewodniczacy zespotu, Agnieszka
Kukuryka-Szymus$ - inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowa
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Gorze, ul. Armii Polskiej 8, 56-200 Gora
z zakresu realizacji zadan powiatu wynikajagcych z ustawy, w szczegdlnosci zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez zapisow art.

19 i art. 20 ustawy, obejmujgcg okres od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 11 kwietnia 2024 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez

Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na | potrocze 2024 r.

W okresie objetym kontrolg jednostkg kierowata Pani Bozena Merta zatrudniona na
stanowisku Kierownika Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gorze, ktéra ponosi

odpowiedzialnos$¢ za realizowane zadania w tym okresie.



Podpisany w dniu 10 maja 2024 r. protok6t kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda DolnoS$laski ocenia pozytywnie z nieprawidtowos$cig dziatania
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gorze w zakresie zgodnos$ci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz realizacji zadan powiatu

wynikajacych z ustawy.

Organ kontrolny ustalit, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Goérze
realizowato zadania wiasne powiatu wynikajgce z art. 19 pkt 1, 2, 7, 10, 13, 14, 15, 16, 17, 18
i 19 ustawy, ktdre dotycza:

- opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, wspierania 0s6b
niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegOlnego ryzyka - po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami (pkt 1),

- prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

- pomocy w integracji ze Srodowiskiem oséb majacych trudnosci w przystosowaniu sie
do zycia, miodziezy opuszczajacej domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe os$rodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne o$rodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajagce catodobowa opieke Iub milodziezowe osrodki
wychowawcze, majacych braki w przystosowaniu sie (pkt 7),

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury domoéw pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych oséb (pkt 10),

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

- szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 14),

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 15),

- podejmowania innych dziatann wynikajgcych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenia

i realizacji programéw ostonowych (pkt 16),



- sporzgdzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, rowniez
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego do
31.12.2023 r. (pkt 17),

- sporzadzania, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 18),

- utworzenia i utrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienia

$rodk6w na wynagrodzenia pracownikéw (pkt 19).

Zadania z art. 19 pkt 6 i 8 ustawy nie byly realizowane, bowiem, jak wyjasnit
Kierownik PCPR w okresie objetym kontrolg nie informowano o potrzebach/nie ztozono
wnioskéw o udzielenie pomocy w formie:

- pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom
opuszczajagcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz okregowe
osrodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich, specjalne o$rodki
szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, miodziezowe osrodKi
socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub miodziezowe o$rodki wychowawcze
(pkt 6),

- pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscia, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia

2013 r. 0 cudzoziemcach, majagcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem (pkt 8),

W kontrolowanym okresie PCPR w Goérze nie realizowato ustug wsparcia
krétkoterminowego w domach pomocy spotecznej (art. 19 pkt 10a) z uwagi na brak
mozliwos$ci lokalowych zgodnych ze standardem utworzenia nowych dodatkowych miejsc
opieki krétkoterminowej w Domu Pomocy Spotecznej we Wronincu. Wszystkie miejsca
w placowce byty obsadzone do petnego stanu osobowego zgodnie z zezwoleniem Wojewody

Dolnoslaskiego.

Powiat Gorowski nie prowadzit na swoim terenie mieszkania chronionego, a od
1.11.2023 r. mieszkania treningowego lub wspomaganego dla oséb z terenu wiecej niz jednej
gminy oraz powiatowych o$rodkéw wsparcia, w tym domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy, z wylaczeniem Srodowiskowych doméw samopomocy i innych o$rodkow

wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (art. 19 pkt 11). Natomiast w dniu 12 lutego



2018 r. Powiat Goérowski podpisat porozumienie z Powiatem Lubanskim w sprawie
wykonywania przez Osrodek Wsparcia - Dom dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy ustug w zakresie interwencyjnym oraz zabezpieczenia potrzeb bytowych
i opiekunczo-wspomagajacych na rzecz mieszkancoéw Powiatu Gorowskiego. Na podstawie
tego porozumienia Powiat Gorowski powierzyt Powiatowi Lubanskiemu wykonanie zadania
polegajgcego na pozostawaniu w gotowosci oraz zapewnieniu mieszkancom z terenu Powiatu
Gérowskiego catodobowego, okresowego pobytu matkom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom
w cigzy, atakze ojcom z matoletnimi dzie¢mi iinnym osobom sprawujacym opieke nad
dzieémi, pomocy w zakresie specjalistycznych ustug, miedzy innymi psychologiczno-

terapeutycznych oraz w zaleznosci od potrzeb poradnictwa prawnego i socjalnego.

Powiat Gorowski nie prowadzi na swoim terenie o$rodka interwencji kryzysowej
(pkt 12). Kierownik PCPR wyjasnit, ze Powiat Gérowski zawart w dniu 29 maja 2018 r.
porozumienie z Powiatem Lubanskim, w sprawie wykonywania przez Osrodek Interwencji
Kryzysowej w Smolniku (Powiat Lubanski) ustug w zakresie interwencji kryzysowej na rzecz
mieszkancéw  Powiatu  Gorowskiego. Interwencja  kryzysowa  stanowi  zespot
interdyscyplinarnych dziatan, ktérych celem jest przywrdcenie réwnowagi psychicznej
i umiejetnosci radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan
chronionej niewydolnosci psychospotecznej. Powiat Gérowski okreslit potrzebe gotowosci
ww. ustug na 1 osobe.
Zgodnie z ww. porozumieniem Os$rodek Interwencji Kryzysowej w Smolniku zapewnia dla
mieszancéw Powiatu Gérowskiego:
1) Schronienie do 3 miesiecy, a w sytuacjach uzasadnionych przedtuzenia pobytu i udzielania

wsparcia w dtuzszym okresie zgodnie z Indywidualnym Programem Wsparcia (IPW);

2) Natychmiastowg specjalistyczng pomoc psychologiczng, a w sytuacji potrzeby

poradnictwo socjalne, pedagogiczne lub prawne osobom przebywajgcym w Osrodku.

Ustalono, ze PCPR w Godrze realizuje zadania powiatu z zakresu administracji
rzadowej wynikajace z art. 20 ust. 1 pkt 3 i 4a ustawy, ktére dotycza:

- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programdOw pomocy spotecznej, majgcych
na celu ochrone poziomu zycia o0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoju
specjalistycznego wsparcia (pkt 3),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze sporzadzania

sprawozdawczos$ci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu



elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, zadanie realizowane od

1stycznia 2024 r. (pkt 4a).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Go6rze w okresie objetym kontrolg nie
udzielato pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz optacania
za te osoby skiadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o $wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (art. 20 ust. 1 pkt 1 ustawy).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gorze w okresie objetym kontrolg nie
prowadzito i nie rozwijato infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi (art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy), jak zapewnit kierownik PCPR, w przypadku
wystgpienia koniecznosci zapewnienia wsparcia w o$rodku wsparcia, Centrum podejmie

stosowne dziatania w celu zabezpieczenia potrzeb osdb z zaburzeniami psychicznymi.

PCPR w Goérze w okresie objetym kontrolg realizowato zadania wynikajace z art. 112
ust. 8, 9,12 i 13 dotyczace:

- nadzoru Starosty przy pomocy powiatowego centrum pomocy rodzinie nad dziatalno$cig
jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz osrodkow wsparcia,
domoéw pomocy spotecznej i osrodkdw interwencji (art. 112 ust. 8),

- koordynacji realizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
(art. 112 ust. 9),

- skladania radzie powiatu corocznego sprawozdania z dziatalnosci PCPR oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spotecznej (art. 112 ust. 12),

- opracowywania i wdrazania lokalnych programéw pomocy spotecznej (art. 112 ust. 13).

W trakcie kontroli ustalono, ze PCPR w Gérze nie wytaczato powoddztwa o roszczenia
alimentacyjne na rzecz obywateli (art. 112 ust. 3) ze wzgledu na brak zgtoszen, w tym

zakresie.



Kierownik PCPR w Gorze speinia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. posiada wymagany staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji zawodowych wskazane
wart. 116 i 156 ww. ustawy. W okresie objetym kontrolg jeden pracownik socjalny

otrzymywat dodatek do wynagrodzenia 400 zt wynikajgcy z art. 121 ust. 3a ustawy.

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Gdrze stwierdzono ponizszg nieprawidtowos¢:
1) Brak prowadzenia mieszkan treningowych lub wspomaganych dla oséb z terenu wigcej

niz jednej gminy.

Wobec stwierdzonej powyzej nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenie
pokontrolne:

1. Uregulowaé kwestie realizacji zadania wiasnego powiatu dotyczgcego prowadzenia
mieszkan treningowych lub wspomaganych dla os6b z terenu wiecej niz jednej gminy.
Podstawa prawna: art. 19 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin wykonania: 31.12.2024 .

Otrzymuja:
1. Starosta Gérowski
2. ala

KIEROWNIK OD1.: AtU
Kontroli i Nadzoru w Pomocy Spoteczne)



