Warszawa, dnia 19 grudnia 2018 1.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER FINANSOW

FN9.056.3.2018

Szanowna Pani,

odpowiadajgc na Pani petycje w sprawie zmiany przepisdw prawa bankowego i likwidacji tak
zwanych parabankéw, uprzejmie przedstawiam nastgpujgce wyjadnienia uwzgledniajgce
stanowisko Komisji Nadzoru Finansowego (dalej: KNF) oraz Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw (dalej: UOKIK).

Na wstepie pragng wskazad, ze dziatalnoéé firm pozyczkowych (nazywanych czesto parabankamt)
reguluje ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (tj. Dz.U. 2 2018 r. poz. 993 z
pozn. m.). Zgodnie: z brzmieniem art. 5 pkt 2a ww. ustawy instytucjs pozyczkowsa jest
kredytodawca inny niZ:

- bank krajowy, bank zagraniczny, oddziat banku zagranicznego, instytucja kredytowa lub
oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
bankowe (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 2187, z péZn. zm.),

- spéldzielcza kasa oszezednosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spoldzielcza Kasa
Oszczgdnosdciowo-Kredytowa,

. podmiot, ktérego dziatalnoéé polega na udzielaniu kredytéw konsumenckich w postaci
odroczenia zaplaty ceny lub wynagrodzenia na zakup oferowanych przez niego towardw i
ushug.

Wymogi zwigzane z dziatalnodcig instytucji pozyczkowych okreslaja przepisy art. 59a ww.
ustawy, na podstawie ktérych instytucja tego typu moze prowadzié dzialalno$é wylacznie
w formie sp6iki z ograniczong odpowiedzialnodcig albo spétki akcyjnej, a jej minimainy kapitat
zakladowy, pokryty wylacznie witadem pienigznym, wynosi 200 000 zt. Srodki na jego pokrycie
nie mogg pochodzié z kredytu, pozyczki, emisji obligacji lub ze Zrédet nieudokumentowanych.
Ponadto, osoby bedace we wiadzach instytucji pozyczkowe)j oraz prokurenci muszg legitymowaé
si¢ niekaralnocia w zakresie wskazanych przestgpsiw (w tym przestepstwa oszustwa).
Jednocze$nie w przepisach kammych ustawy okre§lono sankcje 2a prowadzenie dziatalnodci
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w zakresie udzielania kredytéw konsumenckich bez spelniania ustawowych warunkéw
(kumulatywnie kara grzywny do 500 000 ztotych i kara pozbawienia wolnosei do lat 2).

Dodatkowao, uchwalona przez Sejm w dniu 23 marca 2017 1., ustawa o kredycie hipotecznym oraz
o nadzorze nad pofdrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz. U. poz. 819), ktérej
wonioskodaweg byt Minister Rozwoju i Finanséw, wprowadzila wymdg wpisu instytucii
pozyczkowej do rejestru, przed rozpoczgciem dziatalnodci pozyczkowej. Rejestr ten prowadz —
na podstawie art. 59ab ust. 1 — Komisja Nadzoru Finansowego. Jest on takze udostepniany na
stronie internetowej Komisji. W my$l przepisébw wpis do rejestru instytucji pozZyczkowej
nastepuje na wniosek podmiotu zamierzajacego prowadzié dziatalnodé pozyczkows, przy czym
oprocz danych identyfikacyjnych (nazwa, siedziba i adres sp6iki, imiona i nazwiska oraz numery
PESEL czionkéw zarzadu, numer w Krajowym Rejestrze Sgdowym i numer NIP), dodatkowo
zalgcza si¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnodci wiadz spéiki w zakresie
wskazanych przestepsiw. Jezeli za$ podmiot ubiegajacy si¢ 0 wpis do rejestru nie speinia tych
warunkéw, Komisja Nadzoru Finansowego odmawia dokonania wpisu. W celu zapewnienia
kompletnodei i jak najszersze] ochrony oséb be¢daeych klientami pozabankowych podmiotéw
pozyczkowych obowigzkiem wpisu do rejestru zostali objeci réwniez podrednmicy kredytu
konsumenckiego; uzyskanie wpisu do rejestru stanowi niezbgdng przestanke wykonywania
dziatalnodci w zakresie posrednictwa kredytu konsumenckiego.

Obligatoryjny rejestr prowadzony przez KNF stwarza praktyczne narzedzia dla identyfikacji i
sprawdzenia wiarygodnodci podmiotdéw funkcjomujacych na pozabankowym rynku
pozyczkowym.

Kredytodawcy kredytu konsumenckiego, w tym instytucje pozyczkowe, przy udzielaniu kredytéw
konsumentom obowigzani sq do przestrzegania maksymalnego limitu pozaodsetkowych kosztow
kredytu, okre§lonego w ustawie o kredycie konsumenckim. Zgodunie z art. 36a ww. ustawy
maksymalna wysokodé pozaodsetkowych kosztéw kredytu! wynosi 25% catkowite] kwoty
kredytu (limit staly) oraz 30% calkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym. Ponadto, zgodnie z
przepisem ust. 2 cytowanego artykulu pozaodsetkowe koszty kredytu w catlym okresie
kredytowania nie moga by¢ wyzsze od catkowitej kwoty kredytu.

Niezaleznie od regulacji o pozaodsetkowych kosztach kredytu, instytucje pozyczkowe udzielajac
kredytu konsumenckiego muszg stosowaé sie do przepiséw art. 359 Kodeksu cywilnego
okredlajacych maksymalng wysoko$é odsetek wynikajacych z czynnodci prawnej (tzw. odsetki
kapitatlowe). Dodatkowo, w przypadku wystgpienia opdZnienia w spiacie kredytu przez
konsumenta odsetki za opdZmienie, jakie moze pobieraé instytucja pozyczkowa nie mogs

1 Przez pozacdsetkowe koszty kredytu rozumie sig wszystkie koszty, ktére konsument ponosi w zwigzku z
umowg 0 kredyt konsumencki, z wytagczeniem odsetek (art. 5 pkt 6a ustawy o kredycie konsumenckim).



przekroczy¢ odsetek maksymalnych za opdZnienie, o ktorych mowa w art. 481 § 2! Kodeksu
cywilnego.

Warto zauwazy¢, ze na podstawie art. 33a ustawy o kredycie konsumenckim oplaty windykacyjne
pobierane od konsumenta podlegajg iscznemu limitowi dotyczgcemu maksymalnych odsetek za
opéinienie. Zgodnie z brzmieniem art. 33a, w przypadku gdy lgczna wysokodé oplat z tytutu
zalegloscl w splacie kredytu oraz odsetek za opdZnienie, o ktérych mowa w art. 30 ust. 1 pkt 11
ustawy, oraz odsetek za op6Znienie naliczonych konsumentowi przekracza kwotg odpowiadajgea
kwocie odsetek maksymalnych za opdznienie obliczonych od kwoty zaleglosci w splacie kredytu,
naleznych na dziefi pobrania tych oplat lub odsetek, nalezy si¢ tylko kwota oplat i odsetek
odpowiadajgca kwoeie tych odsetek maksymalnych za opéZnienie.

Ustawa o kredycie konsumenckim przewiduje ponadto szczegdlny mechanizm obliczania
maksymalnych kosztéw kredytu majgey zapobiegaé omijaniu przewidzianych w ustawie Hmitow
poprzez przedhuzanie okresu splaty pozyczki, nazywane czesto rolowaniem pozyczek/kredytow,
co skutkuje popadaniem konsumenta w spirale zadtuzenia. Zgodnie z art. 36b ww. ustawy w
przypadkn odroczenia splaty zadtuzenia wynikajacego z umowy o kredyt konsumencki w okresie
120 dni od dnia wyplaty tego kredytu, catkowita kwotg kredytu dla celéw ustalenia maksymalnej
wysokosci pozaodsetkowych koszidw kredytu, stanowi kwota udzielonego i wyplaconego
kredytu, ktérego splata zostala nastepnie odroczona. Ponadfo do pozaodsetkowych koszidw
kredytu dolicza si¢ wszystkie koszty i oplaty, kidre kredyiobiorca jest cbowigzany poniesé w
zwigzku z odroczeniem splaty kredytu, naliczone w okresie 120 dni od dnia wyptaty kredytu

Dodatkowo, w przypadku udzielenia przez kredytodawce konsumentowi, kiéry nie dokonat pelnej
spiaty kredytu, kolejnych kredytdw w okresie 120 dni od dnia wyplaty pierwszego z kredytéw,
catkowita kwote kredytu, dla celéw ustalenia maksymalnej wysokosei pozaodsetkowych kosztow
kredytu, stanowi kwota pierwszego z kredytdw. Natomiast pozaodsetkowe koszty kredytu
obejmujg sume pozaodsetkowych kosztéw wszystkich kredytéw udzielonych w tym okresie (art.
36¢ ustawy).

Naruszenie przez kredytodawce przepiséw o kosztach kredytu konsumenckiego obwarowane jest
sankcjg tzw, kredytu darmowego (konsument ma prawo do zwrotu kredytu bez odsetek i innych
kosztéw naleznych kredytodawey w terminie i w sposéb ustalony w umowie), zgodnie z art. 45
ust. 1 ww. ustawy.

Na podstawie natomiast regulacji w art. 28a ustawy o kredycie konsumenckim optaty i inne koszty
niszezone przez konsumenta przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki podlegais
niezwlocznie zwrotowi, w przypadku gdy umowa o kredyt konsumencki nie zostata zawarta lub
kwota kredytu nie zostala wyplacona przez kredytodawce w terminie wskazanym w umowie.
Przedmiotowa regulacja ma przeciwdzialaé przypadkom pobierania tzw. oplaty przygotowawczej,
poprawiajac sytuacje konsumentéw poszkodowanych przez nieuczciwych przedsiebiorcow,



ktérych istota dziatalnodci nie jest uzyskiwanie dochodéw 2z udzielanych kredytow
konsumenckich, lecz pobieranie jednorazowych oplat poprzedzajacych odmows wyplaty kredytu.

Pragne réwniez wskazaé, ze przedstawione powyzej rozwigzania zar6wno dotyczgee niezbednych
wymogdéw dla instytucji pozyczkowych podejmujgcych dziatalnodé pozyczkows, jak i
wzmocnienia pozycji ekonomicznej oséb zaciggajacych kredyty konsumenckie, w tym okreslenia
maksymalnych  kosztéw kredytu konsumenckiego, zostaly wprowadzone w nastepstwie
inicjatywy legislacyjnej Ministerstwa Finanséw, w drodze ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0
Zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. poz.
1357).

W zwigzku z obowigzujgcymi zasadami udzielania kredytéw konsumenckich nalezy takze
zwrécié uwage na koniecznosé wypelniania przez kredytodawcéw, w tym przez instytucje
pozyczkowe, wszystkich obowiazkéw zawartych w ustawie o kredycie konsumenckim.
W kontekscie oprocentowania kredytu warto przywolaé przepis art. 36 ustawy, stanowigey, ze w
przypadkn zmiany wysokosci stopy oprocentowania w czasie obowigzywania umowy o kredyt
konsumencki, konsument przed jej dokonaniem otrzymuje od kredytodawcy, na trwatym noéniku,
informacje o tej zmianie. Informacja ta zawiera szczegélowe okreslenie stopy oprocentowania,
wysokosci raty kredytu po dokonaniu zmiany stopy oprocentowania oraz informacje o liczbie i
czestotliwosdci platmoéci rat, o ile ulegajg one zmianie. W przypadku zmiany wysokosei stopy
oprocentowania w czasie obowigzywania umowy o kredyt konsumencki bedacej wynikiem
zmiany odsetek, o ktérych mowa w art. 359 § 2 1 Kodeksu cywilnego, konsument niezwiocznie
otrzymuje od kredytodawcy, na trwalym noéniku, informacje¢ o tej zmianie.

Nalezy w tym miejscu wskazaé, ze uprawnicnia kontrolne wobec instytucji pozyczkowych
przystugujg Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencii i Konsumentéw, w zakresie i na zasadach
okresdlonych w ustawie z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji konsumentéw (Dz. U. z
2017 r., poz. 229, z pbéim. zm.). Na podstawie ustawy Prezes UOKIK bada dziatalnosé
pozabankowych podmiotéw pozyczkowych oraz sprawdza, czy oferowane przez te
przedsighbiorstwa wzorce umowne nie zawieraja niedozwolonych klauzul. W przypadku
podejrzenia nieprawidlowosci, pozyczkodawcom nieprzestrzegaigeym przepisow mogg zostaé
postawione zarzuty naruszania zbiorowych intereséw konsumentéw.

Warto réwniez zwrécié uwage rozwigzania przyjete w ustawie o kredycie hipotecznym oraz o
nadzorze nad podrednikami kredytu hipotecznego i agentami, w Swietle ktérych instytucje
pozyczkowe zostaly wylgczone z katalogu kredytodawcéw nprawnionych do udzielania kredytéw
hipotecznych. Umowa o kredyt hipoteczny w rozumieniu ww. ustawy oznacza umowe, w ramach
ktérej kredytodawca udziela konsumentowi kredytu lub daje mu przyrzeczenie udzielenia kredytu
zabezpieczonego hipotekg lub innym prawem zwigzanym z nieruchomodcia mieszkalng lub
przeznaczonego na sfinansowanie niezwigzanego z dziatalnosdceig gospodareza lub prowadzeniem
gospodarstwa rolnego nabycia lub utrzymania m.in, prawa wiasnodei budynku mieszkalnego lub



lokalu mieszkainego stanowigcego odrgbna nieruchomosé, spétdzielczego wiasnosciowego prawa
do lokalu, nabycia Iub utrzymania prawa wiasnoéei nieruchomosci gruntowej lub jej czesei. Ze
wzgledu na dlugoterminowy charakter umdéw o kredyt hipoteczny oraz ich wysoks wartodé
stanowig one istotne zobowigzanie finansowe konsumentéw, moggce diugookresowo ograniczaé
dysponowanie ich dochodami. Dlatego tez zdecydowano ¢ zawezeniu kregu kredytodawcéw do
podmiotdéw szeroko rozumianego sektora bankowego, z wylaczeniem instytucji pozyczkowych.

Celem ww. rozwigzania jest uniknigcie sytnacji, w kt6rej akcja kredytowa w obszarze kredytéw
hipotecznych rozwijataby si¢ poza Scistym nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego oraz
zwigzanymi z tym nadzorem wymogami sprawozdawczymi. Umozliwienie udzielania kredytdw
hipotecznych przez instytucje pozyczkowe mogloby spowodowaé ryzyko naduzyé w zwigzku ze
stosowaniem (zadaniem) ustanowienia zabezpieczenia dla udzielanych kredytéw w formie
ustanowienia hipoteki czy innego prawa zwigzanego z nieruchomosciz mieszkalng (np.
przewlaszczenie nieruchomosci mieszkalnej na tytulem zabezpieczenia). Wydaje sig, ze przyjete
rozwigzanie pelni bardzo istotng role (funkcje¢) zwigkszenia ochrony intereséw konsumentéw oraz
posiadanego przez nich majgtku w zwigzku z ushugami finansowymi oferowanymi przez instytncje
pozyczkowe.

W zwiazku z powyZzszym uprzejmie informuje, ze Pani petycja nie zostata uwzgledniona z uwagi
na podjgte juz w tym zakresie dzialania, o kidrych wyzej informuje.

Chciatbym réwniez podkredlié, iz naplywajace do Ministerstwa Finanséw sygnaly o
nieprawidtowosciach zwigzanych z dzialalnoscig instytucji pozyczkowych sg analizowane oraz
kierowane, zgodnie z whasciwoscia do UOKIK badZz KNF. Z informacji otrzymanych z obu
Urzedéw wynika, iz w przypadku powzigeia podejrzenia o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
na biezgco zawiadamiane sg organy Scigania. Ponadto, zgodnie z informacjami UOKIK i KNF,
liczne zapytania kierowane ze strony jednostek policji i prokuratury wskazujs, iz organy Scigania
prowadzg obecnie postgpowania w stosunku do dziatad przestgpczych niektérych instytucji
pozyczkowych.

Z upowaznicnia Ministra Finansow
Katarzyna Przewalska
Dyrektor
Departamentu Rozwoju Rynku Finansowego
/~podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/







