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ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa, tel. +48 22 661 14 90, fax +48 22 661 14 71
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BA-11.271.29.2020.KG.KP Warszawa, dnia 28 grudnia 2020 r.

Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego na ,,Ustugi dotyczace Oprogramowania
Centralna Aplikacja Statystyczna (CAS)” — znak sprawy: 29/DI/PN/2020.

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej z siedzibg w (00-513) Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej
1/3/5, jako zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 poz. 1843 z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawa, w odpowiedzi na
wniosek Wykonawcy o wyjasnienie tresci SIWZ, udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 1
dot. zal. nr 5 do Wzor umowy - Procedura organizacji spotkan Rady Uzytkownikow CAS, pkt 3.1. 10)

Prosimy o okreslenie maksymalnej liczby miejsc parkingowych jakie zapewni¢ ma Wykonawca.
Informacja ta jest niezbedna do prawidtowego oszacowania kosztow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca powinien zapewni¢ niezbedng liczbg miejsc parkingowych, tak
zeby uczestnicy spotkania nie ponosili kosztéw zwigzanych z parkowaniem. Praktyka Zamawiajacego
wskazuje, ze zwyczajowo okoto 30% uczestnikoOw spotkania korzysta z miejsc parkingowych.

Pytanie 2
dot. zal. nr 5 do Wzor umowy - Procedura organizacji spotkan Rady Uzytkownikow CAS

Czy W przypadku niemoznosci zapewnienia pojedynczych elementow organizacji spotkania zgodnie z
wymaganiami, Zamawiajgcy dopuszcza — po uprzedniej konsultacji i jego akceptacji — ich realizacje w
sposob alternatywny ? W szczegolnosci, Ze zostata okreslona kara za niedotrzymanie jakichkolwiek
elementow tej ustugi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z zapisami pkt 2 zat. nr 5 do Wzo6r umowy - Procedura
organizacji spotkan Rady Uzytkownikow CAS uzgodnienia z Zamawiajagcym beda dotyczyty realizacji
Rady Uzytkownikéw po podjeciu przez Zamawiajacego decyzji o jej realizacji w formie zdalne;j.

Pytanie 3
dot. zal. nr 2 do Wzor umowy - Procedura rozwoju,

Czy na dzien ogloszenia postepowania system CAS jest zgodny z aktami prawnymi wymienionymi w
zatgczniku nr 2 do Umowy Rozdzial 3 ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Zamawiajacy na biezgco zleca zmiany prawne, ktore sg realizowane w oprogramowaniu CAS, jesli
zmiana prawna wplywa na funkcjonalno$¢ oprogramowania CAS.

Pytanie 4
dot. zat. nr 2 do SIWZ Wzor umowy §1 pkt 18) Poprawna praca


https://www.gov.pl/web/rodzina

a) Czy chodzi o wymagania Zamawiajgcego przekazywane w ramach zlecenia zmiany, zgodnie z
procedurq opisang w zatgczniku zat nr 2 do Wzor umowy - Procedura rozwoju, rozdziat 77 Jezeli
nie, to jakie wymagania Zamawiajgcego definiujq poprawng prace systemu?

b) Czy Oprogramowanie CAS jest obecnie zgodne z "wymaganiami Zamawiajgcego"?

Jezeli nie: Prosimy o wskazanie jakich wymagan Zamawiajgcego nie spetnia aktualnie
Oprogramowanie CAS ?
c) Czy w chwili obecnej system dziata zgodnie z dokumentacjq?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.
Ad a)

Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o wymagania Zamawiajacego przekazywane w ramach zlecenia
zmiany, zgodnie z procedurg opisang w zatgczniku nr 2 do Wzdér umowy - Procedura rozwoju, rozdziat
7.

Adb)ic)

Niepoprawne dzialanie oprogramowania CAS w tym dzialanie niezgodnie z dokumentacjg i
wymaganiami Zamawiajacego jest zgtaszane w formie btedu. Na moment udzielania odpowiedzi nie ma
zgloszonego nieobstuzonego zadnego bledu, o ktérym mowa w §1 pkt 2. Bledy byly zglaszane na biezaco
przez uzytkownikow systemu i realizowane zgodnie z warunkami SLA okreslonymi w Umowie.

Pytanie 5
dot. zal. nr 2 do SIWZ Wzor umowy §10 pkt 1) -5, 7) oraz 10)

Wykonawca wnosi o zmiang podstaw naliczenia kar umownych w ten sposob, iz "opoznienie” zostanie
zamienione na "zwloke" Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Pytanie 6
dot. zat. nr 2 do SIWZ Wzor umowy §10 pkt 1. ppkt. 6)

Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem uchybien w Swiadczeniu ustug administrowania srodowiskiem
produkcyjnym i testowym? O jakie przypadki chodzi ? W zwigzku z mozliwosciq naliczenia kary z tego
tytutu prosimy o doktadne zdefiniowanie zamknietego zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Zakres ustug administrowania $rodowiskiem produkcyjnym i testowym, w ktérych mogg nastgpié
uchybienie/zaniedbania zostat sprecyzowany w zatgczniku zat. nr 3 do umowy stanowigcej zatgcznik nr
2 do SIWZ.

Pytanie 7
dot. zal. nr 2 do SIWZ Wzor umowy §10 pkt 11)

Co Zamawiajqgcy rozumie pod pojeciem dowolnego uchybienia wzgledem wymagan Zamawiajgcego
okreslonych w zalgczniku nr 5 do umowy? W zwigzku z mozliwosciq naliczenia kary z tego tytutu prosimy
o dokladne zdefiniowanie zamknietego zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy jest zamknigty i dotyczy zamknigtego katalogu ushug zwigzanych
z realizacja Rady Uzytkownikow zostat sprecyzowany w zalaczniku zal. nr 5 do umowy stanowiacej
zatgcznik nr 2 do SIWZ.

Pytanie 8
dot. zat. nr 2 do SIWZ Wzér umowy § 11 ust. 5 pkt 4) umowy



Wykonawca wnosi o sprecyzowanie postanowienia poprzez wskazanie, iz chodzi o koszty jakie zasqdzone
zostaly od Zamawiajgcego Ilub ustalone w ugodzie, nie zas przyjete uznaniowo z pominigciem
Wykonawcy:

., W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami wobec Zamawiajgcego powstatymi w skutek
wykorzystania przez Zamawiajgcego utworow, Wykonawca zobowigzuje si¢ na wiasny koszt zapewnic
Zamawiajgcemu ochrong prawng we wszystkich procesach lub postgpowaniach wytoczonych przeciwko
Zamawiajgcemu oraz zwroci Zamawiajgcemu poniesione zasgdzone lub ustalone w ugodzie koszty z
tytutu realizacji roszczen na rzecz osob trzecich’.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Pytanie 9
dot. zat. nr 2 do SIWZ Wzor umowy § 14 ust. 8§ umowy

W zwiqgzku z tym, iz przedmiot umowy obejmuje zarowno swiadczenie ustug, jak i wykonanie dzieta
konieczne jest sprecyzowanie warunkow rozliczenia prac Wykonawcy, ktore rozliczane sq w inny sposob
niz na podstawie liczby dni, jak to moze mie¢ miejsce w odniesieniu do ustug. Wykonawca prosi o
wprowadzenie zmian, jak proponowana ponizej:

. W przypadku odstgpienia od Umowy Strony dokonajq rozliczenia wynagrodzenia Wykonawcy
proporcjonalnie do faktycznej liczby dni, w ktorych wykonywany byl przedmiot umowy w zakresie, o
ktorym mowaw § 2 ust. I pkt 2 i 3 lub faktycznie wykonane prace w zakresie realizacji przedmiotu umowy,
o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 oraz odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw wystawiania
faktur, terminow platnosci.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ.

Pytanie 10
dot. zal. nr 1 do SIWZ formularz ofertowy

Czy Zamawiajgcy oczekuje w formularzu ofertowym w pozycji 6 podania jedynie ceny za wykonanie zmian
przedstawionych w koncepcji w punktach dotyczgcych niedogodnosci wskazanych w pkt 13.2.1.1 i
13.2.1.2 (SIWZ)? bez uwzgledniania dodatkowych ergonomizacji , o ktérych mowa w punkcie 13.2.2.1.4
SIWZ poniewaz kazdy z Wykonawcow moze zaproponowac rozwigzania o roznej pracochionnosci co
przektada sie na kwote catkowitej oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zal. nr 1 do SIWZ Formularzu ofertowym oczekuje w pozycji 6 wpisania
kwoty za wszystkie modyfikacje zaproponowane przez Wykonawce w ,Koncepcji zmian
ergonomicznych w CAS.” Jeéli Wykonawca zaproponuje w ramach koncepcji, dodatkowe
ergonomizacje, o ktorych mowa w pkt 13.2.2.1.4 SIWZ kwota wskazana w pozycji powinna uwzgledniac
réwniez wykonanie tych zmian.

Pytanie 11
dot. zal. nr 2 do SIWZ Wzor umowy §10 pkt 1. ppkt. 8)

Kara za brak zatrudnienia osoby o ktorej mowa w § 7 ust. 1, jest naliczana od kwoty lgcznego
maksymalnego wynagrodzenia. Prosimy o modyfikacje tego zapisu w taki sposob, aby kara byta naliczana
od sumy kwot pozycji ryczattowych naleznych za dany okres rozliczeniowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Pytanie 12
dot. zat. nr 2 do SIWZ Wzor umowy §1 pkt 30.

Prosimy o doprecyzowanie definicji Wzor dokumentu elektronicznego w kontekscie realizacji umowy
dotyczqcej systemu CAS . Nie ma w umowie i zalqcznikach do niej wykorzystania tej definicji.

Odpowiedz:



Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ. Dokumentem elektronicznym jest np. kazde sprawozdanie
resortowe przekazywane za posrednictwem CAS w formie elektroniczne;.

Pytanie 13

dot. zal. nr 3 do Wzor umowy — Procedura administrowania i usuwania awarii i btedow. Rozdzial 1, pkt.
2, ppkt. 9 oraz Rozdziat 2

Prosimy o doprecyzowanie na czym ma polegac to wsparcie, w jakim zakresie Wykonawca CAS bedzie
zaangazowany, jaka jest odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tego tytutu ? Jaka bedzie czestotliwosé tych prac
? odpowiedzi na to pytanie pozwolg rzetelnie oszacowac koszty tego zadania

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy wyjasnia, ze procesy biznesowe, ktorych wilascicielem jest MRiPS moga by¢ realizowane
w kilku systemach IT np. SD i oprogramowaniu CAS.

Zgloszony problem, btad, awaria oprogramowania CAS ma wptyw na wiele systemow dziedzinowych
lub Oprogramowanie CeSAR. Zakres wsparcia zostat okreslony w tresci pkt. 2, ppkt. 9 Rozdziatu 2.
Czgstotliwo$¢ prac jest zalezna od liczby btedow. Statystyki dotyczace liczby btedow zostaty
udostepnione w odpowiedzi na pytanie 50.

Pytanie 14

dot. zal. nr 3 do Wzor umowy — Procedura administrowania i usuwania awarii i btedow. Rozdziat 1, pkt.
3, ppkt. 13

Prosimy o informacje ile takich srodowisk Zamawiajgcy planuje utworzy¢ w trakcie realizacji umowy ?
Czy tak utworzone srodowisko ma by¢ utrzymywane wg SLA jakie zostalo zdefiniowane dla srodowiska
produkcyjnego i testowego ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ. W momencie udzielania odpowiedzi Zamawiajacy nie planuje
utworzenia takiego $rodowiska. Zgodnie z zapisami zal. nr 3 do Wzoér umowy — Procedury
administrowania 1 usuwania awarii i bledow. Rozdziat 1, pkt. 3, ppkt. 13 jezeli w okresie realizacji
umowy utworzone zostanie §rodowisko testowe/szkoleniowe, zostanie one rowniez objete umowg w
ramach wynagrodzenia ryczattowego.

Zmawiajacy potwierdza, ze nowo utworzone $rodowisko ma by¢ utrzymywane wg SLA jakie zostalo
zdefiniowane dla §rodowiska produkcyjnego i testowego.

W momencie udzielania odpowiedzi Zamawiajacy nie planuje utworzenia takiego srodowiska.

Pytanie 15

dot. zal. nr 2 do Wzér umowy — Procedura rozwoju. Punkt.7.2.9

Zapis w tym punkcie powoduje, ze Wykonawca moze ponies¢ koszty (czesto znaczgce) zwigzane z pracami
analityczno-projektowymi, za ktore nie otrzyma wynagrodzenia. Prosimy o Wykreslenie tego zapiSu.
Decyzja o zasadnosci realizacji danej zmiany powinna zosta¢é podjeta przed przekazaniem Wykonawcy
zlecenia zmiany na formularzu ZMO-01.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Pytanie 16

lle sprawozdan zebrano przy uzyciu Oprogramowania CAS w roku 2020 i jaka byla srednia wielkos¢
sprawozdania?

Zamawiajacy informuje, ze przy uzyciu Oprogramowania CAS w roku 2020 zostato zebranych tacznie
868 704 sprawozdan jednorazowych i resortowych. Srednia wielko$¢ sprawozdania jednorazowego
zawiera 2016 komorek.

Pytanie 17
Prosimy o skorygowanie terminu usuniecia Bledu kategorii 2k, 2n i 2r, gdyz zgodnie z ITIL i powszechnie

stosowanymi praktykami, czas usuwania bledow (incydentow) uzalezniony jest od ich priorytetu/wplhywu
na dziatanie/pilnosci, natomiast zgodnie z przedstawionymi definiciami we Wzorze Umowy, Bilgd
kategorii 2r ma mniejszy wplyw na dziatlanie niz Blqd kategorii 2n, z kolei Blqd kategorii 2n ma mniejszy
wphyw na dziatanie niz Blgd kategorii 2k. Zatem czas usuniecia Bledu kategorii 2r powinien byc



odpowiednio wigkszy niz dla Bledu kategorii 2n, z kolei czas usuniecia Bledu kategorii 2n powinien by¢
odpowiednio wigkszy niz dla Bledu kategorii 2k.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Pytanie 18

Czy w zwigzku z koniecznoscig administrowania i strojenia bazy danych CAS pracujgcej na platformie
EXADATA Wykonawca otrzyma dostep do tej platformy ?

Odpowiedz:

Wykonawca otrzyma pelny dostep do bazy danych Oprogramowania CAS. W przypadku konieczno$ci
wykonania strojenia bazy danych Oprogramowania CAS Wykonawca bedzie zobowigzany do
wspoOlpracy z podmiotem, ktoremu powierzono administrowanie srodowiskiem EXADATA.

Pytanie 19

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze realizacja zarekomendowanych dzialan nie zwigzanych z usuwaniem
Bledow a zwigkszajgcych wydajnosé oprogramowania CAS, realizowana bedzie w ramach ustugi rozwoju
opisanej ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, ze wskazane w tym punkcie ustugi zgodnie z zapisami zat. nr 3 do
Wzér umowy — Procedura administrowania i usuwania awarii i btedow. Rozdziat 1, pkt. 2 i 3 sg
elementem administrowania oprogramowaniem CAS.

Pytanie 20
dot. Zatgcznik nr 3 do umowy, Rozdzial 1, pkt 3. ppkt 12)

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, Ze przygotowanie dokumentu stanowigcego zalgcznik do opisu systemu,
realizowane bedzie w ramach ustugi rozwoju opisanej w § 5. ust. 1. pkt 3) umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, ze wskazane w tym punkcie ustugi zgodnie z zapisami zal. nr 3 do
Wzér umowy — Procedura administrowania i usuwania awarii i bledow. Rozdziat 1, pkt 3. ppkt 12) sa
elementem administrowania oprogramowaniem CAS.

Pytanie 21
dot. Zalgcznik nr 3 do umowy, Rozdziat 1, pkt 3. ppkt 14)

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze przygotowanie i implementacja po akceptacji departamentow
merytorycznych regut walidacyjnych, realizowane bedzie w ramach ustugi rozwoju opisanej w § 5. ust.
1. pkt 3) umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, ze wskazane w tym punkcie ustugi zgodnie z zapisami zal. nr 3 do
Wzér umowy — Procedura administrowania i usuwania awarii i btedow. Rozdziat 1, pkt 3. ppkt 14) sg
elementem administrowania oprogramowaniem CAS.

Pytanie 22
dot. Zatgcznik nr 3 do umowy, Rozdzial 3, pkt 3.2. ppkt 4)

W zwigzku z tym, zZe przeprowadzenie diagnozy Awarii wystepujgcej poza srodowiskiem Oprogramowania
CAS, w szczegodlnosci okreslenie zakresu prac niezbednych do wykonania w celu jej usuniecia, nie jest
mozliwe do zrealizowania przez Wykonawce (np. brak zasilania w serwerowni Zamawiajgcego), czy
Zamawiajgcy uzna za wystarczajgce wskazanie przez Wykonawce przyczyny Awarii, jezeli "lezy" ona
poza Oprogramowaniem CAS?



Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ.

Jednocze$nie Zamawiajacy wskazuje, ze Awaria zgodnie z definicjg zamieszczona w stowniku zawartym
we wzorze umowy dotyczy Oprogramowania CAS. Zamawiajacy dodatkowo wyjasnia, ze Awari¢ nalezy
oddzieli¢ od przyczyny, ktora jg powoduje.

Pytanie 23
dot. Zalgcznik nr 3 do umowy, Rozdzial 1, pkt 3., ppkt 4)

Czy przed migracjg do nowszych wersji oprogramowania systemowego i narzedziowego (np. Zmiana
wersji Oracle, zmiana Srodowiska Exadata) analiza, jak migracja wplynie na dziatanie oprogramowania
CAS, nalezy do zadan Wykonawcy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Zadanie to nalezy do Wykonawcy.

Pytanie 24
dot. Zalgcznik nr 2 do SIWZ — Wzor umowy, §1 pkt 22) i pkt 34), oraz §5 ust. 1 pkt 2)

Prosimy o wskazanie wszystkich formularzy sprawozdan resortowych, czestotliwosci ich zbierania, oraz
Jjednostek uczestniczqcych w procesie ich zbierania, jakie w zwigzku z realizacjg ustugi rozwoju opisanej
w §5 ust. I pkt 2) (zmiany prawne) modyfikowaé bedzie Wykonawca?

Odpowiedz:

Obszar Pomoc Spoteczna (PS)
CIS - Centrum Integracji Spotecznej
WPS - urzedy wojewddzkie
(wydziaty polityki spotecznej)
Sprawozdanie centrum integracji 31.03.2021 r. (CIS) Ministerstwo Rodziny i Polityki
1 spotecznej CIS 30.04.2021 r. (WPS) Spotecznej
OPS - osrodki pomocy spotecznej,
MOPR - miejskie osrodki pomocy
DOZYWIANIE rodzini
(z(: I-XIl 2020 | 20:01-2021. - OPS, MOPR vzgs : E;zedy wojewddzkie
10.02.2021 r. - WPS . Lo .
r.) (wydziaty polityki spotecznej),
Sprawozdanie dot. programu Ministerstwo Rodziny i Polityki
2| "POSILEK W SZKOLE | W DOMU" Spotecznej
KIS - Klub Integracji Spotecznej
WPS - urzedy wojewddzkie
(wydziaty polityki spotecznej)
Sprawozdanie klubu integracji 31.03.2021 r. (KIS) Ministerstwo Rodziny i Polityki
3 spotecznej KIS 30.04.2021 r. (WPS) Spotecznej
OPS - osrodki pomocy spotecznej,
20.04.2021 r. - MK1 (WPS MOPR - miejskie osrodki pomocy
do MRIPS) rodzinie,
MK1/MK2 |20.10.2021r.- MK2 (WPS PCPR - powiatowe centra pomocy
(za I-lll/za I-IX | do MRIPS) rodzinie,
Meldunek kwartalny z 2021r.) terminy dla jednostek typu | WPS - urzedy wojewddzkie
udzielonych swiadczen pomocy OPS, MOPR, PCPR okreslajg | (wydziaty polityki spotecznej),
spotecznej pienieznych, w WwpPS Ministerstwo Rodziny i Polityki
naturze i ustugach Spotecznej




31.01.2021r. - DPS, SDS

DPS - domy pomocy spotecznej,
SDS - $rodowiskowe domy
samopomocy,

OPS - osrodki pomocy spotecznej,
MOPR - miejskie osrodki pomocy

MPiPS-05** | 15.02.2021 r. - OPS, PCPR, dzini
(za 1XI1 2020 | MOPR ;’c()ZPZFI{n—IZowiatowe centra pomocy
r.) 28.02.2021 r.- WPS rodzinie,
30.09.2021 r. - MRiPS WPS - urzedy wojewddzkie
Sprawozdanie o placéwkach (wydziaty polityki spotecznej),
zapewniajgcych catodobowg Ministerstwo Rodziny i Polityki
opieke i wsparcie Spotecznej (do GUS)
OPS - osrodki pomocy spotecznej,
MOPR - miejskie osrodki pomocy
rodzinie,
MRPiPS-03-P 24.07.2021 . - OPS, PCPR, PCPR - powiatowe centra pomocy
(za1-vI 2021 MOPR rodzinie
L 14.08.2021r. - WPS ! L, .
Sprawozdanie potroczne z r.) . WPS - urzedy wojewddzkie
K . . 25.09.2021 r. - MRiPS . I .
udzielonych swiadczen pomocy (wydziaty polityki spotecznej),
spotecznej - pienieznych, w Ministerstwo Rodziny i Polityki
naturze i ustugach Spotecznej (do GUS)
OPS - osrodki pomocy spotecznej,
MOPR - miejskie osrodki pomocy
rodzinie,
MRPiPS-03-R 29.01.2021 . - OPS, PCPR, PCPR - powiatowe centra pomocy
(za 1-X11 2020 MOPR rodzinie
i 26.02.2021r. - WPS ! S .
Sprawozdanie roczne z r.) . WPS - urzedy wojewddzkie
. . i 25.06.2021 r. - MRiPS . oy .
udzielonych swiadczen pomocy (wydziaty polityki spotecznej),
spotecznej - pienieznych, w Ministerstwo Rodziny i Polityki
naturze i ustugach Spotecznej (do GUS)
OPS - osrodki pomocy spotecznej,
MOPR - miejskie osrodki pomocy
rodzinie,
PCPR - powiatowe centra pomocy
rodzinie,
PIK - punkty interwencji kryzysowej,
OIK - osrodki interwencji
kryzysowej,
PK - punkty konsultacyjne,
10'02.(31021 . -)OPS, MOPR, iOS\;\;r—C?apeqallstyczne osrodki
PCPR (do WPS s .
30.03.2021 1. - wps, Rops | O\ - osrodki wsparcia,
(do MRiPS) DdM-domy dla matekz
PRZEMOC | 30.06.2021 r. - pozostate ?g?s'?trr:;;:;'Ezrz;'r:g:i'?om;;jzy’
(za I-XI1 2020 | Ministerstwa, Prokuratura,

Sprawozdanie z realizacji
Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie

r.)

PARPA (do MRiPS)
terminy dla jednostek typu
PIK, OIK, PK, SOW, OW,
DdM - przed 10.02.2021 r.,
nieokreslone w systemie

spotecznej,

WPS - urzedy wojewddzkie
(wydziaty polityki spotecznej),
Ministerstwo Sprawiedliwosci,
Prokuratura Krajowa,

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji,

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego,

Ministerstwo Zdrowia,

Panstwowa Agencja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,
Ministerstwo Edukacji Narodowej,
Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej




10.02.2021 r. - OPS, PCPR,

OPS - osrodki pomocy spoteczne;j,

SKL-EMRENT | MOPR (roczne za 2020) MOPR - miejskie osrodki pomocy
(roczneza | 28.02.2021r. - WPS (roczne | rodzinie,
okres I-XIl | za 2020) PCPR - powiatowe centra pomocy
2020, rodzinie,
potroczne za | 10.07.2021 r. - OPS, PCPR, WPS - urzedy wojewddzkie
okres I-VlI | MOPR (pétroczne za 2021) | (wydziaty polityki spotecznej),
2021r.) 30.07.2021 r. - WPS Ministerstwo Rodziny i Polityki
Sktadki na ubezpieczenie (potroczne za 2021) Spotecznej
9 emerytalno-rentowe
10.02.2021 r. - OPS, PCPR, OPS - osrodki pomocy spotecznej,
SKL-ZDR MOPR (roczne za 2020) MOPR - miejskie osrodki pomocy
(roczneza | 28.02.2021r. - WPS (roczne | rodzinie,
okres I-XIl | za 2020) PCPR - powiatowe centra pomocy
2020r,, rodzinie,
potroczne za | 10.07.2021 r. - OPS, PCPR, WPS - urzedy wojewddzkie
okres [-VI MOPR (pétroczne za 2021) (wydziaty polityki spotecznej),
2021r.) 30.07.2021 r. - WPS Ministerstwo Rodziny i Polityki
Sktadki na ubezpieczenie (potroczne za 2021) Spotecznej
10 zdrowotne
Obszar Fundusz Alimentacyjny (FA)
KWARTALNE (Organ wtasciwy)Gmina - w
SPRAWOZDANIE/KWARTALNE terminie do 15. dnia
ZBIORCZE SPRAWOZDANIE miesigca nastepujgcego po
RZECZOWO-FINANSOWE Z uptywie kazdego kwartatu.
REALIZACJI ZADAN Wojewoda - w terminie do
PRZEWIDZIANYCH W USTAWIE O Fundusz 5. dnia drugiego miesiaca
POMOCY OSOBOM alimentacyjny | nastepujacego po uptywie 1) Gmina
11 | UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW G kazdego kwartatu 2) Wojewoda
Obszar Swiadczenia Rodzinne (SR)
KWARTALNE SPRAWOZDANIE
RZECZOWO-FINANSOWE Z
WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNACII Wojewoda - w terminie do
SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA 5. dnia drugiego miesigca
SPOLECZNEGO DOTYCZACYCH nastepujacego po uptywie
12 ZASItKU DLA OPIEKUNA ZDO-W kazdego kwartatu Wojewoda
KWARTALNE SPRAWOZDANIE
RZECZOWO-FINANSOWE Z
WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNACII Wojewoda - w terminie do
SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA 5. dnia drugiego miesigca
SPOLECZNEGO DOTYCZACYCH nastepujacego po uptywie
13 SWIADCZEN RODZINNYCH SR-W kazdego kwartatu Wojewoda
Organ wiasciwy (Gmina)- w
terminie do 15. dnia
KWARTALNE miesigca nastepujacego po
SPRAWOZDANIE/KWARTALNE uptywie kazdego kwartatu.
ZBIORCZE SPRAWOZDANIE Wojewoda - w terminie do
RZECZOWO-FINANSOWE Z 5. dnia drugiego miesiaca
REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU Zasitki dla nastepujacego po uptywie 1) Gmina
14 ZASIEKOW DLA OPIEKUNOW opiekundéw G kazdego kwartatu 2) Wojewoda
KWARTALNE SPRAWOZDANIE
RZECZOWO-FINANSOWE Z
WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU SWIADCZEN
RODZINNYCH ZAWIERAJACE
INFORMACIE O REALIZACII Swiadczenia
15 | ZADAN Z ZAKRESU KOORDYNACJI | rodzinne M | nie dotyczy (obecnie SR-W) -




SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA
SPOLECZNEGO DOTYCZACYCH
SWIADCZEN RODZINNYCH, W
TYM O KOSZTACH REALIZACII
ZADANIA ZLECONEGO Z ZAKRESU
ADMINISTRACII RZADOWE

KWARTALNE
SPRAWOZDANIE/KWARTALNE
ZBIORCZE SPRAWOZDANIE
RZECZOWO-FINANSOWE Z
WYKONYWANIA ZADAN Z

Organ wiasciwy (Gmina)- w
terminie do 15. dnia
miesigca nastepujacego po
uptywie kazdego kwartatu.
Wojewoda - w terminie do
5. dnia drugiego miesigca

ZAKRESU SWIADCZEN Swiadczenia | nastepujgcego po uptywie 1) Gmina
16 RODZINNYCH rodzinne G kazdego kwartatu 2) Wojewoda
Obszar Swiadczenia Wychowawcze (SW)
oragan wiasciwy powiat)- w
terminie do dnia 7 stycznia
roku nastepujgcego po roku,
za ktory przekazywane jest
SPRAWOZDANIE RZECZOWO- sprawozdanie.
FINANSOWE Z WYKONYWANIA Wojewoda - w terminie do
PRZEZ ORGAN WHASCIWY dnia 15 stycznia roku
(POWIAT) ZADAN Z ZAKRESU nastepujacego po roku, za
RZADOWEGO PROGRAMU ktéry przekazywane jest 1) Powiat
17 "DOBRY START" SDS-P sprawozdanie. 2) Wojewoda
oragan wiasciwy (gmina)- w
terminie do dnia 7 stycznia
roku nastepujacego po roku,
za ktory przekazywane jest
SPRAWOZDANIE RZECZOWO- sprawozdanie.
FINANSOWE Z WYKONYWANIA Wojewoda - w terminie do
PRZEZ ORGAN WtASCIWY dnia 15 stycznia roku
(GMINE) ZADAN Z ZAKRESU nastepujacego po roku, za
RZADOWEGO PROGRAMU ktéry przekazywane jest 1) Gmina
18 "DOBRY START" SDS-G sprawozdanie. 2) Wojewoda
MIESIECZNE SPRAWOZDANIE
RZECZOWO-FINANSOWE Z
WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNACJI
SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA
SPOLECZNEGO DOTYCZACYCH Wojewoda - w terminie w
SWIADCZENIA terminie do 20. dnia
WYCHOWAWCZEGO<Sup miesigca nastepujacego po
19 Indeks="1"/>ZA MIESIAC SW-W uptywie kazdego miesigca Wojewoda
ROCZNE SPRAWOZDANIE
RZECZOWO-FINANSOWE Z
WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU SWIADCZENIA
WYCHOWAWCZEGO
ZAWIERAJACE INFORMACIE O
REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU
KOORDYNACJI SYSTEMOW
ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
DOTYCZACYCH SWIADCZENIA
20 WYCHOWAWCZEGO SW-M nie dotyczy (obecnie SW-W) -




MIESIECZNE ZBIORCZE
SPRAWOZDANIE RZECZOWO-
FINANSOWE Z WYKONYWANIA
ZADAN Z ZAKRESU SWIADCZENIA

Organ wiasciwy (Gmina)- w
terminie do 10. dnia
miesigca nastepujacego po
uptywie kazdego miesigca
Wojewoda - w terminie w
terminie do 20. dnia
miesigca nastepujacego po

1) Gmina

21 WYCHOWAWCZEGO SW-G uptywie kazdego miesigca 2) Wojewoda
Obszar Wsparcia Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej (WRiSPZ)
SPRAWOZDANIE/SPRAWOZDANIE
ZBIORCZE RZECZOWO-
FINANSOWE Z WYKONYWANIA
PRZEZ POWIAT DODATKU
WYCHOWAWCZEGO, DODATKU
DO ZRYCZAtTOWANEJ KWOTY, O
KTORYM MOWA W ART. 115 UST.
2A USTAWY Z DNIA 9 CZERWCA Powiat - w terminie do 15.
2011 R. O WSPIERANIU RODZINY dnia miesiaca
| SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ, | nastepujacego po uptywie
DODATKU W WYSOKOSCI kazdego kwartatu.
SWIADCZENIA Wojewoda - do ostatniego
WYCHOWAWCZEGO, O KTORYM dnia miesigca
MOWA W ART. 113A TEJ nastepujacego po uptywie Powiat
22 USTAWY DWiDZK kazdego kwartatu Wojewoda
Gmina - za okres od dnia 1
stycznia do dnia 30 czerwca
- w terminie do dnia 31 lipca
danego roku oraz za okres
od dnia 1 lipca do dnia 31
grudnia - w terminie do dnia
31 stycznia roku
nastepnego.
Wojewoda - za okres od
dnia 1 stycznia do dnia 30
czerwca - w terminie do
SPRAWOZDANIE RZECZOWO- dnia 20 sierpnia danego
FINANSOWE Z WYKONYWANIA roku oraz za okres od dnia 1
PRZEZ GMINE ZADAN Z ZAKRESU lipca do dnia 31 grudnia - w
WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU terminie do dnia 20 lutego 1) Gmina
23 PIECZY ZASTEPCZE) WRIiSPZ-G roku nastepnego. 2) Wojewoda




SPRAWOZDANIE RZECZOWO-
FINANSOWE Z WYKONYWANIA
PRZEZ POWIAT ZADAN INNYCH
NIZ REALIZACJA DODATKU
WYCHOWAWCZEGO, DODATKU
DO ZRYCZALTOWANEJ KWOTY, O
KTORYM MOWA W ART. 115 UST.
2A USTAWY Z DNIA 9 CZERWCA
2011 R. O WSPIERANIU RODZINY
| SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ, |
DODATKU W WYSOKOSCI
SWIADCZENIA
WYCHOWAWCZEGO, O KTORYM

Powiat - za okres od dnia 1
stycznia do dnia 30 czerwca
- w terminie do dnia 31 lipca
danego roku oraz za okres
od dnia 1 lipca do dnia 31
grudnia - w terminie do dnia
31 stycznia roku
nastepnego.
Wojewoda - za okres od
dnia 1 stycznia do dnia 30
czerwca - w terminie do
dnia 20 sierpnia danego
roku oraz za okres od dnia 1
lipca do dnia 31 grudnia - w

MOWA W ART. 113A TEJ terminie do dnia 20 lutego Powiat
24 USTAWY WRIiSPZ-P roku nastepnego. Wojewoda
Samorzad wojewddztwa -
za okres od dnia 1 stycznia
do dnia 30 czerwca - w
terminie do dnia 31 lipca
danego roku oraz za okres
od dnia 1 lipca do dnia 31
grudnia - w terminie do dnia
31 stycznia roku
nastepnego.
Wojewoda - za okres od
dnia 1 stycznia do dnia 30
czerwca - w terminie do
dnia 20 sierpnia danego
roku oraz za okres od dnia 1
lipca do dnia 31 grudnia - w
SPRAWOZDANIE RZECZOWO- terminie do dnia 20 lutego
FINANSOWE Z roku nastepnego.
WYKONYWANIA PRZ!EZ
SAMORZAD WOJEWODZTWA
ZADAN Z ZAKRESU
WSPIERANIA RODZINY I
SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE]
Samorzad wojewddztwa
Wojewoda
25 WRIiSPZ-M

Obszar Opieki nad dzieckiem do lat 3 ( OP-3)

PRAWOZDANIE Z
WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU OPIEKI NAD DZIECMI W

RKZ-4-G

26

WIEKU DO LAT 3

31 stycznia — przekazanie
gminie sprawozdan
wypelnionych przez
podmioty inne niz gmina 14
lutego -  przekazanie
wojewodzie sprawozdan
wypelionych przez gminy
oraz sprawozdan zbiorczych
28 lutego - przekazanie
ministrowi sprawozdan
zbiorczych przez wojewode

opieki wieku do lat 3

Gminy
Wojewoda

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, ze w ramach wprowadzanych zmian prawnych moga powstac takze

nowe wzory sprawozdan resortowych, ktore trzeba bgdzie zaimplementowac¢ w oprogramowaniu CAS.




Pytanie 25
dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ — Wzér umowy, §1 pkt 22) i pkt 34), oraz §5 ust. 1 pkt 2)

Jaka byta liczba zmian prawnych zrealizowanych w ramach poprzedniej umowy
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze ramach poprzedniej umowy zleconych zostato 31 zmian prawnych.

Pytanie 26
dot. Zalgcznik nr 2 do SIWZ — Wzor umowy, §9 ust. 2. pkt 6)

Czy Zamawiajgcemu chodzi o wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w rozdziale 6, pkt 6.1,
zalgcznika nr 2 do umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w rozdziale 6, pkt
6.1, zalacznika nr 2 do umowy. Zamawiajacy informuje, ze jest to oczywista omytka, ktora zostanie
skorygowana na etapie podpisywania umowy z Wykonawca.

Pytanie 27
dot. Zalgczniki nr 2 do Umowy, Rozdziat 4

Na wstepie niniejszego rozdziatu Zamawiajgcy wymienia moduty Oprogramowania CAS.
Z podrecznika dostepnego na stronie cas.mpips.gov.pl wynika, ze istniejq jeszcze co najmniej nastgpujgce
moduty:

o Monitoring swiadczen: ,, Glownym zadaniem aplikacji "Monitoring Swiadczen" jest monitorowanie
przyznanych swiadczen, na podstawie danych dostarczanych przez podmioty zewnetrzne takie jak:
Zaktad Ubezpieczen Spolecznych, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego”

o Dostawcy aplikacji dziedzinowej: ,, Dia kazdego z dostawcow aplikacji dziedzinowej zostat zatozony
Uzytkownik w aplikacji CAS, w celu umozliwienia wykonywania raportow kompletnosci sprawozdan
i zbiorow centralnych. Raporty te dotyczq jednostek, ktore korzystajg z oprogramowania danego
dostawcy. Raporty takie umozliwiajg sprawdzenie stanu zbierania sprawozdan i zbiorow w tych
jednostkach. ”

o Uzytkownik GUS.

Z jakiego powodu powyzsze moduty nie zostaly wymienione przez Zamawiajgcego?

Czy sq to wszystkie moduty tego oprogramowania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy wyjasnia, ze modutl Monitoring §wiadczen nie zostata wymieniony w Zataczniku nr 2 do
Umowy w Rozdziale 4, poniewaz nie zostal on uruchomiony produkcyjnie. Dodatkowo Zamawiajacy
informujg, ze pierwsze uruchomienie planowane jest w 2021 roku.

Uzytkownik GUS i Dostawcy aplikacji dziedzinowych sa opisem roli, w ramach ktorej Uzytkownicy
otrzymuj¢ uprawnienia do okreslonych modutéw oprogramowania CAS.

Pytanie 28
dot. Zatgczniki nr 2 do Umowy, Rozdzial 4

lle formularzy sprawozdan jednorazowych zostato przygotowanych przez MRiPS i Urzedy Wojewddzkie
w aplikacji CAS i opublikowanych w roku 2020?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze w 2020 roku zostato przygotowanych w aplikacji CAS przez MRIiPS i Urzedy
Wojewodzkie 1274 formularze.

Pytanie 29
dot. Zatgczniki nr 2 do Umowy, Rozdzial 4

Jaka jest liczba wszystkich wypetnionych i przekazanych sprawozdan jednorazowych w roku 2020?

Odpowiedz:



Zamawiajacy informuje, ze przy uzyciu Oprogramowania CAS w 2020 roku zostato zebranych 850 816
sprawozdan jednorazowych.

Pytanie 30
dot. Zalgczniki nr 2 do Umowy, Rozdziatl 4

Jaka jest liczba wszystkich jednostek jakie wypetnily i przekazaly sprawozdania jednorazowe w roku 2020
(ile jednostek uczestniczylo w tym procesie)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze liczba wszystkich jednostek, jakie wypekity i przekazaty sprawozdania
jednorazowe w roku 2020 w Oprogramowaniu CAS wyniosta 7894.

Pytanie 31
dot. Zalgczniki nr 2 do Umowy, Rozdziat 5

Jaki jest obecnie rozmiar bazy danych Oprogramowania CAS?
1le rekordow znajduje sie obecnie w bazie danych Oprogramowania CAS?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze produkcyjna baza danych Oprogramowania CAS zajmuje 2,4 TB, natomiast
liczba rekordow w tabelach merytorycznych wynosi - 9714960492 (9,7 mid).

Pytanie 32
dot. Zalgcznik nr 2 do Umowy, Rozdzial 7 pkt 7.1.1

W formularzu ZMO-01 Zamawiajgcy umiescil kolumne "Wartosé zmiany" opisujgc jg jako "Liczba
roboczogodzin wynikajgca z szacunku zmian w projekcie wstepnym.". Zgodnie z procedurg opisang w
Rozdziale 6 podstawg do przygotowania projektu wstgpnego jest wlasnie wymaganie zmiany przekazane
na formularzu ZMO-01. Nie jest wiec mozliwe okreslenie wartosci zmiany przez Zamawiajgcego zgodnie
z opisem formularza, czyli przed przygotowaniem projektu wstgpnego.

Czy w zwiqgzku z tym Zamawiajgcy usunie kolumne "Wartos¢ zmiany" z formularza ZMO-017?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 33
dot. Zalgcznik nr 3 do Umowy, Rozdzial 1 ust 3. Pkt 5)

Czy w niniejszym punkcie Zamawiajgcemu chodzi o realizacje zarekomendowanych dziatan
zwigkszajgcych wydajnos¢ Oprogramowania CAS, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 7), jezeli dziatania te
dotyczq Oprogramowania CAS?

Jezeli nie prosimy o wyjasnienie o jakich rekomendacjach mowa?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o realizacj¢ zarekomendowanych dziatan zwigkszajacych wydajnos¢
Oprogramowania CAS, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 7 Rozdzialu 1 Zatacznika nr 3 do Umowy.

Pytanie 34
dot. Zalgcznik nr 3 do Umowy, Rozdzial 1 ust 3. Pkt 14)

Jaka jest obecnie liczba regut walidacyjnych w rozbiciu na poszczegolne formularze sprawozdan
resortowych, OZPS, oraz dla przesytow zbiorow centralnych?

Odpowiedz:
1 Sprawozdanie centrum integracji spotecznej 12
2 Sprawozdanie dot. programu "POSILEK W SZKOLE | W DOMU" brak regut
3 Sprawozdanie klubu integracji spotecznej brak regut




Meldunek kwartalny z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej pienieznych, w naturze
i ustugach

76

Sprawozdanie o placéwkach zapewniajacych catodobowa opieke i wsparcie

858

Sprawozdanie poétroczne z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w
naturze i ustugach

309

Sprawozdanie roczne z udzielonych swiadczenn pomocy spotecznej - pienieznych, w
naturze i ustugach

407

Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

192

Sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe

brak regut

10

Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne

brak regut

11

KWARTALNE SPRAWOZDANIE/KWARTALNE ZBIORCZE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-
FINANSOWE Z REALIZACJI ZADAN PRZEWIDZIANYCH W USTAWIE O POMOCY OSOBOM
UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW

140

12

KWARTALNE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNAC/I SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA SPOLtECZNEGO DOTYCZACYCH
ZASItKU DLA OPIEKUNA

brak regut

13

KWARTALNE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNACII SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA SPOtECZNEGO DOTYCZACYCH
SWIADCZEN RODZINNYCH

brak regut

14

KWARTALNE SPRAWOZDANIE/KWARTALNE ZBIORCZE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-
FINANSOWE Z REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU ZASItKOW DLA OPIEKUNOW

56

15

KWARTALNE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU SWIADCZEN RODZINNYCH ZAWIERAJACE INFORMACIJE O REALIZACJI ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNAC/I SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO DOTYCZACYCH
SWIADCZEN RODZINNYCH, W TYM O KOSZTACH REALIZACJI ZADANIA ZLECONEGO Z
ZAKRESU ADMINISTRACII RZADOWE

16

KWARTALNE SPRAWOZDANIE/KWARTALNE ZBIORCZE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-
FINANSOWE Z WYKONYWANIA ZADAN Z ZAKRESU SWIADCZEN RODZINNYCH

912

17

SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA PRZEZ ORGAN WHASCIWY
(POWIAT) ZADAN Z ZAKRESU RZADOWEGO PROGRAMU "DOBRY START"

35

18

SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA PRZEZ ORGAN WHASCIWY
(GMINE) ZADAN Z ZAKRESU RZADOWEGO PROGRAMU "DOBRY START"

35

19

MIESIECZNE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNACJI SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA SPOtECZNEGO DOTYCZACYCH
SWIADCZENIA WYCHOWAWCZEGO<Sup Indeks="1"/>ZA MIESIAC

brak regut

20

ROCZNE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA ZADAN Z ZAKRESU
SWIADCZENIA WYCHOWAWCZEGO ZAWIERAJACE INFORMACIE O REALIZACII ZADAN Z
ZAKRESU KOORDYNACJI SYSTEMOW ZABEZPIECZENIA SPOtECZNEGO DOTYCZACYCH
SWIADCZENIA WYCHOWAWCZEGO

69

MIESIECZNE ZBIORCZE SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA
ZADAN Z ZAKRESU SWIADCZENIA WYCHOWAWCZEGO

140

21

SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA PRZEZ SAMORZAD
WOJEWODZTWA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU PIECZY
ZASTEPCZEJ

10

22

SPRAWOZDANIE/SPRAWOZDANIE ZBIORCZE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA
PRZEZ POWIAT DODATKU WYCHOWAWCZEGO, DODATKU DO ZRYCZALtTOWANEIJ
KWOTY, O KTORYM MOWA W ART. 115 UST. 2A USTAWY Z DNIA 9 CZERWCA 2011 R. O
WSPIERANIU RODZINY | SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ, | DODATKU W WYSOKOSCI
SWIADCZENIA WYCHOWAWCZEGO, O KTORYM MOWA W ART. 113A TEJ USTAWY

186

23

SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA PRZEZ GMINE ZADAN Z
ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY | SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE)

14

24

SPRAWOZDANIE RZECZOWO-FINANSOWE Z WYKONYWANIA PRZEZ POWIAT ZADAN
INNYCH NIZ REALIZACJA DODATKU WYCHOWAWCZEGO, DODATKU DO
ZRYCZALTOWANEJ KWOTY, O KTORYM MOWA W ART. 115 UST. 2A USTAWY Z DNIA 9
CZERWCA 2011 R. O WSPIERANIU RODZINY | SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ, | DODATKU

166




W WYSOKOSCI SWIADCZENIA WYCHOWAWCZEGO, O KTORYM MOWA W ART. 113A TEJ
USTAWY

PRAWOZDANIE Z WYKONYWANIA ZADAN Z ZAKRESU OPIEKI NAD DZIECMI W WIEKU DO
25 LAT 3 29
26 Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 144
27 Zbior centralny PS 42
28 Zbiér centralny SR gmina 60
29 Zbiér centralny SR wojewddztwo 18
30 Zbiér centralny FA brak regut
31 Zbiér centralny SW gmina 20
32 Zbior centralny SW wojewddztwo 18

Odpowiedz:

Pytanie 35
dot. Zalgcznik nr 3 do Umowy, Rozdzial 1 ust 4

Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby raportow ad-hoc w jednostce czasu (np. miesiecznie) jakie
bedzie zobowigzany wykona¢ Wykonawca?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ.
Zamawiajacy szacuje, ze raportow ad-hoc nie bedzie wiecej niz dwa na miesiac.

Pytanie 36
dot. Zalgcznik nr 4 do Umowy

Jaka byta liczba konsultacji udzielonych w ramach swiadczenia ustug Hot-Line w ciggu ostatnich 12
miesiecy realizacji poprzedniej umowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy trwania poprzedniej umowy udzielono 1056
konsultacji w ramach §wiadczenia ustugi Hot-line.

Pytanie 37

1lu Zamawiajgcy przewiduje srednio i maksymalnie Uzytkownikow pracujgcych jednoczesnie w
Oprogramowaniu CAS dziennie, w trakcie trwania umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oswiadcza, ze pracujacych jednocze$nie Uzytkownikoéw moze by¢ tacznie okoto 60% ze
wszystkich aktywnych kont zarejestrowanych w Oprogramowaniu CAS. Ilos¢ aktywnych kont
wymieniona jest w odpowiedzi na pytanie 38.

Pytanie 38
1le aktualnie istnieje aktywnych kont Uzytkownikow w Oprogramowaniu CAS?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze obecnie aktywnych jest 27 115 kont Uzytkownikow w Oprogramowaniu
CAS.

Pytanie 39
Zalgcznik nr 3 do Umowy, Rozdzial 4, pkt 4.1, ppkt 3:

W wyniku przeprowadzonej przez Wykonawce diagnozy zgloszonego Bledu, moze si¢ okazac, ze Blgd w
rzeczywistosci byt innej kategorii niz okreslonej przez Zglaszajgcego. Czy w zwiqzku z tym, Zamawiajgcy
bedzie dopuszczal mozliwosé zmiany kategorii Bledu po przeprowadzonej diagnozie przez Wykonawce?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Pytanie 40
Zatgcznik nr 3 do Umowy, Rozdzial 4, pkt 4.1, ppkt 5:



Prosimy o potwierdzenie, ze bieg terminu usunigcia Bledu zostaje zawieszony do czasu sprecyzowania
przez Zglaszajqcego okolicznosci powstania Bledu oraz do czasu dostarczenia przez Zglaszajgcego
danych uzytkowych w ilosci, zakresie i formie okreslonej przez Wykonawce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ

Zamawiajacy potwierdza, ze bieg terminu usunig¢cia Bledu zostaje zawieszony do czasu sprecyzowania
przez Zglaszajacego okolicznosci powstania Btedu oraz do czasu dostarczenia przez Zglaszajacego
danych uzytkowych w ilosci, zakresie i formie okreslonej przez Wykonawce.

Pytanie 41
Zatgcznik nr 4 do Umowy, Rozdzial 1, pkt 1.4, ppkt 3 oraz Wzor Umowy, §6, ust. 1, pkt 1:

Czy Zamawiajgcy, ze wzgledu na ztozonos¢ systemu CAS - wiele modutow i poziomow organizacyjnych,
przewiduje mozliwos¢ przediuzenia terminu udzielenia odpowiedzi na pytanie Uzytkownika w
uzasadnionych przypadkach, kiedy zadane pytanie jest zbyt obszerne i wymagac moze wigcej czasu na
doktadne przeanalizowanie sedna pytania ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ SIWZ.

Pytanie 42

Projekt  ustawy: https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-
legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r32796,Projekt-ustawy-0-zmianie-ustawy-0-pomocy-
spolecznej.html

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w Zycie w obecnym ksztaicie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt ustawy wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wptyw to na funkcjonalno$ci Oprogramowania CAS.

Pytanie 43

Projekt  ustawy: https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-
legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r67167007,Projekt-uchwaly-Rady-Ministrow-w-sprawie-
ustanowienia-Krajowego-Programu-Przeciw.html

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w Zycie w obecnym ksztalcie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt uchwaly wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wplyw to na funkcjonalno$ci Oprogramowania CAS.

Pytanie 44

Projekt  ustawy: https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-
legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r7365038249293,Projekt-ustawy-0-zmianie-ustawy-o0-
wspieraniu-rodziny-i-systemie-pieczy-zastepcze.html

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w Zycie w obecnym ksztalcie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt uchwaly wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wplyw to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS.

Pytanie 45

Projekt  ustawy: https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-
legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r43390040624663,Projekt-ustawy-0-zmianie-ustawy-o0-
Karcie-Duzej-Rodziny-oraz-ustawy-o0-opiece-nad-.html

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?



https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r32796,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-pomocy-spolecznej.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r32796,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-pomocy-spolecznej.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r32796,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-pomocy-spolecznej.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r67167007,Projekt-uchwaly-Rady-Ministrow-w-sprawie-ustanowienia-Krajowego-Programu-Przeciw.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r67167007,Projekt-uchwaly-Rady-Ministrow-w-sprawie-ustanowienia-Krajowego-Programu-Przeciw.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r67167007,Projekt-uchwaly-Rady-Ministrow-w-sprawie-ustanowienia-Krajowego-Programu-Przeciw.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r7365038249293,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-wspieraniu-rodziny-i-systemie-pieczy-zastepcze.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r7365038249293,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-wspieraniu-rodziny-i-systemie-pieczy-zastepcze.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r7365038249293,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-wspieraniu-rodziny-i-systemie-pieczy-zastepcze.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r43390040624663,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-Karcie-Duzej-Rodziny-oraz-ustawy-o-opiece-nad-.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r43390040624663,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-Karcie-Duzej-Rodziny-oraz-ustawy-o-opiece-nad-.html
https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-ministrow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r43390040624663,Projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-Karcie-Duzej-Rodziny-oraz-ustawy-o-opiece-nad-.html

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt uchwaly wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wptyw to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS.

Pytanie 46
Projekt ustawy: http://www.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=745

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w Zycie w obecnym ksztaicie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt uchwaly wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wptyw to na funkcjonalno$ci Oprogramowania CAS.

Pytanie 47
Projekt ustawy: https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12331050

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w Zycie w obecnym ksztaicie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt uchwaly wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wptyw to na funkcjonalno$ci Oprogramowania CAS.

Pytanie 48
Projekt ustawy: https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12330303

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w Zycie w obecnym ksztaicie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt uchwaly wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wpltyw to na funkcjonalno$ci Oprogramowania CAS.

Pytanie 49
Projekt ustawy: https:/legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12330302

Prosimy o informacje, czy jesli powyzszy projekt ustawy wejdzie w Zycie w obecnym ksztalcie, to czy
wplywa to na funkcjonalnosci Oprogramowania CAS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jesli wskazany projekt uchwaly wejdzie w zycie w obecnym ksztalcie, to ma
on wptyw to na funkcjonalno$ci Oprogramowania CAS.

Pytanie 50

Prosimy o przekazanie liczby awarii i bledow (z podzialem na kategorie) zgloszonych w poszczegolnych
miesigcach lub kwartatach w okresie ostatniej umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje o nastepujacej ilosci wystgpienia bteddw w poszczegdlnym okresach:

19.10.2016 r.-19.01.2017 r. 2 btedy kategorii 2n oraz 2 btedy kategorii 2k,

19.01.2017 r.-19.04.2017 10 btedow kategorii 2n i 1 btad kategorii 2k,

19.04.2017 r.-19.07.2017 r. 4 bledy kategorii 2n, 1 btad kategorii 2r oraz 1 blad kategorii 3,
19.10.2017 r.- 19.01.2018 r. 1 btad kategorii 2n,

19.01.2020 r.-19.04.2020 r. 1 blad kategorii 2r.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze w trakcie trwania umowy nie wystapily awarie
Oprogramowania CAS.



Pytanie 51

Prosimy o przekazanie liczby konsultacji dla uzytkownikow, ktore zostaly udzielone przez Help Desk
systemu CAS, w poszczegolnych miesigcach lub kwartatach w okresie ostatniej umowy. Prosimy takze o
procentowe, przyblizone wskazanie z jakich grup uzytkownikow pochodzity zapytania (administratorzy
wojewodzcy, pracownicy jednostek na poziomie gminy i powiatu) oraz jakich modutow systemu zapytania
te dotyczyty.
Odpowiedz:

Zamawiajacy, informuje, ze na Hot-line w trakcie trwania umowy obstuzyt tacznie 4103 konsultacji, z
czego w nastgpujacych okresach:

19.10.2016 r.-19.01.2017 r. 177 zgloszen,
19.01.2017 r.-19.04.2017 498 zgltoszen,
19.04.2017 r.-19.07.2017 r. 408 zgloszen,
19.07.2017r.-19.10.2017 r. 169 zgloszen,
19.10.2017 r.- 19.01.2018 r. 179 zgloszen,
19.01.2018 r.-19.04.2018 r. 347 zgloszenia,
19.04.2018 r.-19.07.2018 r. 137 zgloszen,
19.07.2018 r.-19-10.2018 r. 162 zgloszenia,
19.10.2018 r.- 19.01.2019 r. 84 zgtoszenia,
19.01.2019 r.-19.04.2019 1. 467 zgloszen,
19.04.2019 r.-19.07.2019 r. 284 zgtoszenia,
19.07.2019 r.-19-10.2019 r. 135 zgloszenia,
19.10.2019 r.- 19.01.2020 r 130 zgtoszen,
19.01.2020 r.-19.04.2020 r. 360 zgtoszen,
19.04.2020 r.-19.07.2020 r. 283 zgloszenia,

19.07.2020 r.-19-10.2020 r. 283 zgloszenia,
Zgloszenia pochodzity w okolo 10% od administratoréw wojewodzkich oraz 90% pracownikoéw
wiasciwych jednostek terenowych i dotyczyly calej funkcjonalnosci Oprogramowania CAS.

Pytanie 52

Prosimy o podanie liczby zmian rozwojowych w okresie ostatniej umowy z podziatem na zmiany
funkcjonalne i prawne.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze w okresie ostatniej umowy zlecit 31 zmian prawnych, oraz 71
funkcjonalnych.

Pytanie 53
Biorgc pod uwage fakt, ze do uzyskania certyfikatu "Oracle Database SQL" potrzebne sq kompetencje

niezbedne do realizacji Umowy, takie jak: "znajomosé jezyka SQL oraz wykorzystania Oracle Database
Server, praktyczna znajomos¢ tworzenia zapytan, instrukcji wstawiania, aktualizowania i usuwania
danych a takze znajomos¢ Data Definition Language oraz Data Control Language, optymalizatora,
indeksow, modelowania i normalizacji danych” (na podstawie materiatow firmy Oracle
https://education.oracle.com/products/trackp_457), czy Zamawiajqcy uzna warunek za spetniony, jezeli
Oferent na spetnienie tego warunku wykaze osobe posiadajqcqg certyfikat Oracle Database SQL w wersji
11 g lub wyzszej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy uzna za warunek speliony, jezeli Oferent wykaze osobg posiadajaca certyfikat Oracle
Database SQL w wersji 11 g lub wyzszej.


https://education.oracle.com/products/trackp_457

Pytanie 54

W opisie wymagan dot. koncepcji wspomniane jest, ze Wykonawca ma przedstawi¢ makiety okien
Oprogramowania CAS, w ktérych bedq zrealizowane zmiany. Czy makiety przygotowane na potrzeby
koncepcji mogg nie uwzgledniac¢ aktualnego stylu layoutu systemu CAS (nieco archaicznego i trudnego
do uzyskania w oprogramowaniu do projektowania UX) i czy mogq prezentowac¢ zmiany w sposob
symboliczny (tzn. dodanie kontrolek, zmiana etykiet)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zamawiajacy dodatkowo informuje, ze makiety przygotowane na potrzeby koncepcji musza uwzglednia¢
obecny styl layoutu oprogramowania CAS i Zamawiajacy nie uzna prezentacji zmian w sposob
symboliczny.

Pytanie 55

W punkcie 13.2.3.4.1.4.4 SIWZ wspomniane jest, ze opis proponowanej zmiany musi uwzgledniac
"zapewnienie cigglosci [...] dzialania systemu CAS". Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy
rozumie przez cigglos¢ dziatania systemu? Czy chodzi tutaj o wplyw proponowanych zmian na dane
przechowywane w systemie (np. aktualizacja stownikow TERYT i zwigzane z tym aktualizacje danych
Jednostek) czy tez o dostgpnosc systemu w czasie procesu wdrozenia zmian oprogramowania?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze oba wskazane w pytaniu elementy sa sktadowymi zapewniajacymi ciggtosé
dziatania Oprogramowania CAS.

Pytanie 56
W punkcie 13.2.3.6.4 SIWZ wspomniane jest, ze "Zamawiajgcy przyzna dodatkowy 1 punkt ocenianej

funkcjonalnosci, jezeli Wykonawca wskaze, ze jest ona rozwigzaniem, majgcym zastosowanie w wielu
miejscach CAS i wskaze jednoznacznie w ktorych'". Czy Zamawiajgcy dopuszcza wskazanie takich miejsc
w modutach innych niz modut "Administracja"?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza wskazanie innych modutow.

Pytanie 57

W zatgczniku nr 2 do umowy, w rozdziale 5, pkt 3 "Narzedzia Oprogramowania CAS" wymienione jest
oprogramowanie wykorzystywane na potrzeby repozytorium zrodet (CVS) oraz repozytorium
dokumentacji (SVN) systemu. Czy zaznaczenie obecnosci tego oprogramowania oznacza, ze obydwa
repozytoria wdrozone sq po stronie (na maszynach) Zamawiajgcego i Wykonawca bedzie zobowigzany z
nich korzystac¢?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca nie bedzie zobowigzany korzysta¢ z oprogramowan na potrzeby
repozytorium zrodet (CVS) oraz repozytorium dokumentacji (SVN) systemu.

Pytanie 58

Zamawiajgcy przewiduje 30-dniowy okres przejsciowy, w ktorym nie bedzie naliczal kar okreslonych w
umowie. Prosimy o wydtuzenie tego okresu do 2 miesiecy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tre§¢ SIWZ.

Powyizsze wyjasnienia stanowia integralna czes¢ SIWZ.

Powyzsze wyjasnienia nie zmieniaja tresci SIWZ.

Z upowaznienia
Dyrektora Generalnego
[-I Marzenna Kolodziejak
Dyrektor Biura Dyrektora Generalnego



