ZAtACZNIK NR 2 — PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Projektowane Postanowienia Umowy

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi wsparcia do produktéw Producenta SD Worx S.A.
wykorzystywanych w Narodowym Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
umozliwiajacych obstuge funkcjonalnosci PPK, E-Deklaracje, E-Paski, KOREKRTY ZUS w
systemie SAP.

2. Ustugi wsparcia do poszczegdlnych produktéw rozpoczng sie w terminie wskazanym
w Zataczniku nr 1 do Umowy Tabela: Termin Swiadczenia Ustug do Produktéw i $wiadczone
beda zgodnie z zasadami okreslonymi w tym samym Zatgczniku.

3. Ustugi wsparcia do wszystkich produktéw, z ktérych korzysta Zamawiajgcy bedg swiadczone
od dnia 01.01.2027 do dnia 31.12.2028 r.

Odpowiedzialnos¢ Stron

1. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot Umowy zostanie zrealizowany z zachowaniem
najwyzszej profesjonalnej starannosci, wymaganej od podmiotu profesjonalnie
wykonujgcego ustugi w obszarze IT, zgodnie z zasadami wspdtczesnej wiedzy techniczne;j i
stosowanymi normami technicznymi.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada doswiadczenie, kwalifikacje i specjalistyczng wiedze,
niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcego konsultowania z Zamawiajgcym zagadnien
dotyczacych realizowanego przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym i niezwtocznego
informowania Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na
prawidtowosc¢ lub terminowos¢ realizacji Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy w sposdb minimalizujgcy
ucigzliwos¢ prac dla Zamawiajacego.

6. Zamawiajgcy oSwiadcza, ze jest Swiadom, ze realizacja przedmiotu Umowy wymaga jego
wspotpracy z Wykonawcg i zobowigzuje sie do udostepniania Wykonawcy wszelkich
wyjasnien niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy. Jezeli Strony nie zdefiniowaty
danego dziatania niezbednego dla prawidtowej realizacji Umowy, jako obowigzku

Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.
7. Wykonawca, w okresie obowigzywania Umowy, pozostawaé bedzie w gotowosci do
Swiadczenia Ustug wsparcia, o ktérych mowa w §1 ust. 1.
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Wynagrodzenie i ptatnosci

1. taczna maksymalna wartosc za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi ................... zt
brutto (stownie: ...........tySi€CY .ccoevverrreece s e, /100), (zwane dalej
,Wynagrodzeniem”) przy czym:

1) taczna cena za caty okres swiadczenia ustugi wsparcia i serwisu producenckiego

do obstugi funkcjonalnosci PPK w systemie SAP wynosi .................. zt brutto
(stownie: ........... LYSIECY tvrreierireee e /100),

2) taczna cena za caty okres Swiadczenia ustugi wsparcia i serwisu producenckiego
do obstugi funkcjonalnosci E-Deklaracje w systemie SAP wynosi: ........ccce.... 2t
brutto (stownie: ...........tYSIECY eeouveervrveriieeece e, /100),

3) taczna cena za caty okres Swiadczenia ustugi wsparcia i serwisu producenckiego
do obstugi funkcjonalnosci E- Paski w systemie SAP wynosi: ..........c.c..... zt brutto
(stownie: ........... LYSIECY tevvreierirece e /100),

4) taczna cena za caty okres swiadczenia ustugi wsparcia i serwisu producenckiego
do obstugi funkcjonalnosci Korekty ZUS w systemie SAP wynosi: .................. zt
brutto (stownie: ...........tYSIECY eeouvevevreereieeecte e /100).

2. Kwoty wymienione w niniejszym paragrafie zawierajg wszystkie koszty, jakie powstang
w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym podatki i inne optaty przewidziane
prawem.

3. Strony ustalajg, ze Zamawiajgcy zaptaci nalezne wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1
pkt. 1-4 w ztotych polskich, w terminie 21 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury. Podstawg wystawienia faktury bedzie Protokot
Potwierdzenia Objecia Wsparciem, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

4. Zapfaty nastgpig w formie przelewu, na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze:

5. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym
lub imiennym rachunkiem SKOK stuzgcym wytgcznie do rozliczania prowadzone;j
dziatalnosci gospodarcze;.

6. Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie dokonywat ptatnosci na wytgcznie rachunek widniejacy
w wykazie, o ktérym mowa w art. 96 b ustawy o podatku od towardéw i ustug (biata lista)
lub przy uzyciu mechanizmu podzielonej ptatnosci.

7. W przypadku zmiany rachunku bankowego, koordynator ze strony Wykonawcy, przekaze
Zamawiajgcemu informacje dotyczgcq zmiany wraz ze wskazaniem nowego numeru
rachunku. Zmiana numeru rachunku bankowego nie stanowi istotnej zmiany Umowy
i moze by¢ dokonywana w formie jednostronnego powiadomienia.

8. Termin ptatnosci uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajgcego
nastgpi najpdzniej w ostatnim dniu terminu ptatnosci.

9. Kupujacy oswiadcza, ze akceptuje faktury w formie KSeF oraz w postaci PDF przestanych na
adres: faktury@nfosigw.gov.pl.




10. Za date doreczenia faktury drogg elektroniczng, uznaje sie dzien otrzymania maila przez
Kupujacego na adres, o ktérym mowa w ust. 8. W przypadku faktury wystawionej w
Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) — dzier nadania fakturze numeru identyfikacyjnego w
KSeF.

11. Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Kary umowne, rozwigzanie i wypowiedzenie umowy

1. Strony ustalajg, ze w przypadku opdznienia w realizacji ustug wsparcia co do termindéw
okreslonych przez Producenta w warunkach $wiadczenia ustug Producenta, o ktédrych mowa
w zat nr 5, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 25,00 zf brutto za kazda
rozpoczety godzine przekroczenia czasu na rozwigzanie zgtoszenia serwisowego.

2. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn,
za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢
Wykonawce dodatkowa karg umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego
w § 2 ust. 1 Umowy.

3. W przypadku naruszenia zasad poufnosci oraz zabezpieczenia danych osobowych
o ktérych mowaw § 6i § 7, przez Wykonawce, podczas wykonania zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
10 000,00 ztotych, za kazdy przypadek stwierdzonego naruszenia zasad.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, a Wykonawca wyraza zgode na potracenie tych kar umownych
z naleznego mu wynagrodzenia (o ile wczesniej kary te nie zostaty przez Wykonawce
uregulowane). Zamawiajgcy moze potraci¢ nalezne mu kary umowne z wynagrodzenia
Wykonawcy bez koniecznosci uprzedniego sktadania oswiadczenia o naliczaniu kary
umownej i wzywaniu do jej zapfaty.

5. Zaopdznienie w zaptacie kar zostang naliczone odsetki ustawowe za kazdy dzien
opdznienia. Za date zaptaty uznaje sie date uznania na rachunku Zamawiajgcego.

6. Kary umowne okreslone w Umowie mogg by¢ naliczane niezaleznie od siebie.

W przypadku, gdy wysoko$é poniesionej szkody przewyzsza wysokos$é zastrzezonej kary
umownej, Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.

8. Postanowienia dotyczgce kar umownych oraz postanowienia Zaftgcznik nr 5 — Uprawnienia
licencyjne Zamawiajgcego obowigzujg pomimo wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia od
Umowy.

9. Maksymalna, taczna wysokos¢ kar umownych jaka moze by¢ naliczona w ramach niniejszej
umowy, nie przekroczy 20 % wartosci okreslonej w § 2 ust. 1 Umowy.

10. Strony majg prawo wypowiedzie¢c Umowe w trybie natychmiastowym bez orzekania
o winie w przypadku gdy:

1) Wykonawca zostat postawiony w stan likwidacji, ztozono wniosek o ogtoszenie jego
upadtosci, lub zostat wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy,



2) zaistniatfa istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

3) opdznienie w realizacji Ustug przekroczyto 30 dni kalendarzowych w stosunku do
terminu realizacji okreslonego w umowie,

4) wypowiedzenie Umowy spowodowane jest dziataniem sity wyzszej.

11. Zamawiajgcy uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy réwniez w przypadku razacego
naruszenia przez Wykonawce postanowiert Umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu
Wykonawcy do niezwfocznego zaprzestania naruszen i wyznaczeniu mu 30-dniowego
terminu na zaprzestanie naruszen oraz dostosowania sposobu realizacji Umowy do jej
postanowien.

12. Kazda ze Stron uprawniona jest do dochodzenia roszczen odszkodowawczych
uzupetniajgcych na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego.

13. W przypadku, gdy ktérakolwiek ze Stron zamierza wypowiedzie¢ Umowe, zobowigzana jest
do przestfania drugiej Stronie o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, listem poleconym za
zwrotnym poswiadczeniem odbioru.

14. W przypadku wypowiedzenia przez Strone Umowy z przyczyn wskazanych w punktach
poprzedzajgcych, Wykonawcy przystuguje wytgcznie wynagrodzenie za ustugi wykonane do
chwili wypowiedzenia Umowy, proporcjonalnie do stanu ich wykonania.

Poufnos¢

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajgcego i od
wspotpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej, zwanych dalej
,dane poufne”.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych, nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Zamawiajgcego w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze koniecznos¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

3. Obowigzek ten wigze Wykonawce réwniez po wygasnieciu, rozwigzaniu jak i po odstgpieniu
od Umowy.

4. Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby Srodki
tacznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych
poufnych gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegdlnosci danych
osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostepem osdb trzecich
nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

5. Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci wszelkich informacji, jakie uzyskaty
w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem, wykonaniem lub rozwigzaniem Umowy, co do



ktorych moga powzigc podejrzenie, iz sg informacjami poufnymi lub, ze jako takie sg
traktowane przez drugg Strone.

Ochrona danych osobowych

1. Strony Umowy, w zakresie danych osobowych o ktérych mowa w ust. 2, wystepujg jako
odrebni administratorzy, w rozumieniu art. 4 pkt 7 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO).

2. Strony Umowy, jako administratorzy danych osobowych swoich reprezentantéw
i pracownikéw lub innych oséb, ktérymi postuguja sie przy wykonywaniu Umowy,
udostepnig sobie wzajemnie dane osobowe swoich reprezentantéw i pracownikéw lub
innych osdéb, ktérymi postuguja sie przy wykonywaniu Umowy w celu i w zakresie
niezbednym do wykonania niniejszej Umowy.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wykonania obowigzku informacyjnego zgodnie z art. 14
RODO wzgledem oséb, o ktérych mowa w ust. 2 poprzez przekazanie im tresci wskazanej w
ust. 7, nie pdézniej niz w terminie 10 dni roboczych od podpisania umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania obowigzku informacyjnego zgodnie z art. 14
RODO wzgledem oséb, o ktérych mowa w ust. 2 poprzez przekazanie im tresci wskazanej
w ust. 6, nie pdzniej niz w terminie 10 dni roboczych od podpisania umowy.

5. Na zadanie kazdej ze Stron, druga Strona umowy przedstawi w ciggu 5 dni roboczych
potwierdzenie zrealizowania obowigzku, o ktérym mowa odpowiednio w ust. 3 lub ust.
4,

6. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Zamawiajgcego znajduje sie na
stronie: https://www.gov.pl/web/nfosigw/klauzula-informacyjna-dla-reprezentantow-

w-tym-pelnomocnhikow-podmiotu.

7. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Wykonawce stanowi zatgcznik nr
3 do Umowy.

Zobowiazania Wykonawcy w zakresie przeciwdziataniu wspierania agresji na Ukraine oraz
stuzace ochronie bezpieczenstwa narodowego

1. Wykonawca oswiadcza, iz w momencie zawierania niniejszej Umowy nie jest oraz
gwarantuje, iz w catym okresie realizacji Umowy nie bedzie podmiotem, o ktérym mowa w
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego (Dz. U. 2022 r. poz. 835, z pézn. zm.) tj.:

a) wymienionym w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu Rady (WE) nr 765/2006
z dnia 18 maja 2006 r. dotyczgcego Srodkdw ograniczajgcych



w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy
(Dz. Urz. UE L 134 z20.05.2006, str. 1, ze zm.), zwanego dale] ,,rozporzadzeniem
765/2006” i rozporzgdzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w
sprawie srodkow ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych
integralnosc terytorialng, suwerennos¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych
(Dz. Urz. UE L 78z 17.03.2014, str. 6, ze zm.), zwanego dalej ,rozporzgdzeniem
269/2014” albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego
(Dz. U.z2022 r. poz. 835, z pdin. zm.);

b) ktdrego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (t.j.: Dz. U. z 2022
r. poz. 593, z pézn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych

w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub
bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata
wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej

o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

c) ktorego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t.j.: Dz. U. 2 2021 r. poz. 217, z pdzn. zm.) jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostka
dominujgcy od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktdrym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego.

d) innym, ktéry na podstawie obowigzujgcego w Rzeczpospolitej Polskiej prawa jest
wytgczony lub ograniczony w mozliwosci realizacji niniejszej Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ oswiadczenie, iz nie jest podmiotem, o ktorym
mowa w ust. 1, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 4 do Umowy na kazde zadanie
Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Pozostate postanowienia Umowy oraz dopuszczalne zmiany Umowy

1. Upowaznionymi przedstawicielami zobowigzanymi do nadzoru nad realizacjg niniejszej
Umowy, w tym podpisywania wszelkiej dokumentacji zwigzanej z realizacjg przedmiotu
umowy oraz protokotéw odbioru s3:



1) Po stronie Zamawiajgcego:

................... adres e-mail: ..eeeveeveneeeeee,

2) Po stronie Wykonawcy:

(Zmiany w powyzszym zakresie nie stanowiqg zmiany umowy i bedg dokonywane
w formie jednostronnego powiadomienia).

2. Wszelkie zmiany Umowy (poza przypadkami opisanymi w tekscie umowy) wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Do spraw nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Jezeli ktérekolwiek z postanowiern Umowy okaze sie niewazne lub nie bedzie miec
zastosowania, pozostate postanowienia Umowy pozostang w mocy, a Strony dazy¢ bedg do
zastgpienia niewaznego postanowienia waznym, odpowiadajgcym pierwotnym intencjom i
celom Stron.

5. Wszelkie ewentualne spory wynikte na tle Umowy rozwigzywane beda w drodze
porozumienia Stron. W przypadku braku mozliwosci rozwigzania sporu w drodze
porozumienia, spory wynikajgce ze stosowania Umowy poddane zostang pod
rozstrzygniecie sadu wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

6. Przez okreslenie ,dni robocze” rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku,

z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni, ktdre nie sg dniami pracy
u Zamawiajgcego.

7. Zatgczniki 1, 2, 3, 4, 5, stanowig integralng czes¢ Umowy.

8. Wszelkie dokumenty przestane z konta email oséb upowaznionych do kontaktow,

w ramach niniejszej umowy, uznaje sie za podpisane przez tg osobe. Strony dopuszczaja
rowniez podpisywanie dokumentdéw Profilem Zaufanym, kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub Podpisem Osobistym (e-dowdd).

9. Umowa bedzie podpisana w formie elektronicznej (kwalifikowanym podpisem
elektronicznym). Za date zawarcia umowy uznaje sie date ztozenia ostatniego podpisu.

10. Nizej wymienione zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu Umowy
— Zatgcznik nr 2 — Protokdt Odbioru Potwierdzenia Objecia Wsparciem
— Zatacznik nr 3 —Klauzula informacyjna Wykonawcy;

— Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie przeciwdziataniu wspierania
agresji na Ukraine oraz stuzgce ochronie bezpieczenstwa narodowego - wzér;

— Zatgcznik nr 5 — Warunki swiadczenia ustug wsparcia Producenta

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Przedmiot Umowy

I. Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy sg ustugi wsparcia do produktéw Producenta SD Worx S.A.
wykorzystywanych w Narodowym Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej

umozliwiajgcych obstuge funkcjonalnosci PPK, E-Deklaracje, E-Paski, KOREKRTY ZUS w

systemie SAP.

2. Szczegdtowy zakres ustugi obejmuje gtéwnie:

1) dostarczanie przez Wykonawce poprawek btedéw rozwigzan Wykonawcy do wersji,
z ktérej korzysta Zamawiajacy. Kazdorazowo beda one udokumentowane
dokumentacjg i nosnikiem lub plikiem przestanym za pomocg poczty elektroniczne;j
lub udostepnionym za pomocg dedykowanego narzedzia;

2) dostarczanie przez Wykonawce poprawek Rozwigzan Producenta wynikajgcych ze
zmian prawa polskiego, ktore majg wptyw na zakres funkcjonalny i sposob dziatania
Rozwigzan Wykonawcy, z ktdrych korzysta Zamawiajacy;

3) utrzymanie Rozwigzan Producenta w zgodnosci z posiadang przez Zamawiajgcego
wersjg systemu SAP;

4) udostepnianie w ramach realizacji Umowy prawa do nowych wersji Rozwigzan
Producenta.

3. Ustugi wsparcia do produktéw Producenta SD Worx, z ktérych korzysta Zamawiajacy
rozpoczng sie i zakonczg zgodnie ze wskazanymi terminami w tabeli:

Nazwa funkcjonalnosciw

Rozpoczecie ustugi Zakonczenie ustugi
systemie SAP Pl 8 g

PPK 01.01.2027 31.12.2028
E-Deklaracje 01.01.2027 31.12.2028
E-Paski 01.01.2027 31.12.2028
Korekty ZUS 01.01.2027 31.12.2028

4. Wykonawca w dniu rozpoczecia swiadczenia ustugi wsparcia do danego produktu,
poinformuje Zamawiajgcego, ze okres swiadczenia ustug wsparcia rozpoczat sie.

5. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu drogg mailowg na adres Zamawiajgcego wskazany
w § 9 ust. 1 pkt 1), potwierdzenie objecia wsparciem dany produkt. Wzoér Protokot
Odbioru Potwierdzenia Objecia Wsparciem zostat okreslony w zatgczniku nr 2 do
Umowy.

6. Podpisany Protokét Objecia Wsparciem dla danego produktu jest podstawg do
wystawania faktury.



7. Swiadczenie ustug wsparcia do produktéw Producenta SD Worx S.A. ma charakter
standardowy i wynika z warunkdéw $wiadczenia ustug wsparcia Producenta.

8. Realizacja ustug wsparcia przez Wykonawce bedzie zgodna z warunkami okreslonymi
przez Producenta produktow SD Worx - Zatgcznik nr 5.

9. Zgtoszenia o wadliwym dziataniu produktéw SD Worx bedg kierowane do Wykonawcy w
formie elektronicznej poprzez serwis internetowy pod wskazanym przez Wykonawce

adreseM.....cccoceecerenenns lub drogg elektroniczng na adres e-mail.................. lub telefonicznie
Na NUMEr:..cccovereeennnne w dni robocze w godzinach pracy NFOSIGW tj. od godz. 7:30 do
godz. 15:30.



Protokat Odbioru Potwierdzenia

W dNiU e e W na podstawie Zatgcznika nr 1 do Umowy
dokonano bez zastrzezen / z zastrzezeniami* potwierdzenia mozliwosci korzystania z ustug
wsparcia do produktu..................... (nazwa oprogramowania). Odbiér zostat dokonany w

terminie / nie zostat dokonany w terminie*.

UWAGI:
Za Zamawiajgcego ..................... Za Wykonawce ..........cccceeveueeuennenn.
(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)

* - niewtasciwe skresli¢
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Klauzula Informacyjna Wykonawcy
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(nazwa/firma oraz adres Wykonawcy) (miejscowos¢, data)

Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie przeciwdziataniu wspierania agresji na Ukraine oraz
stuzgce ochronie bezpieczeistwa narodowego

Jako WyKonawea: ......cceeeeeceiece e (nalezy podac¢ nazwe
wykonawcy) wykonujgcy umowe (nalezy poda¢ nazwe umowy)

...................................................................... , 0Swiadczam, ze nie jestem podmiotem, o ktérym

1. art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. 2022 r. poz. 835, z pdzn. zm.), zwanej dalej ,ustawg

o przeciwdziataniu” tj. nie jestem:

1) wykonawcg wymienionym w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu Rady (WE) nr
765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacego srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z
sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z
20.05.2006, str. 1, z pdzn. zm.), zwanego dalej ,rozporzadzeniem 765/2006” i
rozporzadzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie srodkéw
ograniczajacych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralno$é terytorialng,
suwerennosc i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajacych (Dz. Urz. UE L 78 z 17.03.2014, str.
6, z pézn. zm.), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 269/2014” albo wpisanym na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym

mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu;

2) wykonawca, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018
r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz.
593, z pdzn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014” albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1

pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu;
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3) wykonawcg, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t.j.: Dz. U. 22021 r. poz. 217, z pdzn. zm.) jest
podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej

o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu.

2. art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego
srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229/1 z 31.7.2014 z pézn. zm.) dalej ,Rozporzadzenie”, tj. nie

jestem:

a) obywatelem rosyjskim lub osobq fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem z siedzibq

w Rosji;

b) osobg prawng, podmiotem lub organem, do ktorych prawa wtasnosci bezposrednio lub
posrednio
w ponad 50 % nalezq do podmiotu, o ktdrym mowa w lit. a); lub

¢) osobgq fizyczng lub prawngq, podmiotem lub organem dziatajgcym w imieniu lub pod

kierunkiem podmiotu, o ktorym mowa w lit. a) lub b).

Data i podpis Wykonawcy

(osoby uprawnionej do reprezentowania wykonawcy)
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Warunki $wiadczenia Ustug Wsparcia przez Producenta

(zatgcznik zostanie dodany przez zawarciem umowy)
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