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W S T Ę P 

Ministerstwo Finansów, wykonując ustawowy obowiązek wynikający z art. 14 ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o petycjach1 (zwanej dalej ustawą), przedstawia poniżej zbiorczą informację o petycjach 

rozpatrzonych w 2019 r. 

D A N E D O T Y C Z Ą C E L I C Z B Y P E T Y C J I 

W 2019 r. Ministerstwo Finansów podejmowało czynności w stosunku do 114 petycji indywidualnych, 

tj. 15 petycji z IV kwartału 2018 r. i 99 petycji, które wpłynęły w 2019 r. Liczba petycji indywidualnych 

kształtowała się na podobnym poziomie, jak w latach poprzednich (w 2017 r. wpłynęło 100 petycji, 

w 2018 r. - 96). W 2019 r. wpłynęły 4 petycje wielokrotne - dla porównania w 2017 r. wpłynęły 3, 

natomiast w 2018 r. nie odnotowano żadnej. 

Liczba petycji rozpatrywanych w Ministerstwie Finansów w 2019 r. 

Typ petycji 

Liczba petycji, których 
procedowanie rozpoczęto 

w IV kwartale 2018 r. 
i zakończono w 2019 r. 

Liczba petycji, które 
wpłynęły w 2019 r. 

Razem 

Indywidualne 15 99 114 

Wielokrotne 0 4 4 

Łącznie: 118 

Sposób załatwienia petycji w Ministerstwie Finansów w 2019 r. 

Typ petycji 

Liczba petycji z 
IV kw.2018 r. 

rozpatrzonych 
w 2019 r. 

Liczba petycji 
które wpłynęły 

i zostały 
rozpatrzone w 

2019 r. 

Liczba petycji z 
2019 r. 

pozostawionych 
bez 

rozpatrzenia 

Liczba petycji, 
których 

rozpatrywania 
nie zakończono 

w 2019 r.2 

Razem 

indywidualne 15 84 7 8 114 

wielokrotne 0 4 0 0 4 

Łącznie: 118 

1 Dz. U. z 2018 r. poz. 870. 
2 Petycje te wpłynęły w ostatnich miesiącach 2019 r. 
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W 2019 r. komórki organizacyjne Ministerstwa Finansów, właściwe w zakresie przedmiotu petycji, 

rozpatrzyły łącznie 99 petycji indywidualnych (84 z 2019 r. i 15 z 2018 r.) oraz 4 petycje wielokrotne 

z 2019 r. Natomiast 8 petycji, które wpłynęły w ostatnich miesiącach 2019 r. zostało przeniesionych 

do rozpatrzenia w I kwartale 2020 r.3 

Bez rozpatrzenia pozostawiono 7 petycji. W tych przypadkach każdorazowo wskazywano przyczynę 

i podstawę prawną pozostawienia bez rozpatrzenia.4 

P R Z E D M I O T P E T Y C J I 

Przedmiot rozpatrywanych petycji związany był bezpośrednio z zadaniami wykonywanymi przez 

Ministerstwo Finansów, które jako urząd administracji rządowej, obsługuje ministra właściwego 

ds. budżetu państwa, finansów publicznych oraz instytucji finansowych. 

Z przeprowadzonej analizy petycji, które wpłynęły do Ministerstwa w 2019 r. wynika, że dotyczyły one 

1) 36% - podatku dochodowego od osób fizycznych (odpowiednio w 2017 r. - 65%, w 2018 r. 51%), 

w szczególności w zakresie ulg, odliczeń i zwolnień podatkowych; 

2) 14% - podatku od towarów i usług (odpowiednio w 2017 r. - 6% i 19% w 2018 r.), w szczególności 

w zakresie stawek podatku na towary lub usługi, regulacji w zakresie preferencji podatkowych oraz 

kas rejestrujących; 

3) 13% - rynku finansowego i usług w sektorze bankowym (odpowiednio w 2017 r. - 8 % , w 2018 r. -

6%); 

4) 9% - opłat lokalnych, podatku od darowizny i pożyczki (odpowiednio w 2017 r. - 4%, w 2018 r. -

10%); 

5) 8% - jednostek samorządu terytorialnego (budżetu oraz obowiązku raportowania schematów 

podatkowych); 

6) 3% - podatku akcyzowego; 

7) 3% - rachunkowości; 

3 Dotyczy petycji z ostatnich miesięcy 2019 r., w których termin rozpatrzenia upływał w I kwartale 2020 r. 
4 Petycja pozostaje bez rozpatrzenia, zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy, jeśli sprawa, która była przedmiotem petycji, była już wcześniej rozpatrywana, 
a w petycji nie powołano się na nowe fakty lub dowody, nieznane podmiotowi właściwemu do jej rozpatrzenia. Petycja pozostaje również bez rozpatrzenia 
zgodnie z art. 7 ust. 1 w związku z art. 4 ust. 2 pkt 1 lub 2 ustawy, z uwagi na brak oznaczenia podmiotu wnoszącego petycję lub wskazania miejsca 
zamieszkania albo siedziby podmiotu wnoszącego oraz adresu do korespondencji. 

3 



8) 3% - postępowania podatkowego; 

9) 3% - polityk gospodarczych; 

10) 8% - problematyki innej niż ww., były to pojedyncze petycje w zakresie, m.in.: postępowania 

egzekucyjnego, właściwości organów podatkowych, cen transakcyjnych, finansowania partii 

politycznych. 

Przedmiot petycji 
- 36% petycji dotyczyło podatku 

dochodowego; 

- 14% petycji dotyczyło podatku od 
towarów i usług; 

13% petycji dotyczyło rynku 
finansowego i usług w sektorze 
bankowym; 

- 9% petycji dotyczyło opłat lokalnych, 
podatku od darowizny i pożyczki; 

8% petycji dotyczyło jednostek 
samorządu terytorialnego; 

3% petycji dotyczyło podatku 
akcyzowego; 

• 3% petycji dotyczyło rachunkowości; 

• 3% petycji dotyczyło postępowania 
podatkowego; 

« 3% petycji dotyczyło polityk 
gospodarczych; 

• 8% petycji dotyczyło problematyki 
inniej niż ww. 

Rys. 1 Problematyka stanowiąca przedmiot petycji skierowanych do Ministerstwa Finansów w 2019 r. 
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T E R M I N O W O Ś Ć I S P O S Ó B R O Z P A T R Y W A N I A P E T Y C J I 

Petycje wpływające do Ministerstwa Finansów rozpatrywane były w terminie określonym w ustawie. 

Na stronie BIP Ministerstwa zamieszczane były informacje zawierające odwzorowanie cyfrowe (skan) 

każdej petycji, datę jej złożenia oraz w przypadku wyrażenia zgody, o której mowa w art. 4 ust. 3 ustawy 

- imię i nazwisko albo nazwę podmiotu wnoszącego petycję lub podmiotu, w interesie którego została 

ona złożona. Informacja ta była także aktualizowana o dane dotyczące przebiegu postępowania 

w ramach danej sprawy. 

Koordynacyjną rolę w postępowaniu z petycjami w Ministerstwie Finansów pełniło Biuro Kontroli 

i Audytu Wewnętrznego. 
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