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1. ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A. (zwane dalej KBIG) dziala zgodnie z ustawg

z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych

gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2057 z p6zn. zm.), zwang dalej Ustawa.
2. Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) okreéla sposéb i tryb rozpoczecia

wspolpracy z KBIG, a takze w szczegolnosci:

a)
b)

d)

e)

9)
h)

sposoby przekazywania do KBIG informacji gospodarczych;

stosowane rozwigzania organizacyjne i techniczne zwigzane z przyjmowaniem,
przechowywaniem, ujawnianiem, aktualizacja, usuwaniem informacji gospodarczych
oraz przetwarzaniem archiwalnych informacji gospodarczych;

sposoby zabezpieczenia informacji gospodarczych;

sposob i metody realizacji prawa dostepu do informacji gospodarczych przez podmioty,
ktérych dotyczg informacje oraz uzyskania informacji z rejestru zapytan;

sposob informowania o oplatach za ustugi $wiadczone przez KBIG;

sposoby skiladania wniosku o ujawnienie informacji gospodarczych;

formy ujawniania informacji gospodarczych;

katalog przyktadowych rodzajow dokumentédw potwierdzajgcych nieistnienie lub
wygasniecie zobowigzania albo stanowigcych podstawe do aktualizacji informacji
gospodarczych;

szczegblowy tryb wnoszenia i rozpatrywania sprzeciwu diuznika dotyczacego
nieaktualnosci, nieprawdziwosci, niekompletnosci lub przekazania lub przechowywania
niezgodnie z Ustawg informacji gospodarczych majacych status informacji aktualnych,
o ktérym mowa w art. 21a Ustawy, oraz postepowania KBIG w przypadku otrzymania

sprzeciwu.

§2

Regulamin postuguje sie pojeciami zdefiniowanymi w Ustawie. Uzyte dodatkowo okreslenia

oznaczajq:
1. System - zbidr wspoidziatajacych ze soba urzadzed i programéw oraz procedur,

przy pomocy ktérych przyjmowane, przechowywane, ujawniane, aktualizowane, usuwane

i chronione sg informacje gospodarcze oraz inne dane konieczne do prawidiowego

funkcjonowania KBIG.

2. Umowa - umowa o0 udostepnianie informacji gospodarczych.
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3. Partner - podmiot, ktéry zawart z KBIG Umowe. Partnerem moze by¢ Podmiot
Uprawniony.

4. Uzytkownik -

a) Partner, a takze osoba fizyczna upowazniona przez Partnera (np. pracownik Partnera,
osoba éwiadczaca na rzecz Partnera ustugi na podstawie uméw cywilnoprawnych),
korzystajacy z Systemu w zakresie i na zasadach wynikajacych z Umowy z Partnerem.
Partner moze dziatal za posrednictwem wiecej niz jednego Uzytkownika.

b) Pytajacy, a takze osoba fizyczna upowazniona przez Pytajacego (np. pracownik
Pytajacego, osoba $wiadczaca na rzecz Pytajacego ustugi na podstawie umow
cywilnoprawnych), korzystajacy z Systemu. Pytajacy moze dziataC za posrednictwem
wiecej niz jednego Uzytkownika.

5. Wierzyciel publicznoprawny - organ wtasciwy wierzyciela w rozumieniu art. 2 pkt 10
ustawy z dnia 7 wrzednia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1205.) oraz wiadciwa jednostka organizacyjna wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 447),
ktory to wierzyciel w przypadkach przewidzianych w Ustawie w celu przekazania do KBIG
informacji gospodarczych nie ma obowigzku zawarcia z KBIG Umowy.

6. Uzytkownik publicznoprawny - Wierzyciel publicznoprawny, a takze osoba fizyczna
upowazniona przez Wierzyciela publicznoprawnego, korzystajaca z Systemu. Wierzyciel
publicznoprawny moze dziata¢ za posrednictwem wigcej niz jednego Uzytkownika
publicznoprawnego.

7. Wierzyciel sadowy - wiasciwy wedtug przepiséw ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks
karny wykonawczy (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 53 z p6zn. zm.) sad w postepowaniu
dotyczacym wykonania prawomocnego wyroku skazujacego za przestgpstwo lub
wykroczenie, wyroku warunkowo umarzajgacego postepowanie, postanowienia o kosztach
sadowych albo postanowienia o natozeniu pienieznej kary porzadkowej, ktory to wierzyciel
w przypadkach przewidzianych w Ustawie w celu przekazania do KBIG informacji
gospodarczych nie ma obowigzku zawarcia z KBIG Umowy.

8. Uzytkownik sadowy - upowazniony przez Wierzyciela sadowego pracownik sadu lub
referendarz sgadowy korzystajacy z Systemu. Wierzyciel sadowy moze dziata¢ za
posrednictwem wiecej niz jednego Uzytkownika sadowego.

9. Konto w Systemie - indywidualne konto przydzielone Uzytkownikowi, Uzytkownikowi
publicznoprawnemu lub Uzytkownikowi sadowemu, z ktérym zwigzany jest unikalny




10.
11.

12.

13.

14.

2.
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identyfikator (login), hasto oraz zestaw atrybutéw, takich jak prawa dostepu

czy konfiguracja.

Podmiot Uprawniony - podmiot, o ktérym mowa w art. 25 ust.1 Ustawy.

Pytajacy - podmiot (w tym Podmiot Uprawniony), nieposiadajacy Umowy z KBIG, ale

wystepujacy do KBIG o udzielenie:

a) przechowywanych przez KBIG informacji gospodarczych;

b) informacji gospodarczych przechowywanych przez KBIG oraz co najmniej jedno inne
biuro informacji gospodarczej;

¢) informacji o sobie lub informacji z rejestru zapytan;

d) dodatkowo - w przypadku Pytajacego bedacego osobg prawng lub jednostka
organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej albo osoba fizyczng prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarczag - informacji o sobie w celu poswiadczenia zakresu dostepnych
w KBIG informacji gospodarczych dotyczacych tego podmiotu albo osoby lub
poswiadczenia zakresu informacji gospodarczych dotyczacych tego podmiotu albo
osoby dostepnych w KBIG oraz przechowywanych w innych biurach informacji
gospodarczej.

Whniosek o udzielenie informacji gospodarczych - wniosek do KBIG o ujawnienie informacji

gospodarczych przechowywanych przez KBIG.

Whniosek Jednolity ~ wniosek do KBIG o ujawnienie informacji gospodarczych o podmiocie

niebedacym konsumentem dotyczacy takze informacji przechowywanych w innym biurze

informacji gospodarczej, o ktérym mowa w art. 22a Ustawy.

Sprzeciw - sprzeciw dtuznika dotyczacy nieaktualnosci, nieprawdziwosci, niekompletnosci

lub przekazania lub przechowywania niezgodnie z Ustawa informacji gospodarczych

majacych status informacji aktualnych, o ktérym mowa w art. 21a Ustawy.

ROZDZIAL 2. WARUNKI WSPOLPRACY ORAZ FORMY UJAWNIANIA INFORMACII
GOSPODARCZYCH

§3

1. Umowa z Partnerem wymaga zachowania formy pisemnej.

Umowa reguluje w szczegdinosci zakres i koszty przekazywania, ujawniania, aktualizacji
i usuwania informacji gospodarczych.
Partner ponosi peing odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania swoich Uzytkownikéw

i petnomocnikéw.
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4. Przekazywanie do KBIG przez Wierzyciela publicznoprawnego lub Wierzyciela sagdowego

informacji gospodarczych w przypadkach przewidzianych w Ustawie nie wymaga zawarcia

Umowy.

§4

1. Po zawarciu Umowy Partner otrzymuje dostep do Systemu, poprzez ktory moze skiadacd
Whioski 0 ujawnienie informacji gospodarczych, Wnioski Jednolite, jak réwniez wnioski o
dostep do informacji o sobie lub do informacji z rejestru zapytan, a takze przekazywac
informacje gospodarcze do KBIG. Dodatkowo Partner bedacy osobg prawng lub jednostkg
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej albo osobg fizyczng prowadzacq
dziatalno$¢ gospodarcza moze sktada¢ poprzez System wnioski o dostep do informacji o
sobie w celu poswiadczenia zakresu dostepnych w KBIG informacji gospodarczych
dotyczacych tego podmiotu albo osoby lub poswiadczenia =zakresu informacji
gospodarczych dotyczacych tego podmiotu albo osoby dostgpnych w KBIG oraz
przechowywanych w innych biurach informacji gospodarczej. Partner jest rowniez
uprawniony do dokonywania innych operacji wynikajacych z zakresu okre$lonego w
Umowie.

2. Pytajacemu przydzielany jest dostep do Systemu, poprzez ktéry moze skiada¢ Wnioski o
ujawnienie informacji gospodarczych, Wnioski Jednolite, jak réwniez wnioski o dostep do
informacji o sobie lub do informacji z rejestru zapytari, po identyfikacji Pytajacego
przeprowadzonej zgodnie z postanowieniami § 7, na podstawie uprzednio ztozonego
wniosku zgloszeniowego przeznaczonego dla Pytajacych, ktdry dostepny jest na stronie
internetowej KBIG. Dodatkowo Pytajacy bedacy osoba prawng Ilub jednostkg
organizacyjng nieposiadajacq osobowosci prawnej albo osoba fizyczng prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza moze skiadac poprzez System wnioski o dostep do informacji o
sobie w celu poswiadczenia zakresu dostepnych w KBIG informacji gospodarczych
dotyczacych tego podmiotu albo osoby Ilub poswiadczenia zakresu informacji
gospodarczych dotyczacych tego podmiotu albo osoby dostgpnych w KBIG oraz
przechowywanych w innych biurach informacji gospodarczej.

3. Zakres danych, ktére Pytajacy zobowigzany jest wskaza¢ we wniosku zgtoszeniowym, o
ktérym mowa w ust. 2, obejmuje:

a) w przypadku Pytajacego bedacego osoba fizyczna nie prowadzaca dziatalnosci
gospodarczej - informacje identyfikacyjne Pytajacego (imie lub imiona, nazwisko,
numer PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby
niebedacej obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer




b)

dokumentu tozsamosci), dane adresowe Pytajacego (w przypadku wyboru formy
kontaktowania sie z KBIG w formie pisemnej - adres do korespondencji (ulica, numer
domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowost), a w przypadku wyboru formy
kontaktowania sie z KBIG w formie elektronicznej - adres poczty elektronicznej), dane
identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu Pytajagcego skiada wniosek
zgtoszeniowy (imie fub imiona, nazwisko), dane os6b upowaznionych do korzystania z
Systemu jako Uzytkownicy (imig lub imiona, nazwisko, numer PESEL, adres poczty
elektronicznej,, adres do korespondencji oraz, opcjonalnie, numer telefonu

komoérkowego);

w przypadku Pytajacego bedacego osoba fizyczna prowadzaca dziatalnoéé gospodarcza,

- informacje identyfikacyjne Pytajacego (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL albo
inny numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby niebedacej obywatelem
Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer dokumentu tozsamosci,
numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktérej mowa
w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcow
zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium
Rzeczypospolitej Poiskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470), dane adresowe Pytajacego
(w przypadku wyboru formy kontaktowania sie z KBIG w formie pisemnej - adres do
korespondencji (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowosc), a w
przypadku wyboru formy kontaktowania sie z KBIG w formie elektronicznej - adres
poczty elektronicznej), dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu
Pytajgcego sktada wniosek zgtoszeniowy (imie lub imiona, nazwisko), dane o0séb
upowaznionych do korzystania z Systemu jako Uzytkownicy (imie Ilub imiona,
nazwisko, numer PESEL, adres poczty elektronicznej, adres do korespondencji oraz,
opcjonainie, numer telefonu komérkowego);

w przypadku Pytajacego bedacego osoba prawng lub jednostkg organizacyjng
nieposiadajaca osobowosci prawnej - informacje identyfikacyjne Pytajacego (nazwa,
numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktoérej mowa
w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcow
zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470), dane adresowe Pytajacego
(ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu, adres do korespondencji), dane identyfikacyjne osoby
fizycznej, ktéra w imieniu Pytajacego sklada wniosek zgtoszeniowy (imie lub imiona,
nazwisko), dane os6b upowaznionych do korzystania z Systemu jako Uzytkownicy

.




o e
Y. =/

Pesaioioy
(imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL, adres poczty elektronicznej, adres do
korespondencji oraz, opcjonalnie, numer telefonu komérkowego);

d) w przypadku Pytajacego bedacego Podmiotem Uprawionym - informacje
identyfikacyjne Pytajacego (nazwa, numer NIP, podstawa prawna uprawnienia,
pieczed), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowo$¢, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, adres do korespondencji),
dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu Pytajacego skiada wniosek
zgloszeniowy (imie lub imiona, nazwisko, stanowisko stuzbowe), dane o0soéb
upowaznionych do korzystania z Systemu jako Uzytkownicy (imige lub imiona,
nazwisko, numer PESEL, adres poczty elektronicznej, adres do korespondencji oraz,
opcjonainie, numer telefonu komérkowego).

4. Wierzyciel publicznoprawny przekazuje informacje gospodarcze do KBIG w postaci
elektronicznej:

a) za pomocg Systemu, do ktoérego dostgp przydzielany jest Wierzycielowi
publicznoprawnemu na podstawie uprzednio ztozonego wniosku zgtoszeniowego
przeznaczonego dla Wierzycieli publicznoprawnych, ktory dostepny jest na stronie
internetowej KBIG, iub

b) listem poleconym na adres siedziby KBIG, na noéniku elektronicznym.

5. Zakres danych, ktore Wierzyciel publicznoprawny zobowigzany jest wskazadé we wniosku
zgtoszeniowym, o ktorym mowa w ust. 4 lit. a), obejmuje dane identyfikacyjne Wierzyciela
publicznoprawnego (petna nazwa, numer NIP), dane adresowe Wierzyciela
publicznoprawnego (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowosé, adres
poczty elektronicznej, numer telefonu, adres do korespondencji), dane identyfikacyjne
osoby fizycznej, ktéra w imieniu Wierzyciela publicznoprawnego skiada wniosek
zgloszeniowy (imie lub imiona, nazwisko), dane os6b upowaznionych do korzystania z
Systemu jako Uzytkownicy publicznoprawni (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL,
adres poczty elektronicznej, adres do korespondencji oraz, opcjonalnie, numer telefonu
komorkowego).

6. Do wniosku zgtoszeniowego, o ktérym mowa w ust. 4 lit. a), nalezy dotaczy¢ dokumenty
potwierdzajgce dane Wierzyciela publicznoprawnego i upowaznienie osoby fizycznej, ktora
w imieniu Wierzyciela publicznoprawnego skitada wniosek o przydzielenie dostepu do
Systemu.

7. KBIG weryfikuje ztozony wniosek zgtoszeniowy, o ktérym mowa w ust. 4 lit. a), w terminie
7 dni roboczych od daty jego wplywu. W przypadku stwierdzenia przez KBIG brakéw,
takich jak:
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a) niepodanie wymaganych danych,

b) brak wymaganych dokumentéw lub niemoznos¢ ich odczytania,

KBIG informuje Wierzyciela publicznoprawnego o koniecznosci uzupeiienia wniosku.
KBIG ponownie weryfikuje uzupetniony wniosek w terminie 7 dni roboczych od daty
wplywu uzupeienia.

W przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku KBIG przydziela Wierzycielowi
publicznoprawnemu dostep do Systemu i postepuje zgodnie z procedurg wskazang we
wniosku zgloszeniowym, o ktérym mowa w ust. 4 lit. a).

9. Wierzyciel sadowy przekazuje informacje gospodarcze do KBIG:

10.

11.

12,

a) w postaci elektronicznej, za pomoca Systemu, do ktérego dostep przydzielany jest
Wierzycielowi sgdowemu na podstawie uprzednio ztozonego wniosku zgtoszeniowego
przeznaczonego dia Wierzycieli sadowych, ktéry dostepny jest na stronie internetowej
KBIG, albo

b) w przypadku awarii uniemozliwiajacej przekazywanie informacji w sposob, o ktérym
mowa w lit. a) -za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 896) albo pracownika
sadu.

Zakres danych, ktére Wierzyciel sadowy zobowigzany jest wskazaé¢ we wniosku

zgtoszeniowym, o ktérym mowa w ust. 9 lit. a), obejmuje dane identyfikacyjne Wierzyciela

sadowego (petna nazwa, numer NIP), dane adresowe Wierzyciela sadowego (ulica, numer
domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos$¢, adres poczty elektronicznej, numer
telefonu, adres do korespondenciji), dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu

Wierzyciela sadowego skiada wniosek zgtoszeniowy (imie lub imiona, nazwisko), dane

os6éb upowaznionych do korzystania z Systemu jako Uzytkownicy sadowi (imie lub imiona,

nazwisko, numer PESEL, adres poczty elektronicznej, adres do korespondencji oraz,
opcjonalnie, numer telefonu komdrkowego).

Do wniosku zgtoszeniowego, o ktérym mowa w ust. 9 lit. a), nalezy dofaczy¢ dokumenty

potwierdzajace dane Wierzyciela sadowego i upowaznienie osoby fizycznej, ktora w

imieniu Wierzyciela sgdowego sktada wniosek o przydzielenie dostepu do Systemu.

KBIG weryfikuje ztozony wniosek zgioszeniowy, o ktérym mowa w ust. 9 lit. a), w terminie

7 dni roboczych od daty jego wptywu. W przypadku stwierdzenia przez KBIG brakow,

takich jak:

a) niepodanie wymaganych danych,

b) brak wymaganych dokumentéw lub niemoznos$¢ ich odczytania,
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KBIG informuje Wierzyciela sadowego o koniecznosci uzupetnienia wniosku.
KBIG ponownie weryfikuje uzupetniony wniosek w terminie 7 dni roboczych od daty
wplywu uzupetnienia.

13. W przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku KBIG przydziela Wierzycielowi sadowemu
dostep do Systemu i postepuje zgodnie z procedurg wskazang we wniosku zgtoszeniowym,
o ktorym mowa w ust. 9 lit. a).

14. Wierzyciel sadowy przekazuje informacje gospodarcze do KBIG zgodnie ze standardem
zamieszczonym na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Ministra
Sprawiedliwosci.

15. Podmioty Uprawnione mogg korzysta¢ z Systemu wytacznie w celu i w zakresie, jaki
wynika z art. 25 ust. 1 pkt. 1-18 Ustawy oraz art. 27 Ustawy.

16.Polaczenie z Systemem mozliwe jest dla Pytajacego, Partnera, Wierzyciela
publicznoprawnego oraz Wierzyciela sadowego w szczegolnosci poprzez teletransmisje
danych laczami internetowymi, dedykowanymi, telefonicznymi, bezprzewodowymi lub z
wykorzystaniem innych wspoiczesnych oraz przysziych standardéw wymiany informacji
gwarantujacych bezpieczeristwo danych. Ponadto potaczenie z Systemem mozliwe jest dla
Partnera, Wierzyciela publicznoprawnego oraz Wierzyciela sadowego poprzez wymiang
elektronicznych nosnikéw danych.

17.Dla Partnera, Wierzyciela publicznoprawnego oraz Wierzyciela sadowego gtownymi
metodami dostepu do Systemu, ktére wykorzystujg sposoby fgczenia sig z Systemem
wymienione w ust. 16, sg serwisy: internetowy, XML, wymiany plikéw. Dla Pytajacego
metoda dostepu do Systemu wykorzystujacg sposoby faczenia sie z Systemem
wymienione w ust. 16 jest serwis internetowy.

18. Niezaleznie od postanowiert ust. 16 i 17, kazdy podmiot jest uprawniony do sktadania
Whnioskow o ujawnienie informacji gospodarczych, wnioskow o dostep do informacji o
sobie i o dostep do informacji z rejestru zapytan, poprzez korespondencje listowna, lub
kontakt osobisty z siedzibg KBIG, oddziatem czy przedstawicielem.

19. Niezaleznie od postanowien ust. 16 i 17 kazdy podmiot bedacy osoba prawna lub
jednostka organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej albo osoba fizyczng
prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg moze, poprzez kontakt osobisty z siedzibg KBIG,
oddziatem czy przedstawicielstwem, sktada¢ wnioski o dostep do informacji o sobie w celu
po$wiadczenia zakresu dostepnych w KBIG informacji gospodarczych dotyczacych tego
podmiotu albo osoby lub po$wiadczenia zakresu informacji gospodarczych dotyczacych
tego podmiotu albo osoby dostepnych w KBIG oraz przechowywanych w innych biurach
informacji gospodarczej.
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20. Niezaleznie od postanowien ust. 16 i 17 kazdy podmiot jest uprawniony do skiadania
Whnioskéw Jednolitych poprzez kontakt osobisty z siedziba KBIG, oddziatem czy
przedstawicielstwem.

21.Z zastrzezeniem ust. 23 i 24 informacja gospodarcza ujawniana jest w formie raportu w
jeden z ponizszych sposobdw:

a) raport dostepny poprzez System (w przypadku posiadania Konta w Systemie),

b) raport przestany listem poleconym na wskazany przez podmiot adres do
korespondencji,

c) raport do odbioru w siedzibie KBIG.

22.Sposdb dostarczenia raportu w przypadku braku posiadania Konta w Systemie wskazuje
sie we wniosku, o ktérym mowa w ust. 18 lub w Umowie.

23. W odpowiedzi na wniosek, o ktérym mowa w ust. 19 informacja gospodarcza udostepniana
jest w formie raportu w jeden z ponizszych sposobdw:

a) raport (dokument elektroniczny) dostepny poprzez System (w przypadku posiadania
Konta w Systemie),

b) raport, stosownie do wyboru wnioskodawcy - w formie dokumentu elektronicznego
albo wydruku - do odbioru w siedzibie KBIG.

24. W odpowiedzi na Wniosek Jednolity informacja gospodarcza ujawniana jest w formie
raportu w jeden z ponizszych sposobow:

a) raport dostepny poprzez System (w przypadku posiadania Konta w Systemie),
b) raport do odbioru w siedzibie KBIG.

§5

1. We Whniosku Jednolitym wskazuje sig KBIG i co najmniej jedno inne biuro informacji
gospodarczej, z ktérego ma zosta¢ ujawniona informacja gospodarcza oraz numer
identyfikacji podatkowej (NIP) lub inny numer identyfikacyjny w przypadku osoby
zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach
uczestnictwa przedsiebiorcow zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie
gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470),
podmiotu, ktdrego dotyczg informacje gospodarcze objete wnioskiem.

2. Wniosek Jednolity moze dotyczy¢ wytgcznie ujawnienia aktualnych danych, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 i 3-5 Ustawy.

3. KBIG ujawnia wnioskodawcy informacje gospodarcze objete Wnioskiem Jednolitym
niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od momentu ziozenia Wniosku
Jednolitego, z zastrzeZeniem, Zze KBIG nie ponosi odpowiedzialnosci za brak przekazania
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informacji gospodarczych do KBIG przez inne biuro informacji gospodarczej wskazane we
Whiosku Jednolitym.

4. KBIG nie ujawnia danych skiadajacego Wniosek Jednolity.

5. Ujawnienie informacji gospodarczych na podstawie Wniosku Jednolitego podiega oplacie
zgodnie z obowigzujacym w danym biurze informacji gospodarczej cennikiem, nie wyzszej
niz 30 ztotych od informacji uzyskanych z jednego biura.

§6

1. Dla kazdego Uzytkownika, w tym Uzytkownika Pytajacego, o ile Pytajacy ztozy wniosek
zgtoszeniowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 i zostanie zidentyfikowany zgodnie z
postanowieniami § 7, Uzytkownika publicznoprawnego, o ile Wierzyciel publicznoprawny
ziozy wniosek zgtoszeniowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 4 lit. a), oraz Uzytkownika
sadowego, o ile Wierzyciel sadowy ztozy wniosek zgloszeniowy, o ktérym mowa w § 4 ust.
9 lit. a), konfigurowane jest Konto w Systemie. Zarzadzanie wszystkimi Kontami
w Systemie sprawujg wytacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie Zarzadu KBIG.
Dodatkowo Partner moze zarzadza¢ Kontami w Systemie oséb fizycznych upowaznionych
przez tegoz Partnera, o ktérych mowa w § 2 ust. 4, Pytajacy moze zarzadzaé Kontami w
Systemie 0s6b fizycznych upowaznionych przez tegoz Pytajacego, o ktérych mowa w § 2
ust. 4, Wierzyciel publicznoprawny moze zarzadza¢ Kontami w Systemie oséb fizycznych
upowaznionych przez tegoz Wierzyciela publicznoprawnego, o ktérych mowa w § 2 ust. 6,
a Wierzyciel sadowy moze zarzadza¢ Kontami w Systemie osob fizycznych upowaznionych
przez tegoz Wierzyciela sadowego, o ktérych mowa w § 2 ust. 8.

2. Kazdy Uzytkownik, Uzytkownik publicznoprawny oraz Uzytkownik sadowy posiada
unikalny login i hasto, ktére stuzg jego uwierzytelnieniu oraz autoryzacji dostepu do funkcji
i danych z Systemu. Operacje Uzytkownika, Uzytkownika publicznoprawnego oraz
Uzytkownika sgdowego s rejestrowane i monitorowane.

3. Kazdy Uzytkownik, Uzytkownik publicznoprawny oraz Uzytkownik sadowy zobowigzany
jest do poufnego postugiwania sie loginem i hastem. Uzytkownik, Uzytkownik
publicznoprawny oraz Uzytkownik sadowy zobowigzany jest nie ujawniaC hasta innym
osobom.

4. W przypadku korzystania przez Uzytkownika z Systemu w sposéb sprzeczny
z postanowieniami Umowy, Regulaminu, Ustawy Ilub przepisami o ochronie danych
osobowych, Konto w Systemie tego Uzytkownika zostanie zablokowane.

5. Partner lub Pytajacy jest niezwiocznie informowany o fakcie i powodach blokady Konta w
Systemie nalezacego do Uzytkownika.

C@M ,
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6. Odblokowanie Konta w Systemie jest uzaleznione od ziozenia odpowiednio przez Partnera
lub Pytajacego wniosku o jego odblokowanie i przedstawienia dowoddéw usuniecia
naruszen, o ktérych mowa w ust. 4. Wniosek zostanie rozpatrzony w terminie 14 dni.
Decyzja o ewentuainym odblokowaniu Konta w Systemie lezy wytacznie w gestii KBIG.
Wzér wniosku o odblokowanie Konta w Systemie sktadany w drodze innej niz poprzez
System znajduje sie na stronie internetowej KBIG. Zakres danych, ktore Partner lub
Pytajacy zobowigzany jest wskazalé we wniosku o odblokowanie Konta w Systemie
obejmuje:

a) w przypadku wniosku sktadanego przez osobe fizyczng nie prowadzacq dziatalnodci
gospodarczej - informacje identyfikacyjne wnioskodawcy (imie lub imiona, nazwisko,
numer PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos$¢ w przypadku osoby
niebedgcej obywatelem Polski i nieposiadajacej nr PESEL, rodzaj, seria i numer
dokumentu tozsamosci), dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu
wnioskodawcy sktada wniosek (imie lub imiona, nazwisko), dane Uzytkownika, ktdrego
Konta w Systemie dotyczy wniosek (imig lub imiona, nazwisko, numer PESEL), dowody
usuniecia naruszer;

b) w przypadku wniosku sktadanego przez osobe fizyczng prowadzacg dziatalnosé
gospodarczg - informacje identyfikacyjne wnioskodawcy (imie lub imiona, nazwisko,
numer PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamo$¢ w przypadku osoby
niebedacej obywatelem Polski i nieposiadajacej nr PESEL, rodzaj, seria i numer
dokumentu tozsamosci, numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby
zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach
uczestnictwa przedsiebiorcéw zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie
gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Poiskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470),
dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu wnioskodawcy skiada wniosek
(imie lub imiona, nazwisko), dane Uzytkownika, ktérego Konta w Systemie dotyczy
wniosek (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL), dowody usuniecia naruszeri;

c) w przypadku wniosku skiadanego przez osobg prawng lub jednostke organizacyijng
nieposiadajacq osobowosci prawnej - informacje identyfikacyjne wnioskodawcy
(nazwa, numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktérej
mowa w art., 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa
przedsiebiorcéw zagranicznych i innych osdb zagranicznych w obrocie gospodarczym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470), dane
identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu wnioskodawcy sktada wniosek (imie
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lub imiona, nazwisko), dane Uzytkownika, ktérego Konta w Systemie dotyczy wniosek
(imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL), dowody usunigcia narusze;

d) w przypadku wniosku sktadanego przez Podmiot Uprawiony - informacje
identyfikacyjne wnioskodawcy (nazwa, numer NIP, podstawa prawna uprawnienia,
pieczec), dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu wnioskodawcy skiada
wniosek (imie lub imiona, nazwisko, stanowisko stuzbowe), dane Uzytkownika, ktérego
Konta w Systemie dotyczy wniosek (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL), dowody
usuniecia naruszen.

7. Jezeli w terminie 30 dni od dnia zablokowania Kont w Systemie wszystkich Uzytkownikéw
danego Partnera nie ztozy on wniosku o odblokowanie przynajmniej jednego z nich,
KBIG jest uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

8. Partner jest zobowigzany do ponoszenia catosci optat wynikajacych z Umowy przez caty
okres jej obowigzywania niezaleznie od blokady jednego, kilku, badZz wszystkich
przystugujacych jego Uzytkownikom Kont w Systemie.

9. Blokada Kont w Systemie wszystkich Uzytkownikéw danego Partnera nastgpuje
niezwtocznie po rozwigzaniu Umowy z tym Partnerem.

§7

1. Dostep do ustug przewidzianych dla Pytajacego mozliwy jest po jego identyfikaciji.
W przypadku osoby fizycznej identyfikacja dokonywana jest na podstawie informacji o
rodzaju, serii i numerze dokumentu tozsamosci i numerze PESEL albo, w przypadku osoby
niebedacej obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, innego numeru
potwierdzajacego tozsamos¢. W przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatainosc
gospodarcza identyfikacja dokonywana jest dodatkowo na podstawie numeru NIP albo
innego numeru identyfikacyjnego - w przypadku osoby zagranicznej, o ktbrej mowa w
art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsigbiorcow
zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470). Osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej przedkiadajg do identyfikacji numer
NIP albo inny numer identyfikacyjny - w przypadku osoby zagranicznej, o ktérej mowa w
art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsigbiorcéw
zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470). W przypadku Podmiotu
Uprawnionego identyfikacja nastepuje na podstawie numeru NIP oraz podpisu osoby
sktadajacej wniosek wraz z podaniem stanowiska stuzbowego i pieczeci.




2. W celu uzyskania dostepu do Systemu Pytajacy zobowigzany jest ztozyé wniosek
zgioszeniowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 2.

3. Do wniosku zgtoszeniowego Pytajacy niebedacy Podmiotem Uprawnionym dotgcza skany
dokumentbéw rejestrowych Pytajacego, a w przypadku Pytajgcego bedacego osoba
fizyczng - skan dokumentu tozsamosci zawierajacego wytgcznie informacje o jej imieniu
(imionach) i nazwisku, rodzaju, serii i numerze dokumentu tozsamosci i numerze PESEL
albo, w przypadku osoby niebgdacej obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL,
innego numeru potwierdzajgcego tozsamosc¢. Pozostale informacje zawarte w dokumencie
tozsamosci Pytajacy bedacy osoba fizyczna zobowigzany jest usunaé (zastoni¢), tak aby
nie byty widoczne na dofgczonym skanie.

4. KBIG weryfikuje ztozony wniosek w terminie 7 dni roboczych od daty jego wptywu.
W przypadku stwierdzenia przez KBIG brakoéw, takich jak:

a) niepodanie wymaganych danych,

b) brak wymaganych dokumentéw lub niemoznos¢ ich odczytania,

KBIG informuje Pytajacego o konieczno$ci uzupetnienia wniosku. KBIG ponownie
weryfikuje uzupemiony wniosek w terminie 7 dni roboczych od daty wplywu uzupeienia.

5. W przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku KBIG przydziela Pytajgcemu dostep do
Systemu.

6. Pytajacy posiadajacy dostep do Systemu ma prawo skladal poprzez System Wnioski o
ujawnienie informacji gospodarczych, Wnioski Jednolite, wnioski o dostep do informaciji o
sobie oraz wnioski o dostep do informacji z rejestru zapytan. Dodatkowo Pytajacy bedacy
osoba prawna lub jednostka organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej albo osoba
fizyczng prowadzacy dziatainos¢ gospodarczg posiadajacy dostep do Systemu ma prawo
sktada¢ poprzez System wnioski o dostep do informacji o sobie w celu poswiadczenia
zakresu dostepnych w KBIG informacji gospodarczych dotyczgcych tego podmiotu albo
osoby lub poswiadczenia zakresu informacji gospodarczych dotyczacych tego podmiotu
albo osoby dostgpnych w KBIG oraz przechowywanych w innych biurach informacii
gospodarczej. Kazdy wniosek winien zostac optacony zgodnie z cennikiem, o ktérym mowa
w § 30 (o ile optata jest wymagana). Do wniosku wymagajgcego opfaty nalezy dotgczy¢
dowdd jej uiszczenia. W przypadku braku wymaganej optaty KBIG informuje Pytajacego

o koniecznosci uzupetnienia wniosku.

[
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§8

1. Wzory, skiadanych przez Pytajacych w drodze innej niz poprzez System, Wnioskéw o
ujawnienie informacji gospodarczych, Wnioskéw Jednolitych, a takze wnioskéw o dostep
do informacji o sobie i o dostep do informacji z rejestru zapytan, a takze sktadanych w
drodze innej niz poprzez System wnioskow Pytajacego bedacego osobg prawng lub
jednostka organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej albo osoba fizyczng
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza o dostep do informacji o sobie w celu poswiadczenia
zakresu dostepnych w KBIG informacji gospodarczych dotyczacych tego podmiotu albo
osoby lub poswiadczenia zakresu informacji gospodarczych dotyczacych tego podmiotu
albo osoby dostepnych w KBIG oraz przechowywanych w innych biurach informacji
gospodarczej, znajduja sie na stronie internetowej KBIG.

2. Zakres danych, ktére nalezy wskaza¢ we wnioskach obejmuje:
a) w przypadku Wniosku o ujawnienie informacji gospodarczych:

i. w przypadku Pytajacego bedacego osoba fizyczna, nie prowadzacq dziatalnosci
gospodarczej — informacje identyfikacyjne Pytajacego (imig lub imiona, nazwisko,
numer PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby
niebedacej obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i
numer dokumentu tozsamosci), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu,
numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, adres do korespondencji), dane
identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu Pytajacego odbiera raport w
przypadku odbioru osobistego (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL albo inny
numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby niebgdacej obywatelem
Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer dokumentu
tozsamosci), dane podmiotu, ktérego dotyczy wniosek (nazwa lub imig i nazwisko
w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza, numer NIP
albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3
pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsigbiorcow
zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470);

ii. w przypadku Pytajacego bedacego osoba fizyczng prowadzaca dziatainosé
gospodarczg - informacje identyfikacyjne Pytajacego (imie lub imiona, nazwisko,
numer PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos$¢ w przypadku osoby
niebedacej obywatelem Poiski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i
numer dokumentu tozsamosci, numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dia
osoby zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
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0 zasadach uczestnictwa przedsiebiorcdw zagranicznych i innych oséb
zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu,
numer lokalu, kod pocztowy, miejscowosé, adres do korespondencji), dane
identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu Pytajacego odbiera raport w
przypadku odbioru osobistego (imig lub imiona, nazwisko, numer PESEL albo inny
numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby niebedacej obywatelem
Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer dokumentu
tozsamosci), dane podmiotu, ktérego dotyczy wniosek (nazwa lub imie i nazwisko
w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziataino$¢ gospodarcza, numer NIP
albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3
pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcéw
zagranicznych i innych 0séb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470);

iii. w przypadku Pytajacego bedacego osobg prawng lub jednostka organizacyjng
nieposiadajaca osobowosci prawnej - informacje identyfikacyjne Pytajacego
(nazwa, numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o
ktorej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa
przedsiebiorcéw zagranicznych i’ innych o0s6b zagranicznych w obrocie
gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
470), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowos$¢, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, adres do
korespondencji), dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu Pytajacego
odbiera raport w przypadku odbioru osobistego (imig lub imiona, nazwisko, numer
PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamo$¢ w przypadku osoby niebedacej
obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer
dokumentu tozsamosci), dane podmiotu, ktérego dotyczy wniosek (nazwa lub imie
i nazwisko w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dzialalno$¢ gospodarcza,
numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktorej
mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa
przedsiebiorcdw zagranicznych i innych o0s6b zagranicznych w obrocie
gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 470);

iv. w przypadku Pytajacego bedacego Podmiotem Uprawionym - informacje
identyfikacyjne Pytajacego (nazwa, numer NIP, podstawa prawna uprawnienia,
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piecze¢), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowosé, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, adres do
korespondencji), dane identyfikacyjne osoby fizycznej, ktdéra w imieniu Pytajacego
odbiera raport w przypadku odbioru osobistego (imie lub imiona, nazwisko, numer
PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby niebedacej
obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer
dokumentu tozsamosci), dane podmiotu, ktérego dotyczy wniosek (w przypadku
podmiotu niebedacego konsumentem: nazwa lub imie i nazwisko w przypadku
osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg, numer NIP aibo inny numer
identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z
dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcéw zagranicznych i
innych o0séb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470), a w przypadku osoby
fizycznej bedacej konsumentem: imie i nazwisko oraz numer PESEL albo inny
numer potwierdzajacy tozsamos$é w przypadku osoby niebedacej obywatelem
Polski i nieposiadajacej numeru PESEL).
b) w przypadku Wniosku Jednolitego:

i. w przypadku Pytajgcego bedacego osobg fizyczng nie prowadzaca dziatalnosci
gospodarczej - informacje wskazane w lit. a) pkt i. oraz dodatkowo wskazanie
KBIG i co najmniej jednego innego biura informacji gospodarczej, z ktérego ma
zostad ujawniona informacja gospodarcza;

ii. w przypadku Pytajacego bedacego osoba fizyczng prowadzacg dziatalnosc
gospodarczg - informacje wskazane w lit. a) pkt ii. oraz dodatkowo wskazanie
KBIG i co najmniej jednego innego biura informacji gospodarczej, z ktérego ma
zostac ujawniona informacja gospodarcza;

ili. w przypadku Pytajacego bedacego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
nieposiadajacg osobowosci prawnej — informacje wskazane w lit. a) pkt iii. oraz
dodatkowo wskazanie KBIG i co najmniej jednego innego biura informacji
gospodarczej, z ktérego ma zosta¢ ujawniona informacja gospodarcza;

¢) w przypadku wniosku o dostep do informacji o sobie:

i. w przypadku Pytajacego bedacego osobg fizyczng nie prowadzacq dziatainosci
gospodarczej — informacje identyfikacyjne Pytajgcego (imig lub imiona, nazwisko,
numer PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos$¢ w przypadku oscby
niebedacej obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i
numer dokumentu tozsamosci), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu,
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numer lokalu, kod pocztowy, miejscowosé, adres do korespondencji), dane
identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu Pytajacego odbiera raport w
przypadku odbioru osobistego (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL albo inny
numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby niebedacej obywatelem
Polski i nieposiadajgacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer dokumentu
tozsamosci);

w przypadku Pytajgcego bedacego osobq fizyczng prowadzaca dziatalnosd
gospodarczg - informacje identyfikacyjne Pytajacego (imie Iub imiona, nazwisko,
numer PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby
niebedacej obywatelem Polski i nieposiadajgcej numeru PESEL, rodzaj, seria i
numer dokumentu tozsamosci, numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla
osoby zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcéw zagranicznych i innych oséb
zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu,
numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, adres do korespondencji), dane
identyfikacyjne osoby fizycznej, ktéra w imieniu Pytajgcego odbiera raport w
przypadku odbioru osobistego (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL albo inny
numer potwierdzajacy tozsamos$¢ w przypadku osoby niebedacej obywatelem
Polski i nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer dokumentu
tozsamosci);

w przypadku Pytajacego bedacego osobg prawng lub jednostka organizacyjna
nieposiadajacg osobowosci prawnej - informacje identyfikacyine Pytajacego
(nazwa, numer NIP albo inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o
ktérej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. 0 zasadach uczestnictwa
przedsiebiorcow zagranicznych i innych oséb zagranicznych w obrocie
gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Poiskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
470), dane adresowe Pytajacego (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowos¢, adres do korespondencji), dane identyfikacyjne osoby
fizycznej, ktéra w imieniu Pytajgcego odbiera raport w przypadku odbioru
osobistego (imie lub imiona, nazwisko, numer PESEL albo inny numer
potwierdzajacy tozsamos$¢ w przypadku osoby niebedacej obywatelem Polski i
nieposiadajacej numeru PESEL, rodzaj, seria i numer dokumentu tozsamosci);

d) w przypadku wniosku o dostep do informacji z rejestru zapytan:
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i. w przypadku Pytajacego bedacego osobg fizyczng nie prowadzacy dziatainosci
gospodarczej - informacje wskazane w lit. ¢) pkti.;

ii. w przypadku Pytajacego bedacego osoba fizyczng prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg - informacje wskazane w lit. ) pkt ii.;

iii. w przypadku Pytajacego bedacego osoba prawng lub jednostka organizacyjng
nieposiadajacq osobowosci prawnej - informacje wskazane w lit. ¢) pkt iii.;

iv. w przypadku Pytajacego bedacego Podmiotem Uprawionym - informacje
wskazane w lit. a) pkt iv.

e) w przypadku wniosku o dostep do informacji o sobie w celu poswiadczenia zakresu
dostepnych w KBIG informacji gospodarczych lub poswiadczenia zakresu informacji
gospodarczych dostepnych w KBIG oraz przechowywanych w innych biurach informacji
gospodarczej:

i. w przypadku Pytajacego bedacego osoba fizyczng prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg - informacje wskazane w lit. ¢) pkt ii. oraz dodatkowo wskazanie
KBIG i co najmniej jednego innego biura informacji gospodarczej, z ktérego ma
zostaé ujawniona informacja gospodarcza;

ii. w przypadku Pytajacego bedacego osobg prawng lub jednostka organizacyjng
nieposiadajaca osobowosci prawnej ~ informacje wskazane w lit. ¢) pkt iii. oraz
dodatkowo wskazanie KBIG i co najmniej jednego innego biura informacji
gospodarczej, z ktérego ma zosta¢ ujawniona informacja gospodarcza.

3. Do wnioskdw, o ktérych mowa w ust. 1 Pytajacy niebedacy Podmiotem Uprawnionym
dofacza, w celu przeprowadzenia identyfikacji Pytajacego, o ktérej mowa w § 7 ust. 1,
skany dokumentow rejestrowych Pytajacego, a w przypadku Pytajacego bedacego osobg
fizyczng - skan dokumentu tozsamosci zawierajacego wytacznie informacje o jej imieniu
(imionach) i nazwisku, rodzaju, serii i numerze dokumentu tozsamosci i numerze PESEL
albo, w przypadku osoby nieposiadajacej numeru PESEL, innego numeru
potwierdzajgcego tozsamosé. Pozostate informacje zawarte w dokumencie tozsamosci
Pytajacy bedacy osoba fizyczng zobowigzany jest usungc (zastonic), tak aby nie byly
widoczne na doigczonym skanie.

4. Wnioski, o ktérych mowa w ust. 2 lit. @), ¢) i d), skladane sa za pomocg okreslonych w §
4 ust. 18 sposobdw, Wnioski Jednolite, sktadane sq za pomoca okresionego w § 4 ust. 20
sposobu, a wnioski, o ktérych mowa w ust. 2 lit. e}, skiadane sg za pomocg okreslonych
w § 4 ust. 19 sposobu. Wnioski te winny zosta¢ podpisane oraz optacone zgodnie z
cennikiem, o ktorym mowa w § 30 ust. 2 lub 3 (o ile optata jest wymagana). Do wniosku
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5. KBIG weryfikuje ztozony wniosek, o ktérym mowa w ust. 2 lit. a), c¢) i d), w terminie 7 dni
roboczych od daty jego wplywu, a w przypadku Wniosku Jednolitego iub wniosku, o
ktéorym mowa wust. 2 lit. e) - niezwlocznie po jego otrzymaniu. W przypadku
stwierdzenia przez KBIG brakéw, takich jak:

a) niepodanie wymaganych danych,

b) brak wymaganych dokumentéw lub niemoznos¢ ich odczytania,

c) brak wplywu wymaganej opiaty,

KBIG  informuje skiadajagcego wniosek o koniecznoéci uzupeinienia wniosku.
KBIG ponownie weryfikuje uzupetniony wniosek, o ktérym mowa w ust. 2 lit. a), c) i d),
w terminie 7 dni roboczych od daty wplywu uzupetnienia, a w przypadku Wniosku
Jednolitego lub wniosku, o ktérym mowa w ust. 2 lit. e)- niezwiocznie po otrzymaniu
uzupeitnienia.

6. Niepodanie wymaganych danych, wskazane w ust. 5 lit. a), oznacza brak wypeinienia
przez sktadajgcego wniosek wszystkich pdl oznaczonych we wniosku jako wymagane.

7. W terminie 14 dni roboczych od przyjecia poprawnego wniosku, o ktdrym mowa w ust. 2
lit. @), c) i d), KBIG udziela podmiotowi odpowiedzi (udostepnia raport). Sposéb doreczenia
raportu okresla § 4 ust. 21 lit. b) i ¢) Regulaminu.

8. Termin ujawnienia wnioskodawcy informacji gospodarczych objetych Wnioskiem
Jednolitym okresla § 5 Regulaminu. Sposéb doreczenia raportu okresla § 4 ust. 24 lit. b)
Regulaminu.

9. Termin ujawnienia wnioskodawcy informacji gospodarczych objetych wnioskiem, o ktérym
mowa w ust. 2 lit. e) okresla § 25 ust. 9 Regulaminu. Sposéb doreczenia raportu okreéla
§ 4 ust. 23 lit. b) Regulaminu.

Kazdy ztozony wniosek, oznaczenie podmiotu, ktéry go ziozyt i udzielona przez KBIG

odpowiedz sa rejestrowane w Systemie.

3. ROZDZIAL 3. PRZYJMOWANIE INFORMACII GOSPODARCZYCH

§9
1. Przyjmowanie informacji gospodarczych przez KBIG od Partneréw, Wierzycieli
publicznoprawnych i Wierzycieli sadowych nastepuje zgodnie z wiasciwymi dla tych
podmiotdw przepisami art. 12, art. 12a, 14 - 19 Ustawy, w sposéb okreslony w § 4
Regulaminu oraz w przypadku Partnera w sposéb okreslony w Umowie.
2. Partner, Wierzyciel publicznoprawny i Wierzyciel sadowy sg zobowigzani do przekazywania
wytgcznie prawdziwych i aktualnych danych oraz do spetnienia warunkéw koniecznych do
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ich przekazania, jakie wynikajg z wtasciwych przepiséw Ustawy. Wihasciwymi przepisami
Ustawy, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, sq w przypadku Partnera art. 14 ust. 1
ust. 5, art. 15ust. 1, ust. 1aiust. 5, art. i5a ust. 21 3, art. 15b pkt 1, art. 16 ust, 1, art.
17 ust. 3iart. 18 ust. 1- 3 Ustawy, w przypadku Wierzyciela publicznoprawnego - art. 16
ust. 1, ust. 5 i ust. 6 Ustawy, a w przypadku Wierzyciela sgdowego — art. 16 ust. 1 i ust.
7 Ustawy.

3. Zgodnie z przepisami Ustawy wskazanymi w ust. 1 i 2, KBIG dokonuje weryfikacji
przekazywanych informacji gospodarczych pod katem ich zgodnosci z minimalnym
oraz maksymalnym zakresem okreslonym w odpowiednich przepisach Ustawy,
a takze zgodnosci przekazywanych informacji z wymogami wynikajacymi z Ustawy. KBIG
nie przyjmuje informacji gospodarczych niepeinych, przekraczajacych maksymalny zakres
lub niezgodnych z wymogami Ustawy i informuje Partnera, Wierzyciela publicznoprawnego
lub Wierzyciela sadowego o uchybieniach.

4. ROZDZIAL 4 UJAWNIANIE INFORMACII GOSPODARCZYCH

§ 10

1. KBIG ujawnia tylko aktualne informacje gospodarcze w zakresie objetym wnioskiem z
zastrzezeniem ust. 2 do 4.

2. KBIG ujawnia informacje gospodarcze o zobowigzaniach dituznikéw bedacych
konsumentami oraz dotyczace postuzenia sie podrobionym lub cudzym dokumentem
wytgcznie:

a) Partnerom,
b) innym biurom oraz instytucjom, o ktérych mowa w art. 9 lub art. 13 Ustawy,
c) Podmiotom Uprawnionym.

3. Partner nie bedacy Podmiotem Uprawnionym moze wystgpi¢ z wnioskiem o ujawnienie
informacji gospodarczych o zobowigzaniach dtuznika bedacego konsumentem, jesli
posiada jego wazne upowaznienie. Upowaznienie jest wazne nie dtuzej niz 60 dni od dnia
jego udzielenia.

4. Na Zadanie Partnera, ktory przekazat informacje gospodarcze, KBIG moze wstrzymacd
ujawnianie informacji gospodarczych na czas okreslony.

5. KBIG nie ujawnia danych Partnera, ktéry zastrzegt te dane przekazujac informacje
gospodarcze.

6. Podmiot, ktory otrzymat od KBIG informacje gospodarcze dotyczace dtuznika bedacego
konsumentem, nie moze ich ujawni¢ innym podmiotom. Ograniczenie to nie dotyczy:
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a) Podmiotdw Uprawnionych,

b) ujawniania przez inne biuro otrzymanych od KBIG informacji gospodarczych.

7. Podstawowym kryterium wyszukiwania danych, podawanym we wniosku o ujawnienie
informacji gospodarczych jest:

a) PESEL albo inny numer potwierdzajacy tozsamos¢ w przypadku osoby niebedacej
obywatelem Polski i nieposiadajacej numeru PESEL - dia wniosku dotyczacego osoby
fizycznej;

b)NIP - dla wniosku dotyczacego osoby prawnej, jednostki organizacyjnej
nieposiadajacej osobowosci prawnej lub osoby fizycznej prowadzacej dziatalnogé
gospodarcza;

¢) inny numer identyfikacyjny - dla osoby zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt. 5
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcéw zagranicznych
i innych oséb zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 470).

8. W przypadku weryfikacji dokumentu gtéwne kryterium stanowi seria i numer dokumentu.

9. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci miedzy informacja gospodarcza otrzymang
od Partnera, Wierzyciela publicznoprawnego lub Wierzyciela sadowego a danymi
otrzymanymi z rejestrébw wymienionych w art. 28 ust. 1 pkt 1 - 4 Ustawy, KBIG
niezwlocznie wstrzymuje ujawnianie informacji gospodarczej oraz powiadamia o tej
niezgodnosci Partnera, Wierzyciela publicznoprawnego lub Wierzyciela sadowego, ktéry
informacje dostarczyt.

5. ROZDZIAL 5 AKTUALIZACIA I USUWANIE INFORMACII GOSPODARCZYCH

§ 11

1. KBIG aktualizuje informacje gospodarcze w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku:
a) Partnera lub Wierzyciela publicznoprawnego;
b) Wierzyciela sadowego - zgodnie ze standardem zamieszczonym na stronie

podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Ministra Sprawiedliwosci.

2. KBIG aktualizuje informacje gospodarcze w zakresie danych, o ktérych mowa w art. 2 ust.
1 pkt1-3ipkt4lit. e, f, lubjUstawy - w przypadku uzyskania uzasadnionej informacji
o nieaktualnosci, nieprawdziwosci lub niekompletnosci tych danych, nie pdzniej niz w
terminie 30 dni od dnia uzyskania uzasadnionej informacji.

3. Przyktadowymi dokumentami stanowigcymi podstawe do aktualizacji informacji
gospodarczych sg:
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a) dokument zawierajacy oswiadczenie diuznika o zakwestionowaniu istnienia
zobowigzania w catosci lub czesci, w tym oswiadczenie o odmowie uznania dtugu,

b) dokument zawierajacy oswiadczenie diuznika o uznaniu diugu w catosci,

c) dokument zawierajacy os$wiadczenie dtuznika o wuznaniu zobowigzania za
przedawnione,

d) dokument potwierdzajacy wykonanie zobowigzania, w tym dokonanie zaptaty, w
czesci, w szczegolnosci potwierdzenie dokonania przelewu,

e) prawomocny wyrok oddalajacy powddztwo obejmujace cze$¢ zobowiazania,

f) prawomocny wyrok stwierdzajacy, ze zobowigzanie w czesci nie istnieje lub
wygasto,

g) dokument zawierajacy o$wiadczenie o potraceniu ze zobowigzania wierzytelnosci
nizszej niz objeta zobowigzaniem,

h) dokumenty zawierajace oswiadczenie wierzyciela o zwolnieniu dtuznika z diugu w
czedci i oéwiadczenie diuznika o przyjeciu tego zwolnienia, w szczegdlnosci umowa
o zwolnienie z dlugu w czesci,

i) umowa odnowienia zobowigzania w czesci,

j) umowa przelewu wierzytelnoéci objetej zobowigzaniem w czesci na rzecz innej
osoby,

k) umowa przejecia czesci diugu zawarta miedzy wierzycielem a osobg trzecig oraz
o$wiadczenie diuznika o zgodzie na przejecie czesci dtugu,

) umowa przejecia czesci dilugu zawarta miedzy dtuznikiem a osobg trzecig oraz
oéwiadczenie wierzyciela o zgodzie na przejecie czesci diugu,

m) dokumenty potwierdzajace toczace sie postepowanie sadowe dotyczace
zobowigzania.

4, KBIG usuwa informacje gospodarcze:

a) na wniosek wierzyciela, nie p6zniej niz w terminie 7 dni od dnia zfozenia wniosku,

b) z wiasnej inicjatywy, w sytuacjach okreslonych w art. 31 ust. 1 pkt. 2 - 9 Ustawy,

c) po uplywie 14 dni od otrzymania od Partnera informacji o zbyciu wierzytelnosci,
chyba ze przed uptywem tego terminu nabywca wierzytelnosci dokona aktualizacji
informacji w zakresie dotyczacym wierzyciela.

5. Przykitadowymi dokumentami stanowiacymi podstawe do usuniecia informacji
gospodarczych sa nastepujace dokumenty potwierdzajace nieistnienie lub wygasniecie
zobowigzania:

a) dokument potwierdzajacy wykonanie zobowigzania, w tym dokonanie zaptaty, w
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b) prawomocny wyrok oddalajacy powoddztwo obejmujace catos¢ zobowigzania,

c) prawomocny wyrok stwierdzajacy, ze zobowigzanie w catosci nie istnieje lub wygasto,

d) dokument zawierajacy o$wiadczenie o potraceniu ze zobowigzania wierzytelnodci
wyzszej niz objeta zobowiazaniem,

e) dokumenty zawierajace oswiadczenie wierzyciela o zwolnieniu diuznika z dlugu w
catosci i oswiadczenie dtuznika o przyjeciu tego zwolnienia, w szczeg6inodci umowa o
zwolnienie z dtugu w catosci,

f) umowa odnowienia zobowigzania w catosci,

g) umowa przelewu wierzytelnosci objetej zobowigzaniem w catosci na rzecz innej osoby

h) umowa przejecia catosci diugu zawarta miedzy wierzycielem a osobg trzecig oraz
oswiadczenie diuznika o zgodzie na przejecie catosci diugu,

i) umowa przejecia calosci diugu zawarta miedzy dtuznikiem a osoba trzecig oraz
os$wiadczenie wierzyciela o zgodzie na przejecie catosci diugu.

j) Podmiot, ktory otrzymat informacje gospodarcze od KBIG musi usungé je w terminie
90 dni. Nie dotyczy to Podmiotéw Uprawnionych oraz instytucji ustawowo
obowigzanych do oceny ryzyka kredytowego lub operacyjnego. KBIG usuwa w terminie
90 dni informacje gospodarcze otrzymane z innego biura badz instytucji okreslonych
w § 26 ust, 1i 2 Regulaminu.

6. ROZDZIAL 6 SPRZECIW DLUZNIKA

§12

1. Diluznik moze wnie$¢ do KBIG sprzeciw dotyczacy nieaktualnosci, nieprawdziwosci,
niekompletnosci lub przekazania lub przechowywania niezgodnie z Ustawg, informacji
gospodarczych majacych status informacji aktuainych.
Whniesienie sprzeciwu nie podlega optatom na rzecz KBIG.

3. W sprzeciwie dtuznik moze zada¢ uaktualnienia lub usunigcia informacji gospodarczych.

4. Jedli informacje gospodarcze, ktérych dotyczy sprzeciw, nie sa przechowywane w bazie
danych KBIG, sprzeciw uznaje sie za bezzasadny, zawiadamiajac o tym diuznika wraz z
pouczeniem o tresci art. 21a ust. 8 Ustawy, to jest, ze w przypadku wniesienia sprzeciwu
ponownie w oparciu o te same okolicznosci faktyczne i prawne, KBIG moze pozostawié
sprzeciw bez rozpatrzenia, nie zawiadamiajac o tym diuznika.

5. KBIG moze réwniez poinformowal o wplywie sprzeciwu wierzyciela wskazanego w
sprzeciwie, jezeli przewiduje to umowa zawarta pomiedzy KBIG a tym wierzycielem lub

regulacje wewnetrzne KBIG.
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§13
1. Sprzeciw diuznika wnoszony jest:
a) w formie pisemnej osobiécie w siedzibie KBIG lub drogqg pocztowg na adres siedziby
KBIG;
b) poczta elektroniczng na adres wskazany na stronie internetowej KBIG: www.kbig.pl;
c) droga elektroniczng za posrednictwem Systemu w przypadku, w ktérym diuznik
posiada dostep do Systemu

§ 14
1. Sprzeciw powinien zawierac:

a) imie i nazwisko albo nazwe (firme) dtuznika,

b) w przypadku sprzeciwu wnoszonego w formie pisemnej - adres do korespondencji,

c) w przypadku sprzeciwu wnoszonego drogg elektroniczng - adres e-mail,

d) w przypadku sprzeciwu wnoszonego przez przedstawiciela ustawowego albo
petnomocnika - imig i nazwisko tej osoby, przy czym dane te moga wynikac z
zalgczonego peinomocnictwa,

e) w przypadku sprzeciwu wnoszonego przez przedstawiciela ustawowego albo
petnomocnika - adres tej osoby, przy czym dane te moga wynikaé z zatgczonego
petnomocnictwa,

f) numer Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (PESEL) dhuznika
bedacego osobg fizyczna,

g) numer identyfikacji podatkowej (NIP) dtuznika bedacego osobg fizyczng wykonujaca
we wirasnym imieniu dziataino$¢ gospodarczg, osoba prawng lub jednostkag
organizacyjng,

h) numer informacji gospodarczej w bazie danych biura, ktéra jest przedmiotem
sprzeciwu - jezeli informacji gospodarczej nadano numer i jest on dostepny dla
dtuznika,

i) oznaczenie zobowigzania diuznika, obejmujace co najmniej: (i) oznaczenie wierzyciela
- imie, nazwisko oraz PESEL albo nazwa (firma) oraz NIP, (ii) tytut prawny, (iii) kwote
i walute,

j) co najmniej jedno z zadan, o ktérych mowa w § 12 ust. 3,

k) wskazanie okolicznoséci uzasadniajacych sprzeciw (wraz z ich udokumentowaniem),

[) opcjonalnie - o$wiadczenie o wyborze sposobu dalszej komunikacji z KBIG,
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m) w przypadku sprzeciwu wnoszonego w formie pisemnej - witasnoreczny, czytelny
podpis dtuznika albo - w przypadku sprzeciwu wnoszonego przez przedstawiciela

ustawowego albo petnomocnika diuznika - podpis tej osoby.

§ 15
Sprzeciw moze by¢ wniesiony przez petnomocnika.
Petnomocnictwo powinno by¢ udzielone w formie pisemnej.
Do sprzeciwu nalezy zalgczy¢ co najmniej kserokopie petnomocnictwa.

ol L

W przypadku sprzeciwu wnoszonego w drodze elektronicznej konieczne jest dotaczenie
czytelnego skanu {ub zdjecia petnomocnictwa.

§ 16
1. W przypadku niezachowania przez diuznika warunkéw formalinych sprzeciwu okreélonych
w § 13 - 15, KBIG niezwtocznie wzywa dtuznika do poprawienia lub uzupetnienia go w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni, informujgc go w stosownym przypadku,
Zze niezastosowanie sie do wezwania bedzie skutkowal uznaniem sprzeciwu za
bezzasadny.

§17

1. Dtuznik powinien udokumentowac okolicznosci uzasadniajace sprzeciw. W tym celu
diuznik powinien zataczy¢ do sprzeciwu dokumenty potwierdzajgce przytoczone w
sprzeciwie okolicznosci faktyczne oraz prawne - w oryginatach lub czytelnych kopiach.

2. Przyktadowymi dokumentami mogacymi potwierdzac okoliczno$ci uzasadniajace sprzeciw
sg dokumenty wskazane w § 11 ust. 3 i 5 Regulaminu.

3. W przypadku nieudokumentowania okolicznodci uzasadniajacych sprzeciw w sposéb
opisany w ust. 1, KBIG niezwiocznie wzywa dituznika do udokumentowania tych
okolicznosci w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni, pouczajac go w stosownym
przypadku, ze niezastosowanie si¢ do wezwania moze skutkowac uznaniem sprzeciwu za

bezzasadny.

§ 18
1. Jezeli dtuznik nie uzupetnit lub nie poprawit sprzeciwu lub nie udokumentowat okolicznosci
uzasadniajacych sprzeciw w terminie wyznaczonym w wezwaniu, KBIG uznaje sprzeciw
za bezzasadny, chyba ze braki te sg tego rodzaju, ze nie uniemozliwiajg ani nie utrudniajq
w istotny sposdb rozpatrzenia sprzeciwu.

i
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2. W przypadku wniesienia sprzeciwu KBIG moze zwréci¢ sie do diuznika lub wierzyciela o
wyjasnienia. Zwracajac sie o wyjasnienia do wierzyciela KBIG dorecza wierzycielowi
sprzeciw wraz z dokumentami przedtozonymi przez diuznika, wzywajac go do
ustosunkowania sie do sprzeciwu oraz udzielenia wyjasnien w wyznaczonym w tym celu
terminie, nie dluzszym niz 14 dni.

3. Ustosunkowujac sie do sprzeciwu, o ile w wezwaniu KBIG nie wskaze inaczej, wierzyciel
powinien odnies$¢ sie do wszystkich okolicznosci uzasadniajacych sprzeciw wskazanych
przez dtuznika, jak réwniez udzieli¢ zgdanych przez KBIG wyjasnien. Jezeli wierzyciel
kwestionuje okoliczno$ci uzasadniajace sprzeciw, powinien wskazac i udokumentowac
okolicznosci uzasadniajace jego stanowisko. Postanowienia § 17 stosuje sie odpowiednio.

4. W przypadku bezskutecznego uplywu terminu wyznaczonego wierzycielowi na
ustosunkowanie sie do sprzeciwu, KBIG rozpatruje sprzeciw na podstawie informacji
zawartych w sprzeciwie i dokumentach przediozonych przez dtuznika. W takim przypadku
KBIG, na podstawie catoksztattu okolicznosci, moze uznac okolicznosci uzasadniajace
sprzeciw za przyznane przez wierzyciela, o czym wierzyciel jest pouczany w wezwaniu.

§19

1. Po otrzymaniu sprzeciwu spemniajacego wymagania formaine okreslone w § 13 - 15 oraz
udokumentowanego zgodnie z § 17, KBIG niezwiocznie wstrzymuje ujawnianie informacii
gospodarczych objetych sprzeciwem na okres do 30 dni w przypadku, gdy na podstawie
informacji zawartych w sprzeciwie oraz zatgczonych dokumentach zachodzi uzasadnione
przypuszczenie, ze informacje te dotyczg zobowigzania, ktére nie istnieje albo wygasto.

2. W przypadkach nieobjetych ust. 1 KBIG moze wstrzymac ujawnianie informacji
gospodarczych objetych sprzeciwem na okres nie dtuzszy niz 30 dni.

3. Podstawe wstrzymania przez KBIG ujawniania informacji gospodarczych moga stanowic
w szczegbinosci nastepujace dokumenty, o ile na podstawie ich tresci mozna stwierdzic,
ze dotycza zobowigzania, ktérego dotycza informacje gospodarcze objgte sprzeciwem:
a) orzeczenie sadu oddalajace powodztwo o zapiate,

b) orzeczenie sadu ustalajace nieistnienie zobowiazania albo wygasniecie zobowigzania,

¢) potwierdzenie dokonania zaptaty,

d) os$wiadczenie wierzyciela o zwolnieniu z dtugu,

e) inne dokumenty urzedowe potwierdzajace nieistnienie albo wygasniecie zobowigzania
albo trwate zaprzestanie wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez wierzyciela.
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4. KBIG informuje wierzyciela i dtuznika o wstrzymaniu ujawniania informacii
gospodarczych, wskazujac termin na jaki ujawnianie informacji gospodarczych zostato
wstrzymane,

5. KBIG moze przedtuzy¢ okres wstrzymania ujawniania informacji gospodarczych do 45 dni
od dnia wstrzymania, gdy rozpatrzenie sprzeciwu wigze si¢ ze szczegdInymi trudnosciami,
informujac o tym wierzyciela i dtuznika oraz wskazujac termin, na jaki wstrzymanie
ujawniania informacji gospodarczych zostato przedtuzone oraz przyczyne przediuzenia.

§ 20

1. W przypadku wstrzymania ujawniania informacji gospodarczych objetych sprzeciwem
KBIG rozpatruje sprzeciw w terminie nie diuzszym anizeli okres, na jaki wstrzymat
ujawnianie informacji gospodarczych objetych sprzeciwem, okreslony odpowiedniow § 19
ust. 1, 2 albo 5.

2. W pozostalych przypadkach KBIG rozpatruje sprzeciw w terminie nie dluzszym niz 30 dni
od dnia otrzymania przez KBIG sprzeciwu spetniajagcego wymagania okreslone w § 13 -
15 oraz § 17.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, jezeli rozpatrzenie sprzeciwu wigze sie ze
szczegblnymi trudnoéciami, KBIG moze przediuzy¢ termin rozpoznania sprzeciwu na
okres, ktory facznie nie przekracza 45 dni od dnia otrzymania przez KBIG sprzeciwu
spetniajacego wymagania okreslone w § 13 - 15 oraz § 17, informujac o tym wierzyciela
i dtuznika oraz wskazujac nowy termin rozpatrzenia sprzeciwu oraz przyczyne
przedtuzenia.

4. Po rozpatrzeniu sprzeciwu KBIG:

a) dokonuje aktualizacji informacji gospodarczej w razie uzyskania uzasadnionej
informacji o okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4 lit. e, f lub j Ustawy,
albo o tym, Zze dane, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-3 Ustawy sa nieprawidiowe
iub nieaktualne,

b) usuwa informacje gospodarcza w razie uzyskania uzasadnionej informacji o
okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 pkt 4-9 Ustawy, albo

C) uznaje sprzeciw za bezzasadny.

5. Dokonanie przez KBIG czynnosci, o ktérych mowa w ust. 4 nie podlega opfatom na rzecz
KBIG.

6. W przypadku powziecia przez KBIG w toku rozpatrywania sprzeciwu uzasadnionych
watpliwosci  dotyczacych aktualnosci, prawdziwosci lub kompletnosci informacii
gospodarczej w zakresie nieobjetym ust. 2, KBIG moze zawiesi¢ ujawnianie tej informacji
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gospodarczej na czas wyjasniania sprawy miedzy stronami lub przez wiasciwy organ albo
usungd te informacje gospodarcza.

g 21
1. O dokonaniu aktualizacji, usunieciu oraz zawieszeniu ujawniania informacji gospodarczej
przez KBIG, jak rowniez o uznaniu sprzeciwu za bezzasadny, KBIG informuje wierzyciela
i dluznika.
2. Informujac dtuznika o uznaniu sprzeciwu za bezzasadny, KBIG poucza go, iz ponowne
wniesienie sprzeciwu w oparciu o te same okolicznosci faktyczne i prawne moze
spowodowac pozostawienie sprzeciwu bez rozpatrzenia.

§ 22

1. Wszystkie komunikaty, w tym wezwania, informacje i pouczenia, kierowane zaréwno do
wierzyciela, jak i dluznika zawierajg wskazanie podstawy prawnej wynikajacej z Ustawy
lub Regulaminu dla prowadzonych dziatari - w stosownym przypadku wraz z
uzasadnieniem koniecznosci ich zastosowania w danym stanie faktycznym i prawnym.

2. Komunikacja KBIG z wierzycielem odbywa sie w formach okreslonych w umowie zawartej
z wierzycielem, a jezeli umowa nie okresla form komunikacji lub KBIG nie zawart z
wierzycielem umowy, KBIG kontaktuje sie z wierzycielem w formie pisemnej, pismem
przesytanym droga pocztowa listem poleconym.

3. Komunikacja KBIG z dtuznikiem odbywa sie¢ w takiej samej formie, w jakiej wniesiono
sprzeciw. Za zgoda lub na wniosek dtuznika komunikacja z diuznikiem moze odbywac sie
rowniez w innych formach okreslonych w § 13, z zastrzezeniem, ze komunikacja poprzez
System moze odbywac sie wyfacznie z dtuznikiem posiadajgcym dostep do Systemu.

7. ROZDZIAL 7 PRZECHOWYWANIE I PRZETWARZANIE ARCHIWALNYCH
INFORMACII GOSPODARCZYCH

§ 23
1. KBIG moze przechowywal informacje gospodarcze dotyczace dluznikéw niebedacych
konsumentami w brzmieniu sprzed dokonania ich aktualizacji. Informacje te stanowig
informacje archiwalne.
2. KBIG moze przechowywac nastepujace informacje archiwalne:
a) o dhuzniku niebedgcym konsumentem w zakresie:
i) formy prawnej,




......

i) gtbwnego przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej,

i) siedziby lub miejsca wykonywania dziatalnosci - wytacznie kod pocztowy;
b) o zobowigzaniu pienieznym w zakresie:

i) kwoty i waluty,

i) okreslenia gtéwnego przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczei,

iii) kwoty zalegtosci,

iv)daty powstania zalegtosci,

v) daty aktualizacji lub usuniecia danych o zocbowigzaniu.
- KBIG przechowuje informacje archiwalne przez okres nie dluzszy niz 10 lat od dnia, kiedy
informacje te staly sie informacjami archiwalnymi.
. KBIG jest uprawniony do przetwarzania w celach statystycznych jedynie informacji
archiwalnych, o ktérych mowa w ust. 2 i jedynie w zakresie dotyczacym podmiotéw

wskazanych w ust. 1.

. ROZDZIAL 8 DOSTEP DO DANYCH Z REJESTROW I EWIDENCII

§ 24

. KBIG:

a) uzyskuje na zlecenie Pytajgcego lub Partnera dane z rejestru, o ktérym mowa w
art. 28 ust. 1 pkt 1 Ustawy;

b) uzyskuje i przetwarza w zakresie uzasadnionym wykonywaniem ustawowych
uprawnier lub obowigzkéw dane z rejestréw, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 2 -
4 Ustawy oraz dane zawarte w Monitorze Sadowym i Gospodarczym;

c) uzyskuje na zlecenie Pytajacego lub Partnera i przetwarza w zakresie uzasadnionym
wykonywaniem ustawowych uprawnieri lub obowigzkéw dane z rejestréw, o ktérych
mowa w art. 28 ust. 1 pkt 5 lub 6 Ustawy.

. KBIG ujawnia dane okreslone w ust. 1 w formach okreslonych w § 4 ust. 20 wraz z

informacja o czasie uzyskania tych danych przez KBIG.

. W przypadku, w ktérym KBIG ujawnia dane z rejestréw wskazanych w ust. 1, ktére mozna

uzyskac bezptatnie, KBIG informuje o tym podmiot wystepujacy do biura o ujawnienie tych

danych.

. ROZDZIAL 9 DOSTEP DO REJESTRU ZAPYTAN ORAZ DO INFORMACJI O SOBIE

§ 25
. KBIG prowadzi rejestr zapytan, ktdéry obejmuje nastepujace informacje:
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a) date ujawnienia informacji gospodarczych,
b) oznaczenie podmiotu, ktéremu informacje gospodarcze ujawniono,
c) ujawnione informacje gospodarcze.

. W przypadku ujawnienia informacji gospodarczych na podstawie art. 22a ust. 3 Ustawy,
rejestr zapytan obejmuje oznaczenie biura, do ktérego ziozono wniosek, o ktbrym mowa
w art. 22a ust. 1 Ustawy.

. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, sq przechowywane w rejestrze zapytan przez okres
12 miesiecy od dnia ich ujawnienia przez KBIG.

. Prawo do uzyskania informacji z rejestru zapytan przystuguje:

a) Podmiotom Uprawnionym;

b) Kazdemu w zakresie dotyczacym ujawniania jego danych, z zastrzezeniem, ze KBIG
nie podaje informacji o ziozeniu zapytania, jezeli wystapity z nim Podmioty
Uprawnione.

Udostepnienie informacji z rejestru zapytan diuznikowi bedacemu konsumentem

albo Podmiotowi Uprawnionemu jest nieodptatne, jezeli nastepuje nie czesciej niz raz na

6 miesiecy. W pozostatych przypadkach podlega optacie okreslonej w cenniku, o ktérym

mowa w § 30 ust. 2 i 3, przy czym w zadnym wypadku nie wyzszej niz 0,5% minimainego

wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika

2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2207.

. Kazdy podmiot ma prawo dostepu do dotyczacych go informacji gospodarczych
przechowywanych przez KBIG, przekazanych zgodnie z art. 14-18 Ustawy. Osoba fizyczna
ma prawo dostepu do przechowywanych przez KBIG danych osobowych jej dotyczacych na
zasadach okreslonych w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbine rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym dalej
RODO. Wysoko$¢ optat, ktére KBIG moze pobrac zgodnie z RODO w przypadku, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, okre$la cennik, o ktérym mowa w 8§ 30 ust. 2 i 3, z
zastrzezeniem, ze dla dluznika bedacego konsumentem dostep do przechowywanych przez
KBIG danych osobowych jego dotyczacych jest bezptatny, jezeli nastepuje nie czesciej niz
raz na 6 miesiecy. W przypadku podmiotdéw niebedacych osobami fizycznymi dostep do
informacji gospodarczych przechowywanych przez KBIG, przekazanych zgodnie z art. 14~
18 Ustawy, podlega optacie zgodnie z cennikiem, o ktérym mowa w § 30 ust. 2 i 3, ktéra
nie moze by¢ wyzsza niz 0,5% minimainego wynagrodzenia za prace ustalonego na
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podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace, t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2207.

7. Jezeli podmiot bedacy osoba prawng Ilub jednostka organizacyjng nieposiadajacy
osobowosci prawnej albo osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, wystepuje
do KBIG z wnioskiem o udostepnienie informacji gospodarczych w celu podwiadczenia
zakresu dostepnych w KBIG informacji gospodarczych dotyczacych tego podmiotu albo
osoby, KBIG przekazuje informacje gospodarcze - stosownie do wyboru wnioskodawcy -
w formie dokumentu elektronicznego albo wydruku.

8. Na wniosek wnioskodawcy dokument albo wydruk, o ktérych mowa ust. 7, mogga dotyczy¢
takze informacji przechowywanych w innych biurach informacji gospodarczej. W takim
przypadku we wniosku wskazuje sie KBIG i co najmniej jedno inne biuro informaciji
gospodarczej, z ktdérego ma zosta¢ udostepniona informacja gospodarcza oraz numer
identyfikacji podatkowej (NIP) wnioskodawcy lub inny numer identyfikacyjny w przypadku
wnioskodawcy bedacego osobg zagraniczng, o ktorej mowa w art. 3 pkt. 5 ustawy z dnia
6 marca 2018 r, o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcdw zagranicznych i innych oséb
zagranicznych w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U.
z 2022 r. poz. 470).

9. KBIG udostegpnia wnioskodawcy informacje gospodarcze objete wnioskiem, o ktérym mowa
w ust. 7 lub 8, niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 2 dni roboczych od momentu
zfozenia wniosku, z zastrzezeniem, ze KBIG nie ponosi odpowiedzialnodéci za brak
przekazania informacji gospodarczych do KBIG przez inne biuro informacji gospodarczej
wskazane we wniosku.

10. Udostepnienie informacji gospodarczych na podstawie wniosku, o ktérym mowa w ust.
7 lub 8 podiega optacie zgodnie z obowigzujagcym w danym biurze informacji gospodarczej
cennikiem.

11. Partner lub Pytajacy posiadajacy dostep do Systemu majg dostep poprzez System do
dotyczacych ich informacji gospodarczych, informacji udostepnianych na podstawie
wniosku, o ktéorym mowa w ust. 7 lub 8 oraz do dotyczacych ich informacji z rejestru
zapytan.

12. Pytajacy nieposiadajacy dostepu do Systemu wystepuje z wnioskiem o dostep do
dotyczacych go informacji gospodarczych, wnioskiem o dostep do informaciji
udostepnianych na podstawie wniosku, o ktérym mowa w ust. 7 lub 8 lub dotyczacych go
informacji z rejestru zapytan, zgodnie z procedura przewidziana w § 8.
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10.ROZDZIAL 10 PRZETWARZANIE DANYCH GOSPODARCZYCH

8§ 26

1. KBIG moze przetwarzaC dane gospodarcze dotyczace wiarygodnosci platniczej,
udostepnione przez instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2439 z pézn. zm.), stosownie do art. 13
Ustawy.

2. KBIG moze wspoipracowaé w zakresie przetwarzania danych gospodarczych dotyczacych
wiarygodnosci ptatniczej z instytucjami dysponujacymi takimi danymi, majacymi siedzibe
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub parnstwach
cztonkowskich EFTA - stronach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym -
stosownie do art. 9 10 Ustawy.

3. Wspdiprace opisang w ust. 1 oraz 2 reguluja odrebne umowy pomiedzy KBIG
a instytucjami wymienionymi w ust. 1 oraz 2. Taka umowa okresla zakres wspoipracy, a
w szczegoinosci sposéb wymiany danych oraz tryb ich ujawniania.

4. Dane, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 mogq by¢ przetwarzane w celu realizacji ztozonych
do KBIG wnioskéw o ujawnienie tych danych. Do wnioskow o ujawnienie tych danych
stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu regulujgce tryb skladania i
rozpatrywania wnioskdéw o ujawnienie informacji gospodarczych.

5. Ujawnienie w wyniku wspoipracy, o ktérej mowa w ust. 2, danych dotyczacych
konsumenta nastepuje, jezeli podmiot wystepujacy z wnioskiem posiada wazne
upowaznienie tego konsumenta. Upowaznienie okresla zakres danych przeznaczonych do

ujawnienia.

11.ROZDZIAL 11 DOKONYWANIE ANALIZY WIARYGODNOSCI PLATNICZE]
PODMIOTU NIEBEDACEGO KONSUMENTEM

8§ 27
KBIG dokonuje analiz wiarygodnosci ptatniczej podmiotow niebedacych konsumentem.
2. Wiarygodno$¢ ptatnicza oznacza zdolno$¢ do terminowego wywigzania sie ze
zobowigzania pienieznego wynikajgcego z umowy
3. Warunkiem dokonania analizy, o ktérej mowa w ust. 1, jest zawarcie z KBIG umowy o
wykonanie takiej analizy.
KBIG opracowuje sposéb sporzadzania analizy, o ktérej mowa w ust. 1.
5. Do analizy, o ktérej mowa w ust. 1 KBIG moze wykorzysta¢ wylacznie informacje
gospodarcze przechowywane przez KBIG oraz:
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a) dane udostepnione przez instytucje dysponujace takimi danymi majace siedzibe w
panstwach czionkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub paristwach
cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Woinym Handilu (EFTA) - stronach
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,

b) dane udostepnione przez instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2439 z p6zn. zm.),

) dane otrzymane przez KBIG z rejestrow i ewidencji okreslonych w art. 28 Ustawy.

d) Analiza, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera réwniez opis sposobu sporzadzenia analizy
oraz zestawienie informacji wykorzystanych do jej sporzadzenia.

12.ROZDZIAtL 12 SPOSOBY ZABEZPIECZENIA INFORMACJII GOSPODARCZYCH

§ 28

1. KBIG zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow technicznych i
organizacyjnych, by dokonywane przez KBIG przetwarzanie danych osobowych speniato
wymagania przepiséw prawa, w szczegdinosci przepiséw RODO, i chronito prawa oséb,
ktérych dane dotycza, w szczegbinosci jego system informatyczny zapewnia przetwarzanie
danych osobowych w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczeristwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym Iub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg
odpowiednich $rodkdw technicznych lub organizacyjnych. Przepisy te stosuje sie do
przetwarzania informacji gospodarczych i danych gospodarczych.

2. W KBIG obowigzujg w szczegblnosci nastepujace zasady organizacji prowadzonej
dziatalnosci oraz zabezpieczenia Systemu:
a) wydzielone strefy bezpieczeristwa w budynku biurowym KBIG;
b) wydzielone pomieszczenia do przetwarzania danych;
c) budynek biurowy KBIG wyposazony w system telewizji przemystowej, elektroniczny

system kontroli dostepu, instalacje: alarmowa i przeciwpozarowgq;
d) System =zbudowany w oparciu o standardy zapewniajace wysoki poziom
bezpieczenistwa i dostepnosci, obnizajgce ryzyko utraty danych;

e) przesytanie danych zabezpieczone technologiami kryptograficznymi;
f) bezpieczne sposoby uwierzytelniania;
g) serwery | stacje robocze wyposazone w oprogramowanie antywirusowe;
h) biezgcy monitoring dziatania urzgdzen i oprogramowania.
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§ 29
KBIG:

a) wyznaczyt inspektora ochrony danych;

b) podejmuje, z uwzglednieniem stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrazania oraz
charakteru, zakresu, kontekstu i celéw przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub
wolnoséci 0séb fizycznych o rbéznym prawdopodobienistwie wystgpienia i wadze
zagrozenia, odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia stopnia
bezpieczenistwa odpowiadajgcego temu ryzyku;

¢) prowadzi ewidencje o0s6b fizycznych upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych;

d) zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie
do zachowania tajemnicy;

13.ROZDZIAL 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

§30

1. Usiugi Swiadczone przez KBIG sg platne z zastrzezeniem § 12 ust. 2, § 20 ust. 5 oraz §
25 ust. 5 zdanie pierwsze i ust. 6 zdanie trzecie Regulaminu oraz przekazywania informacji
gospodarczych przez Wierzycieli publicznoprawnych lub Wierzycieli sadowych na zasadach
wynikajacych z Ustawy.

2. Aktualny cennik podstawowych ustug i pakietéw umieszczony jest na stronie internetowej
KBIG.

3. Mozliwe jest ustalenie indywidualnego cennika w ramach Umowy.

4, Strona internetowa KBIG znajduje sie pod adresem www.kbig.p!l.

8§31
1. KBIG dokiada nalezytej starannosci w celu zapewnienia aktualnosci i wysokiej jakosci
przetwarzanych danych. Za prawdziwos¢ informacji gospodarczych przekazanych do KBIG
odpowiadajg wierzyciele. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje

sie przepisy Ustawy oraz przepisy o ochronie danych osobowych.
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§32
Regulamin wymaga zatwierdzenia w drodze decyzji wydanej przez ministra wiasciwego do
spraw gospodarki, po zasiegnigciu opinii Ministra Sprawiedliwo$ci oraz Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.
KBIG ma prawo zmiany Regulaminu. Wymogi przewidziane w ust. 1 majg zastosowanie
rowniez przy dokonywaniu zmiany Regulaminu.
Obowigzujacy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej ministra wilasciwego do
spraw gospodarki oraz stronie internetowej KBIG.
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