WARUNKI KORZYSTANIA - REGULAMIN UZYTKOWNIKA
SYSTEMU E-DORADCA

§1.

1. System e-Doradca, zwany dalej ,,e-Doradcg”, to system teleinformatyczny, ktoérego
funkcjonowanie, zgodnie z ustawg z dnia 5 lipca 1996 r. o doradztwie podatkowym (Dz.
U.z2021r.,poz. 2117, zpbdzn. zm.), zwang dalej ,,ustawg”, zapewnia minister wlasciwy
do spraw finansoéw publicznych — zwany dalej ,,Ministrem”.

2. E-Doradca spetnia wymagania dostepnosci zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1440).

3. Dostep do e-Doradcy jest mozliwy przez strong podmiotowa urzedu obslugujacego
Ministra.

§2.
E-Doradca shluzy do kompleksowego przeprowadzania przez Panstwowa Komisje
Egzaminacyjna do spraw Doradztwa Podatkowego, zwang dalej ,,Komisja”, egzaminu na
doradce podatkowego, zwanego dalej ,,egzaminem”, w tym m.in. do:

1) tworzenia, sktadania oraz dorgczania wnioskoOw 1 innych pism w sprawach
dotyczacych egzaminu migdzy Komisjg a kandydatem na doradc¢ podatkowego
oraz do ich obstugi;

2) gromadzenia i przetwarzania danych uzytkownikéw e-Doradcy;

3) identyfikacji i potwierdzania tozsamosci uzytkownikow i rozliczalno$ci ich dziatan;

4) obstugi ptatnosci elektronicznych — na podstawie umow zawartych z podmiotami
zewngtrznymi;

5) przeprowadzania procedury egzaminacyjnej, w tym egzaminu;

6) wystawiania dokumentéw zwigzanych z procedurg egzaminacyjna;

7) realizacji innych zadan i czynnos$ci zwigzanych z funkcjonowaniem Komisji i
organizacja egzaminu na doradc¢ podatkowego.

§ 3.
Uzytkownikami kont w e-Doradcy s3:
1) kandydaci na doradcow podatkowych,
2) cztonkowie Komisji.

§ 4.
1. Dostep do e-Doradcy nastepuje automatycznie po uwierzytelnieniu si¢ przez
uzytkownika, przy czym pierwsze udostepnienie tego konta nastepuje:
1) dla kandydata na doradc¢ podatkowego — wraz ze zlozeniem wniosku o
dopuszczenie do egzaminu;
2) dla czlonka Komisji - przez uwierzytelnienie si¢ z wykorzystaniem danych
wskazanych w ustawie.
2. Przed dokonaniem pierwszej czynnosci w e-Doradcy uzytkownik potwierdza
zapoznanie si¢ z warunkami korzystania z e-Doradcy.

§5.
Uwierzytelnienie nast¢puje przy uzyciu $rodka identyfikacji elektronicznej wydanego
w systemie identyfikacji elektronicznej przylaczonym do wezta krajowego identyfikacji
elektronicznej, o ktérym mowa w art. 21a ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r.



o uslugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 1. poz. 1725 oraz z 2026 r.
poz. 252).

§ 6.
Uzytkownik konta w e-Doradcy dokonuje w nim czynno$ci przy uzyciu zasobow
1 funkcjonalnos$ci udostepnionych mu w ramach jego konta, wynikajacych z petnionej roli oraz
w przypadku kandydata na doradce podatkowego etapu procedury egzaminacyjnej na jakim si¢
znajduje.

§7.
Dokumenty wprowadza si¢ do e-Doradcy w postaci:
1) elektronicznej albo
2) odwzorowania cyfrowego rozumianego jako dokument elektroniczny bedacy kopia
elektroniczng dokumentu sporzadzonego w postaci papierowej — w przypadku
dokumentow sporzadzonych w postaci papierowe;.

§ 8.

1. Zlozenie pisma przez uzytkownika konta w e-Doradcy nastgpuje w chwili
zarejestrowania w e-Doradcy pisma wystanego z tego konta.

2. Potwierdzenie w e-Doradcy zlozenia przez kandydata pisma do Komisji jest
generowane automatycznie i zawiera wskazanie:
1) nadawcy i odbiorcy pisma;
2) daty i czasu ztozenia pisma w e-Doradcy.

§9.

1. Dorgczenie pisma kandydatowi na doradcg podatkowego w e-Doradcy nastepuje:
1) z chwilg odebrania pisma przez kandydata na doradce podatkowego w e-Doradcy
— w przypadku gdy odebranie pisma nastgpilo w okresie od dnia umieszczenia
pisma na jego koncie do konca 7 dnia, liczagc od dnia nast¢pujacego po dniu
umieszczenia tego pisma na jego koncie, albo
2) z uplywem ostatniego dnia okresu, o ktorym mowa w pkt 1 — w przypadku
nieodebrania pisma przez kandydata na doradce podatkowego w e-Doradcy w tym
okresie.
2. Przez umieszczenie pisma na koncie w e-Doradcy rozumie si¢ zaistnienie warunkoéw
technicznych umozliwiajacych odebranie w e-Doradcy przez kandydata na doradce
podatkowego pisma Komisji dorgczanego na to konto.

§ 10.
Potwierdzenie dorgczenia uzytkownikowi pisma na konto w e-Doradcy jest generowane
automatycznie i zawiera wskazanie:
1) nadawcy i odbiorcy pisma;
2) daty i czasu umieszczenia pisma na koncie w e-Doradcy i1 dorgczenia pisma na to
konto.

§11.
Uzytkownik jest powiadamiany o umieszczeniu pisma do niego skierowanego na jego koncie
w e-Doradcy za posrednictwem adresu poczty elektroniczne;.

§ 12.



1. Uzytkownik e-Doradcy sktada oswiadczenie o prawdziwosci danych zawartych w
sktadanych w e-Doradcy wnioskach i innych pismach oraz w zalaczanych
dokumentach.

2. Os$wiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1, sktada si¢ pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia wynikajacej z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2025 r. poz. 383, z p6zn. zm.).

§ 13.
Pisma sktadane przez uzytkownika konta za posrednictwem e-Doradcy wywotuja takie same
skutki prawne jak pisma opatrzone wiasnorgcznym podpisem tego uzytkownika, jego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym.

§ 14.
Uzytkownicy kont sg obowigzani do biezacej aktualizacji swoich danych znajdujacych si¢ w e-
Doradcy, wynikajacych z ustawy.

§ 15.
Dostep do konta uzytkownika w e-Doradcy jest mozliwy do dnia:
1) uplywu 2 miesi¢cy od dnia zakonczenia cyklu egzaminacyjnego, o ktérym mowa
w art. 24a ust. 1 albo 2 ustawy — w przypadku kandydata na doradce
podatkowego;
2) ustania czlonkostwa w Komisji —w przypadku cztonka Komisji.

§ 16.

1. Minister peilni funkcje administratora danych uzytkownikéw systemu e-Doradca
przetwarzanych w celach zwigzanych z dzialalno$cia Komisji oraz organizacja
egzaminu.

2. Dane osobowe przetwarzane w celach, o ktorych mowa w ust. 1, podlegaja
zabezpieczeniom technicznym 1 organizacyjnym zapobiegajagcym naduzyciom lub
niezgodnemu z prawem dostepowi lub przekazywaniu polegajacym co najmniej na:

1) dopuszczeniu przez administratora danych do przetwarzania danych osobowych
wylacznie oséb do tego upowaznionych;

2) pisemnym zobowigzaniu o0sOb upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych do zachowania tych danych w tajemnicy;

3) zapewnieniu ochrony przed nieuprawnionym dostepem do e-Doradcy.

3. Dane, o ktorych mowa w ust. 2, s3 przechowywane wytacznie przez okres nie dluzszy,
niz jest to niezbedne, 1 w zakresie koniecznym do realizacji celow przetwarzania danych
osobowych oraz podlegaja przegladowi nie rzadziej niz co 5 lat od dnia ich uzyskania.

§17.
Podmioty, ktére przekazuja okreslone dokumenty za posrednictwem systemu e-Doradca,
powinny dochowac nalezytej starannosci zwigzanej z terminowym wystaniem dokumentow
oraz ich prawidlowoscia 1 prawdziwos$cig. Niedostepno$¢ systemu e-Doradca nie moze
stanowi¢ uzasadnienia roszczen wzgledem Ministra w zwigzku z niewypelnieniem ustawowych
Wymogow.



