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Woystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniu 9 lutego 2026 r. przeprowadzona zostata kontrola
w trybie uproszczonym w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w

Ztociencu, mieszczacym sie przy Placu 650-Lecia 1.

Kontrole przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie na podstawie
upowaznienia Nr 13/2026 z dnia 4 lutego 2026 r. w sktadzie: Joanna Dunajewska -
inspektor wojewddzki, osoba kierujgca zespotem i Joanna Ptachta - starszy inspektor

wojewodzki.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U.z 2025 r., poz. 49 ze zm.),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w
sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji

uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

Woydziat Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: wps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Przedmiotem kontroli byta analiza mozliwych nieprawidtowosci w dziatalnosci ww.
jednostki dotyczacych realizacji zadan natozonych na gmine przepisami ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - dotyczy rodziny [tekst wytaczony z

jawnosci .

Ustalenn dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Ztociencu oraz wyjasnien udzielonych przez

kierownika kontrolowanej jednostki.
Akta kontroli str. 1 - 2

W dniu 2 lutego 2026 r. do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w

Szczecinie wptyneto drogg elektroniczng pismo z Ministerstwa Sprawiedliwosci

- Departament Spraw Rodzinnych i Nieletnich. Pismo zawierato skarge [tekst
wytaczony z jawnosci | z 27.01.2026 r. dotyczaca nieprawidtowosci w dziatalnosci
Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztociencu. Z informacji
przekazanych przez [tekst wytgczony z jawnosci] wynikato, ze pomimo ztozenia

dwdch wnioskdw z prosba o przydzielenie asystenta rodziny pracownik socjalny:
nie przeprowadzit wywiadu srodowiskowego,

nie dokonat oceny aktualnych warunkéw bytowych,

nie podjat zadnych dziatan wspierajacych, w tym przyznania asystenta rodziny,
[tekst wytgczony z jawnosci ]

Dziatalnos$¢ Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Ztociencu w zakresie

objetym kontrolg oceniam pozytywnie.?
Podczas kontroli przeprowadzonej w ww. o$rodku w dniu 9.02.2026 r. stwierdzono,

[tekst wytgczony z jawnosci |

3Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna,

pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami i negatywna.



Z uwagi na wystepowanie licznych czynnikéw ryzyka - niewydolnosci opiekunczo -
wychowawczej, kryzysu wypetniania rél spotecznych oraz trudnosci w prawidtowym

funkcjonowaniu rodziny trzykrotnie obejmowano rodzine wsparciem asystenta.
[tekst wytgczony z jawnosci |

16 sierpnia 2022 r. kierownik osrodka ztozyt do sadu wniosek o ograniczenie wtadzy
rodzicielskiej wraz z wnioskiem o zabezpieczenie matoletnich w pieczy zastepczej w
zwiazku z razacymi zaniedbaniami w zakresie zapewnienia dzieciom wtasciwych

warunkow bytowych i higienicznych.
[tekst wytgczony z jawnosci |

Ustalono réwniez trudng sytuacje bytowa - gaz zostat odciety w zwigzku z

zadtuzeniem, a mieszkanie posiadato zadtuzenie czynszowe.
Obejmowanie rodziny wsparciem asystenta:

wywiad $rodowiskowy przeprowadzony 23.01.2020 r. - pierwsze objecie wsparciem
asystenta od 23.01.2020 r. do 30.09.2021 r., zakoniczenie wspotpracy ze wzgledu na

osiggniecie celéw;

wywiad Srodowiskowy przeprowadzony 25.09.2023 r. - drugie objecie wsparciem
asystenta od 25.09.2023 r. do 25.04.2024 r., zakonczenie wspotpracy ze wzgledu na

brak efektéw;
[tekst wytgczony z jawnosci ]

wywiad Srodowiskowy przeprowadzony 28.01.2026 r., trzecie objecie wsparciem

asystenta od 28.01.2026 r. do chwili obecne;j.

Podczas czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze pani [tekst wytgczony z jawnosci ]

dwukrotnie ztozyta pismo do o$rodka:

Pierwsze z 26.09.2025 r.(wptyw 26.09.2025 r.), z prosba o przydzielenie asystenta

rodziny w celu pracy nad powrotem dzieci do rodziny;

Drugie - podanie o pomoc z 16.01.2026 r. (wptyw 16.01.2026 r.) z prosba o

przyznanie asystenta rodziny.



Ponadto do osrodka wptyneto postanowienie sadu o zobowigzaniu [tekst wytgczony z

jawnosci | do wspotpracy z asystentem rodziny z 3.12.2025 r. (wptyw 12.12.2025 r.)

Ustalono, ze pracownicy socjalni wielokrotnie probowali wejs¢ do rodziny w celu

przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego:

3.10.2025 r. - bezskuteczna wizyta w Srodowisku z powodu nieobecnosci [tekst
wytaczony z jawnosci |, préby kontaktu telefonicznego z [tekst wytgczony z jawnosci ]
- bezskuteczne. Przypadkowe spotkanie pracownika socjalnego z [tekst wytaczony z
jawnosci | w o$rodku. Ustalono: [tekst wytgczony z jawnosci ] nie potrafi okresli¢
kiedy bedzie przebywa¢ w domu, gdyz musi ,zatatwi¢” rézne formalnosci u lekarza.

Poinformuje pracownika socjalnego kiedy bedzie w domu, jak wrdci po porodzie;

20.10.2025 r. -bezskuteczna wizyta w srodowisku z powodu nieobecnosci [tekst
wytaczony z jawnosci |, préba wejscia w zwigzku z uzyskaniem przez pracownika
socjalnego informacji ze sSrodowiska o tym, ze [tekst wytgczony z jawnosci ]. urodzita i

opuscita szpital;

29.10.2025 r. - bezskuteczna wizyta w srodowisku z powodu [tekst wytaczony z

jawnosci [;

15.12.2025 r. - bezskuteczna wizyta w srodowisku z powodu nieobecnosci [tekst

wytaczony z jawnosci .

Z informacji pozyskanych ze srodowiska wynika, ze [tekst wytgczony z jawnosci |

rzadko otwiera drzwi, pomimo tego, ze stychac iz przebywa w domu;

31.12.2025 r. - bezskuteczna wizyta w srodowisku z powodu nieobecnosci [tekst

wytaczony z jawnosci |

W ramach pierwszego ztozonego wniosku przez pania [tekst wytaczony z jawnosci |
pracownik socjalny podjat trzy nieskuteczne préby zmierzajace do przeprowadzenia
wywiadu. Podczas przypadkowego spotkania w o$rodku (notatka stuzbowa z 3.10.
2025 r.) poinformowat [tekst wytgczony z jawnosci | o potrzebie jego

przeprowadzenia.

[tekst wytgczony z jawnosci |



Ze wzgledu na bezpieczenstwo pracownikéw socjalnych préoby wejscia w Srodowisko

odbywaty sie zawsze przez dwdch pracownikow.

12.11.2025 r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim ztozyto
whniosek do o$rodka o udzielenie informacji dot. rodziny biologicznej matoletnich

umieszczonych w pieczy zastepczej:

27.11.2025 r. uzyskano informacje (rozmowa telefoniczna z pracownikiem Zaktadu
Gospodarki Mieszkaniowej w Ztociencu w [tekst wytgczony z jawnosci ]), co do
wysokosci zadtuzenia mieszkania - w 2025 r. [tekst wytaczony z jawnosci | uiscita
optate za czynsz tylko dwukrotnie i wysokos¢ zadtuzenia jej mieszkania stale rosnie.

[tekst wytgczony z jawnosci |

16.12.2025 r. sporzadzono opinie do Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w
Drawsku Pomorskim. W opinii tej zamieszczono informacje o ztozeniu przez o$rodek
whniosku do sadu o wglad w sytuacje rodziny. [tekst wytgczony z jawnosci] Wedtug
pracownika socjalnego, w chwili sporzadzania opinii brak mozliwosci powrotu dzieci

do matki biologiczne;.

12.12.2025 r. osrodek otrzymat postanowienie Sadu Rejonowego w Drawsku
Pomorskim z 3.12.2025 r., o ograniczeniu[tekst wytaczony z jawnosci | wtadzy
rodzicielskiej nad matoletnig [tekst wytaczony z jawnosci | poprzez nadzér kuratora

sgdowego i zobowigzanie do wspbétpracy z asystentem rodziny.

Po otrzymaniu postanowienia pracownicy socjalni dwukrotnie 15i31.12.2025 r.
probowali uda¢ sie w srodowisko w celu zaproponowania pomocy w formie asystenta
rodziny zgodnie z postanowieniem Sadu z 3.12.2025 r. (wptyw 12.12.2025r.). W
zwigzku z nieobecnoscig pani [tekst wytgczony z jawnosci | obie wizyty byty

bezskuteczne.

8.01.2026 r.- pracownik socjalny po kilkukrotnych wczesniejszych prébach

skontaktowat sie telefonicznie [tekst wytgczony z jawnosci |
16.01.2026 r. - wniosek (podanie o pomoc) o przyznanie asystenta rodziny.

20.01.2026 r. pani [tekst wytgczony z jawnosci | bezskuteczne proby wejscia do

rodziny w celu przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego.



23.01.2026 r. bezskuteczne préby kontaktu telefonicznego [tekst wytaczony z
jawnosci ] w celu umoéwienia terminu przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego pod

katem pracy z asystentem rodziny.

28.01.2026 r. przeprowadzono w rodzinie pani [tekst wytaczony z jawnosci] wywiad

Srodowiskowy w zwiazku z przydzieleniem asystenta rodzinie.

[tekst wytgczony z jawnosci |

28.01.2026 r.- przydzielenie rodzinie asystenta.

4.02.2026 r. - pierwsze wejscie asystenta do rodziny [tekst wytgczony z jawnosci |

Kierownik wyjasnit, ze ,osrodek starat sie przeprowadzi¢ wywiad $rodowiskowy i
uzyskac zgode [tekst wytgczony z jawnosci | na objecie wsparciem asystenta, gdyz
doswiadczenie wskazuje, ze dobrowolna zgoda rodziny sprzyja wspoétpracy i

skutecznosci dziatan pomocowych, co stuzy dobru rodziny”.
Akta kontroli, str. 3-69
Podsumowanie ustalen kontroli

W zwiazku z tym, ze w dziatalnosci placoéwki nie stwierdzono istotnych uchybien, nie

zachodzi koniecznos$¢ wydania zalecen pokontrolnych.
Uprawnienia jednostki kontrolowane;:

zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz §
14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli, jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane

zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania,
Whpis w ksigzce kontroli: 1/2026.

Woystapienie otrzymuja:

kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztociencu,

a/a



Z upowaznienia

Wojewody zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski
Joanna Dunajewska

Inspektor wojewddzki

Joanna Ptachta

Starszy inspektor wojewédzki
Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
Izabela Wojtczak - Sikorska

Klauzula anonimizacji

Zakres wytaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawni¢ dane

osobowe osoby fizyczne;.

Podstawa prawna wytaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrzeénia
2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U. z 2022r poz. 902 - tekst jednolity),
art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych, oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
Osoba, ktora dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej

Podmiot w interesie ktérego dokonano wytaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5 w zwigzku
z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;j:

(osoby fizyczne)



