Minister
Zdrowia

DBR.055.29.2025.EK
Warszawa, 25 lipca 2025

Pani

Szanowna Pani,

dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U.
z2018r. poz.870), po rozpatrzeniu petycji zdnia 1 maja 2025 r., znak: W sprawie
minimalnych zasobéw kadrowych w szpitalnym oddziale ratunkowym (SOR), niniejszym
przedktadam zawiadomienie o sposobie jej rozpatrzenia.

Minimalne zasoby kadrowe SOR okreslone zostaty w § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego (Dz.U.
22024 r.poz.336 zpdzn.zm.). W ich sktad wchodza:

1) ordynator oddziatu (lekarz kierujacy oddziatem) bedacy lekarzem posiadajgcym:

a) tytut specjalisty w dziedzinie medycyny ratunkowej albo

b) specjalizacje | lub Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie anestezjologii
i intensywnej terapii, intensywnej terapii, choréb wewnetrznych, chirurgii
ogoblnej, chirurgii dzieciecej, ortopedii i traumatologii narzadu ruchu, ortopedii
i traumatologii, pediatrii, neurologii lub kardiologii i jednoczesnie:
- bedacym po drugim roku specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowej,
kontynuujgcym szkolenie specjalizacyjne w tej dziedzinie lub
- posiadajacym doswiadczenie w udzielaniu $wiadczen zdrowotnych w
wymiarze co najmniej 3 tysiecy godzin, nabyte w szpitalnym oddziale
ratunkowym w okresie ostatnich 3 lat;

2) pielegniarkaoddziatowa bed3aca pielegniarka systemu albo ratownik medyczny lub
pielegniarka systemu, posiadajacy wyksztatcenie wyzsze i co najmniej 5-letni staz
pracy w oddziale, koordynujacy prace oséb, o ktérych mowa w pkt 4i 5;

3) lekarze w liczbie niezbednej do zabezpieczenia prawidtowego funkcjonowania
oddziatu, w tym do spetnienia warunkéw dotyczacych czasu oczekiwania na
pierwszy kontakt z lekarzem w poszczegdlnych kategoriach pilnosci, przy czym
co najmniej jeden lekarz przebywajacy stale w oddziale bedacy lekarzem systemu;

4) pielegniarkilub ratownicy medyczni w liczbie niezbednej do zabezpieczenia
prawidtowego funkcjonowania oddziatu, w tym do zapewnienia realizacji zadan,

o ktérychmowaw § 6 ust. 7-11,14i 15;

5) rejestratorki medyczne oraz personel pomocniczy oddziatu w liczbie niezbednej do

zabezpieczenia prawidtowego funkcjonowania oddziatu, w tym do spetnienia
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warunkéw dotyczacych czasu oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem
w poszczegdlnych kategoriach pilnosci.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze powyzsze przepisy nie ograniczaja mozliwosci zatrudnienia

w SOR wiekszej liczby lekarzy systemu czy pielegniarek systemu, natomiast obowigzek
zapewnienia w kazdym SOR wytacznie lekarzy systemu i pielegniarek systemu (bez lekarzy
lub pielegniarek innych specjalizacji), skutkowac mégtby niespetnieniem przez szpitale
minimalnych wymagan kadrowych oraz brakiem mozliwosci dostosowania sktadu zespotu
w SOR do rzeczywistej liczby pacjentéw i ich specyfiki. Zaréwno liczba, jak i sktad personelu
w SOR powinny by¢ bowiem dostosowane do potrzeb oddziatu, co wynika przede
wszystkim z liczby obstugiwanych tam pacjentéw.

Jednoczesnie wskazaé nalezy, ze w mysl art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia2011r.

o dziatalnosci leczniczef(Dz.U. z 2025 r. poz. 450) odpowiedzialnos$c za zarzadzanie
podmiotem leczniczym niebedacym przedsiebiorca (w tym za zatrudnienie personelu i
zapewnienie prawidtowego funkcjonowania oddziatéw) ponosi kierownik tego podmiotu.
Do decyzji kierownika nalezy ustalenie wymagan dla kandydatéw do pracy w SOR ponad
minimum wynikajace z przywotanych wyzej przepiséw.

Reasumujac, przekazana przez Panig petycja nie znajduje uzasadnienia i Ministerstwo
Zdrowia nie moze jej uwzglednié.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposéb zatatwienia
petycji nie moze by¢ przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Agnieszka Tuderek-Kuleta

Dyrektor
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