Zatgcznik nr 1 do 2O
numer LD-POR-A.213.261.2021.3

Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Oznaczenia kodu CPV — Wspodlnego Stownika Zamowien (kod i opis):

Glowny kod CPV:

50310000-1 ustugi w zakresie napraw i konserwacji urzadzen biurowych

2. Opis przedmiotu zaméwienia.

2.1. Przedmiotem zamodwienia jest konserwacja, naprawa oraz serwis urzgdzen
biurowych dla Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w todzi
oraz podlegtych oddzialdw trenowych w Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu,
Skierniewicach oraz Kutnie.

2.2. Ustuga odbywac sie bedzie od dnia 10 stycznia 2022 r. do dnia 31 maja 2023 r. albo

do wczesniejszego wyczerpania warto$ci umowy.

2.3. Wykaz urzadzen biurowych uzywanych w siedzibie Zamawiajgcego oraz jego

oddziatach terenowych:

Rok
L.p. Typ urz gdzenia Nr inwentarzowy . Miejsce u zytkowania
produkciji
2004
1 Kyocera 2530 09-ST-803-0004 tédz
2 Kyocera KM-1635 09-SP-J04-0268 2007 Kutno
3 Kyocera FS-1116 09-SP-J04-0267 2007 Kutno
4 Kyocera KM-1635 09-SP-J04-0223 2007 Piotrkow Trybunalski
Kyocera KM —-C2520 2007
5 09-ST-803-0005 tédz
6 KM-2560 09-ST-803-0006 2008 Skierniewice
7 KM-2560 09-ST-803-0007 2008 Piotrkéw Trybunalski
8 Kyocera FS 9100DN 09-ST-491-0211 2003 Lédz
9 Kyocera FS-1028 09-SP-J04-0254 2010 Lédz
10 | Kyocera FS-1028 09-SP-J04-0198 2010 Lédz




11 | TASKalfa 3500i 09-ST-803-0010 2011 todz
12 | Konica Minolta Bizhub 36 09-ST-803-0011 2012 t6dz
13 | Konica Minolta Bizhub 36 09-ST-803-0014 2012 Piotrkow Trybunalski
14 | Konica Minolta Bizhub 36 09-ST-803-0015 2012 Skierniewice
15 | Konica Minolta Bizhub 36 09-ST-803-0013 2012 todz
16 | Kyocera Taskalfa 3501i 09-ST-803-0021 2015 Lédz
17 | Kyocera Taskalfa 3501i 09-ST-803-0022 2015 Piotrkéw Trybunalski
18 | Kyocera Taskalfa 3501i 09-ST-803-0023 2015 Sieradz
2015

19 | Kyocera Taskalfa 3501i 09-ST-803-0024 Kutno

Kyocera ECOSYS M3550 todz
20 09-ST-803-0027 2016

idn/pf320/kpl

Kyocera ECOSYS M3550
21 09-ST-803-0028 2016 todz

idn/pf320/kpl,
22 | Kyocera Taskalfa 3051ci 09-SP-J04-0404 2019 todz

2.4. Konserwacja urzgadzen biurowych wskazanych w pkt 2.3 OPZ stanowigcego Zatgcznik

nr 1 do ZO zostanie przeprowadzona co najmniej raz na 6 miesiecy w celu

zagwarantowania ciggtej sprawnosci technicznej urzadzen objetych przedmiotem

zamowieniem, w

terminie

uzgodnionym

uprawnionym  przedstawicielem

Zamawiajgcego. Pod pojeciem konserwacji Zamawiajgcy rozumie przeprowadzenie

prac konserwacyjnych obejmujgcych co najmniej czynnosci:

a) sprawdzenie i oczyszczenie drogi przejscia papieru,

b) sprawdzenie i oczyszczenie mechanizmu pobierania papieru,

C) oczyszczanie wnetrza urzadzenia,

d) sprawdzenie i konserwacje elementéw uktadu grzejnego,

e) czyszczenie i konserwacije elementow gumowych (walki, rolki, paski),

f) czyszczenie i smarowanie elementéw metalowych (fozyska, walki, kotka zebate),

g) czyszczenie elementdéw optycznych urzgadzenia,

h) czyszczenie urzadzenia od zewnatrz,




2.5

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

i) regulacje urzadzenia, sprawdzenie funkcjonalnosci i prawidtowoséci dziatania.
Zakresem przedmiotu umowy nie sg objete mechaniczne uszkodzenia materiatow
eksploatacyjnych oraz czesci urzgdzen biurowych wskazanych w pkt 2.3 OPZ
stanowigcego Zalgcznik nr 1 do ZO wynikajgce z winy pracownikéw Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest stosowac¢ przy naprawach fabrycznie nowe, oryginalne
materialy eksploatacyjne i czesci zamienne. Pod pojeciem fabrycznie nowe”
Zamawiajgcy rozumie produkty wykonane z nowych elementow, wczes$niej
nieuzywanych i nieregenerowanych, bez sladéw uszkodzenia. Jednoczesnie dopuszcza
sie materialy eksploatacyjne i czesci zamienne rownowazne do oryginalnych, jezeli
spetniaja wymagania producenta urzadzenia, do Kktérego sg przeznaczone.
W wyjatkowych sytuacjach (np. braku oryginalnych czesci lub zbyt dlugiego czasu ich
sprowadzenia) Zamawiajgcy dopuszcza uzycie zamiennikébw pod warunkiem
powiadomienia i uzgodnienia tego faktu z Zamawiajgcym. Uzyte zamienniki musza
spetniaé¢ identyczne normy technologiczne, zgodne z kartami katalogowymi czesci
zamiennych danego producenta.

W ramach wykonywanych czynnosci zwigzanych z realizacja przedmiotu zamowienia,
Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) prowadzenia ksigzek serwisowych dla kazdego urzadzenia, w ktérych bedg
odnotowywane konserwacje, naprawy oraz ustugi serwisowe potwierdzone
podpisem Zamawiajgcego — po zakonczeniu umowy, ksigzki serwisowe stajg sie
wiasnoscig Zamawiajgcego,

b) dostarczania i nieodptatnej wymiany czesci zamiennych i materiatow
eksploatacyjnych  niezbednych do prawidtowe] eksploatacji urzadzen
(uszkodzone i zuzyte czesci stajg sie po wymianie wiasnoscig Wykonawcy),

c) wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu zaméwienia w dni
robocze w siedzibie i oddziatach Zamawiajgcego w godzinach 8°° — 16,

d) uzyczenia na wniosek Zamawiajgcego urzgdzenia zastepczego o parametrach
poréwnywalnych w przypadku, gdy w ciggu 6 dni roboczych od momentu
otrzymania zgtoszenia awarii lub informacji o koniecznosci dokonania przegladu,
Wykonaweca nie bedzie mogt dokona¢ naprawy.

Ustugi wykonywane bedg w siedzibie i oddziatach Zamawiajgcego.

W przypadku braku technicznych mozliwosci wykonania ustugi w siedzibie lub oddziale

Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze zezwoli¢ na jej wykonanie w punkcie serwisowym

Wykonawcy. Odbiér urzadzenia musi by¢ potwierdzony na ,Protokole wydania sprzetu

do naprawy”.

Zgtoszenia awarii sprzetu dokonywane bedg pocztg elektroniczng. Czas reakcji serwisu

wynosi 1 dzien roboczy od momentu zgtoszenia awarii co oznacza, iz serwis ma

obowigzek potwierdzenia i przestania pocztg elektroniczng faktu przyjecia zgtoszenia
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2.10.

2.11.

2.12.

wraz z podaniem terminu, w ktérym nastgpi wizyta serwisowa. Przystgpienie do

wykonania ustugi nastapi nie pézniej niz w ciggqu ...... * dni roboczych od momentu

otrzymania od Zamawiajgcego zgtoszenia awarii — * tj. Wykonawca w pkt 2 Formularza

oferty stanowigcego Zatgcznik nr 2 do ZO okresla ,czas reakcji” — kryterium oceny ofert.

Termin na realizacje ustugi tj. usuniecie awarii_wynosi 1 dzieh roboczy.

W przypadku wystgpienia okolicznosci, uniemozliwiajgcych realizacje ustugi

w zaakceptowanym wczesniej terminie, Wykonawca jest zobowigzany do

poinformowania Zamawiajgcego w formie elektronicznej (za posrednictwem

wiadomosci e-mail) o przyczynach braku mozliwosci zrealizowania tej czynnosci

i zaproponowania nowego ostatecznego terminu realizacji tej ustugi, nie dluzszego

jednak niz 7 dni roboczych od pierwotnie wskazanego terminu.

W przypadku uszkodzenia elektronicznej piyty sterujgcej urzadzenia, Wykonawca

zobowigzany jest do przedstawienia niezwlocznie protokotu wyceny naprawy. Naprawa

moze zosta¢ wykonana po uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego.

W przypadku stwierdzenia zuzycia technicznego urzadzenia bgdz nieoptacalnosci

wykonania naprawy Wykonawca wystawi niezwlocznie, nieodptatnie dokument

.EKspertyzy technicznej”. ,Ekspertyza techniczna” winna by¢ sporzadzona w formie

pisemnej oraz zawierac¢ co najmniej dane dotyczgce:

a) producenta, typ, modelu i numeru seryjnego oraz ewidencyjnego urzgdzenia,

b) wykazu uszkodzonych elementow;

C) uzasadnienia braku celowosci naprawy (np. przewyzszanie wartosci uzytkowej
urzgdzenia przez przewidywane koszty naprawy, ze wskazaniem kosztow zakupu

ewentualnych czesci zamiennych).

3. Poczatkowy stan licznikow poszczegoélnych urzagdzen na dzien 10 stycznia 2022 roku

zostanie potwierdzony podpisanym przez obie strony umowy zbiorczym wykazem liczby

wykonanych dotychczas kopii przez poszczegoélne urzgdzenia stanowigcym Zatgcznik

nr 2 do umowy.



