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Zatgeznik nr 2 do Uchwaly Zarzqdu Spétki ERIF BIG 5.A. Z siedzibg w Warszawie Nr 19/2020 z dnia 24.06.2020 r.

Regulamin Zarzadzania Danymi

ERIF Biura Informacji Gospodarczej S.A.

z siedzibg w Warszawie

(tekst ujednolicony}
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Spls trescl.

Rozdzliat 1. Postanowienia ogdine.
Rozdzlat 2. Stownik pojeé.

Rozdziat 3. Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przyjmowaniem,
przechowywaniem, ujawnianiem, aktualizacjq oraz usuwaniem Informacji Gospodarczych.

§ 1. Umowa o Udostepnianie Informac]i Gespodarczych.

§ 2. Sposoby komunikacji pomigdzy Klientem | ERIF w zwlgzku z procesem Udostgpnlania Informacii
Gospodarczych.

§ 3. System ERIF.

§ 4. Przekazywanie Informacji Gospodarczych do ERIF.

§ 5. Przyjmowanie Informacji Gospodarczych przez ERIF.

§ 6. Administrowanie Informacjami Gospodarczymi przez ERIF.

§ 7. Sktadanie wnioskéw do ERIF o ujawnienie Informacji Gospodarczych.
§ 8. Ujawnianie Informac]i Gospodarczych przez ERIF.

Rozdzlat 4. Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzaniem
archiwalnych Informacji Gospodarczych.

Rozdzlal 5. Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzaniem
innych danych dotyczacych wiarygodnosci ptatniczej.

§ 1. Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzaniem danych
dotyczacych wiarygodnoéci ptatniczej udostepnionych przez instytucje dysponujace takimi danymi
majace siedzlbe w paristwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub
paristwach czionkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stronach
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym.

§ 2. Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzaniem danych
udostepnionych przez instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997

r. Prawo bankowe.

Rozdzlat 6. Sposoby i metody realizacji prawa dostgpu do Informacji Gospodarczych przez
podmioty, ktérych dotyczg te informacje oraz do informacji 2 Rejestru Zapytaf.
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Rozdziat 7. Przetwarzanie danych dotyczacych procesu Udostepniania Informacji Gospodarczych.

Rozdziat 8. Sposoby zabezpieczenia Informacji Gospodarczych przed dostepem oséb
niepowotanych.

§ 1. Zabezpieczenia zwigzane z organizacjg procesu zawarcia Umowy o Udostepnianie

Informacii.

§ 2. Zabezpieczenia zwigzane z nawiazaniem wspétpracy z KHentem ustawowo obowigzanym do
przekazywania Informacji Gospodarczych do ERIF,

§ 3. Zabezpieczenia zwigzane z organizacja procesu Udostepniania Informacji Gospodarczych.

§ 4. Zabezpieczenia zwigzane z kontrolg dostgpu do pomieszczeri oraz urzadzeri stuzgcych do
przetwarzania Informacji Gospodarczych.

Rozdziat 9. Sposoby informowania o optatach za ustugi $wiadczone przez ERIF.

Rozdziat 10. Tryb wnoszenia i rozpatrywania Sprzeciwu oraz postepowania ERIF w przypadku
otrzymania Sprzeciwu.

§ 1. Tre$¢, forma i sposdb wnoszenia Sprzeciwu,

§ 2. Dokumentowanie Sprzeciwu.

§ 3. Rozpatrywanie Sprzeciwu.

§ 4. Tre$¢, forma i sposdb przekazywania informacji w zwigzku 2 rozpatrywaniem Sprzeciwu.

Rozdziat 11. Postanowienia koricowe.
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Rozdziat 1.
Pastanowienia ogéine.

1. ERIF Biuro Informacji Gospodarcze] S.A. (zwane dale]: ,ERIF"), prowadzi dziatalnosé w
zakresie po$rednictwa w udostepnianiu informacji gospodarczych na zasadach okreslonych w
ustawie z dnla 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (tekst jednolity: Dz. U. 2 2020 r., poz. 389 z pin. zm.).”

2. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,Regulaminem”) zostat uchwalony przez Zarzad ERIF na
podstawie art. 11 powotane] ustawy.
3. Przedmiotem Regulaminu jest okreélenie zasad zarzadzanla danymi przez ERIF

Rozdziat 2.

Stownik pojeé.
1, Ustawa - ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacjl gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych (tekst jednolity: Dz. U, z 2020 r., poz. 389 z pbén.zm.).
2. Informacje Gospodarcze — dane dotyczace wiarygodnosci ptatniczej podmiotu bedacego

osobg fizyczna, osobg prawng lub jednostka organizacyjng nieposiadajacy osobowosci prawnej,
okredlone w art. 2 ust. 1 Ustawy.

3. System ERIF — system informatyczny ERIF stuzacy do przetwarzania danych, w szczegéinosci
do przyjmowania, przechowywania oraz ujawniania Informacjl Gospodarczych.

4. Udostepnianie informacji Gospodarczych - przekazywanie przez Klienta Informacji
Gospodarczych do ERIF oraz ujawnianie tych informacji Klientowi przez ERIF.

5. Umowa o Udostepnianle Informacji Gospodarczych — umowa, o ktérej mowa w art. 12
Ustawy.

6. Klient — podmiot, ktéry zawart z ERIF Umowe o Udostepnianie Informacji Gospodarczych

lub podmiot, o kiérym mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy lub podmiot, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1
Ustawy, a takze organ wiasciwy wierzyciela w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 7 wrzeénia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, wiasciwa jednostka organizacyjna
wsplerania rodziny i systemu pieczy zastgpczej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, whasciwy wedtug przepiséw Kodeksu
karnego wykonawczego sad w postgpowaniu dotyczacym wykonania prawomocnego wyroku
skazujacego za przestepstwo lub wykroczenie, wyroku warunkowo umarzajgcego postepowanie,
postanowienia o kosztach sadowych aibo postanowlenia o natozeniu pienigine] kary porzadkowe].
7. Zainteresowany — podmiot bedacy osobg fizyczng, osoba prawng lub jednostka
organlzacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérego dotyczg lub mogg dotyczy€ informacje
Gospodarcze udostepniane za posrednictwem ERIF, uprawnlony do uzyskania dostgpu do
dotyczacych go Informacji Gospodarczych przechowywanych przez ERIF oraz do Rejestru Zapytan.
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Przez ,Zainteresowanego” rozumie sig¢ takze Klienta ERIF — w odniesieniu do dotyczacych go lub
moggcych dotyczy¢ Informacji Gospodarczych. llekro¢ w dalszej czesci Regulaminu wspomina sie o
Kliencie, nalezy przez to rozumie¢ w odpowiednich przypadkach takze ,Zainteresowanego”.
B. Uprawniony - podmiot bedacy osoba flzyczna, osobg prawng lub jednostka organizacyjng
nieposiadajacy osobowosci prawnej, ktéry zgodnie z Ustawg jest uprawniony do otrzymania
Informacji Gospodarczych dotyczacych innego podmiotu. Przez ,Uprawnionego” rozumie sie w
szczegdInosci Klienta ERIF, a takie podmiot, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy. llekro¢ w dalszej
czgsci Regulaminu wspomina sig o Kliencie, nalezy przez to rozumieé w odpowiednich przypadkach
takie ,Uprawnionego”.
9, Konto Uiytkownika — indywidualny zbidr uprawniefi i zasobdw przydzielonych Klientowi w
ramach Systemu ERIF,
10. Uzytkownik - Klient bedacy osoba fizyczng lub inna osoba fizyczna upowainiona przez
Klienta do dokonywania operacji na danych za posrednictwem Konta Uzytkownika.
11, Rejestr Zapytan ~ zbiér historycznych danych dotyczacych tresci Informacji Gospodarczych
ujawnionych przez ERIF w okresie ostatnich dwunastu miesiecy, dat ujawnienia tych informacji oraz
podmiotéw, ktérym informacje te zostaty ujawnione przez ERIF, udostepniany wylacznie na wniosek
Zainteresowanego lub podmiotu, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1. W przypadku ujawniania
Informacji Gospodarczych w celu realizacji Wniosku Jednolitego, o ktérym mowa w § 7 ust. 8-10
Rozdziatu 3 Regulaminu, Rejestr Zapytan zawiera oznaczenie biura informacji gospodarczej, do
ktérego ztozono Whniosek Jednolity.
12, Sprzeciw — sprzeciw dotyczacy nieaktualnosci, nieprawdziwosci, niekompletnosci lub
przekazania lub przechowywania niezgodnie z Ustawg Informacji Gospodarczych majacych status
informacji aktualnych, wnoszony przez Zainteresowanego i rozpatrywany przez ERIF na zasadach
okredlonych w Ustawie i Regulaminie.

Rozdzial 3.

Stosowane rozwiazanla organizacy]ne oraz techniczne zwlgzane z przyjmowaniem,
przechowywaniem, ujawnianiem, aktualizacjg oraz usuwaniem Informacji Gospodarczych.

§ 1, Umowa o Udostepnianie Informacji Gospodarczych.

1. W celu korzystania z uslug ERIF, Kiient zawiera z ERIF Umowe o Udostgpnianie Informacji
Gospodarczych, z zastrzezeniem ust. 2i 3.

2. Podmiot, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy moze zawrze¢ z ERIF Umowe o
Udostepnianie Informacji Gospodarczych.

3. Obowiazek zawarcia Umowy o Udostepnianie Informacj! Gospodarczych nie dotyczy Klienta
bedacego organem wiasciwym wierzyciela w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007
r. o pomocy oschom uprawnionym do alimentéw, wiaiciwa jednostka organizacyjng wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, lub wlasciwym wedtug przepiséw Kodeksu karnego
wykonawczego sgdem w postepowaniu dotyczacym wykonania prawomocnego wyroku
skazujgcego za przestgpstwo lub wykroczenie, wyroku warunkowo umarzajgcego postepowanie,
postanowienia o kosztach sadowych albo postanowienia o natozeniu pienieznej kary porzadkowe]

tr. 5
ERIF Bluro Informacjl Gospodarczej S.A, www.erif.pl
Aleje Jerozolimskie 100, 00-807 Warszawa, NIP 526-27-53-128, REGON 015613573, KRS 0000182408 biuro@erif.pl



QERIF

AORPEEARCTE] B2
- w zakresie realizacji obowiazku przekazywanla Informacji Gospodarczych, o ktérych mowa w art.
12a Ustawy.
4, Jezeli Umowa o Udostepnianie Informacji Gospodarczych to przewiduje, Integralng czgé¢
umowy stanowia ogélne warunki uméw lub regulaminy ogtoszone na stronach internetowych ERIF.
5. leteli przedmiot Umowy o Udostepnianle Informacji Gospodarczych obejmuje
przekazywanie Informacji Gospodarczych do ERIF, ujawnlanie Informac]i Gospodarczych
dotyczacych konsumentéw lub ujawnianie informacji dotyczacych postuzenia si¢ podrobionym lub
cudzym dokumentem, umowa jest zawierana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
6. W zakresie przewidzianym w Umowie o Udostepnianie Informacji Gospodarczych, Klient
moie udzielié podmiotowi bedgcemu osobg prawng lub jednostkq organizacyjng nieposiadajgca
osobowoéci prawne] pelnomocnictwa do zastepowania Klienta w zakresie wszystkich lub niektérych
czynnosci dotyczacych procesu Udostepniania Informacji Gospodarczych. Petnomocnictwo powinno
by¢ udzlelone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
7. Klient ponos! odpowiedzialnoéé za dziatania | 2aniechania petnomocnika jak za wiasne
dziatania i zaniechania.
8. llekroé w dalszej czeéci Regulaminu jest mowa o Kliencie, naleiy przez to rozumiec
odpowiednio takie petnomocnika Klienta.
9, Jezeli Umowa o Udostepnianie Informacji Gospodarczych to przewiduje, Klient jest
zobowigzany do wyznaczenla osoby fizycznej upowaznionej do dorgcze oraz podejmowania
czynnoéci w sprawach zwigzanych z bieigcym wykonywaniem Umowy o Udostepnianie Informacji
Gospodarczych, w szczeg6lnosci dotyczacych procesu Udostepniania Informacji Gospodarczych.
Zmiana osoby upowaznionej wymaga uprzedniego zawiadomienia ERIF.
10. Postanowienie ust. 9 stosuje sie odpowiednio do wyznaczenia osoby upowainionej przez
petnomocnika Klienta.
11. ERIF moze rozwigza¢ Umowe o Udostepnianie Informacji Gospodarczych bez zachowanla
okresu wypowiedzenia w przypadku:

1) trwatego zaprzestania przez Klienta wykonywania dziatalnosci gospodarcze;j,

2) otwarcia likwidacji Kllenta bedacego osobg prawng lub jednostky organizacyjng nie
posiadajgcg osobowosci prawnej,

3) ogloszenia upadioéci Klienta,

4) naruszenia przepiséw Ustawy lub postanowieri Regulaminu,

5) w innych przypadkach okreslonych w Umowie o Udostepnianie Informacji Gospodarczych.

12, Klient ma obowiazek niezwlocznie zawiadomié ERIF w przypadku zaistnienia okalicznosci, o
ktérych mowa w ust. 11 pkt. 1-3.

13. W przypadku powziecia informacji o okoliczno$ciach mogacych uzasadniaé rozwigzanie
Umowy bez zachowanla okresu wypowledzenia ERIF moie wstrzymac wiadczenie ustug w catosci
lub w czeéci na czas niezbedny do wyjaénienia sprawy.

14, ERIF moze wstrzymac $wiadczenie ustug na czas okreélony w catosci lub w czgéci z uwagi na
konieczno$é przeprowadzenia prac konserwacyjnych dotyczacych Systemu ERIF, pod warunkiem
uprzedniego zawiadomienia Klienta o terminle i diugosci planowanej przerwy. Wstrzymanie
éwiadczenia ustug moze nastapié takie w przypadkach okreslonych w Umowie o Udostepnianie
Informacji Gospodarczej.

15, ERIF moze wstrzymaé éwiadczenie ustug na czas nieokre$lony z powodu dziatania sity
wyiszej. Przez site wyisza rozumie sig zdarzenie zewngtrzne, niemoiliwe do przewidzenia oraz
niemozliwe do zapobieienia przez ERIF.
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16. W zakresie nieuregulowanym w Umowie o Udostepnianie Informacji Gospodarczych stosuje
sle postanowienia Ustawy oraz Regulaminu.

§ 2. Sposoby komunikacji pomiedzy Klientem I ERIF w zwigzku z procesem Udostepniania
Informacji Gospodarczych.

1. Komunikacja pomigdzy Klientem i ERIF w zwiazku z procesem Udostepniania Informacji
Gospodarczych moze odbywac sig za posrednictwem nastepujacych sposobéw komunikacji:

1) serwisdw www,

2) protokotu SOAP,

3) importu piikéw elektronicznych o okreélonejstrukturze,

4) wiadomosci przesytanych poczta elektroniczna (e-mail),

5) wiadomosci tekstowych (SMS),

6) wiadomosci multimedialnych (MMS),

7) innych form teletransmisji danych.

2. Komunikacja pomigdzy Kiientem i ERIF w zwigzku z procesem Udostgpniania Informagji
Gospodarczych moze odbywaé sie réwniez w formie pisemnej (korespondencyjnej) lub za
posrednictwem faksu.

3. W przypadkach niecierpigeych zwioki komunikacja pomiedzy Klientem i ERIF w zwigzku z
procesem Udostepniania Informacji Gospodarczych moze odbywaé sie za posrednictwem telefonu.
q. Komunikacja pomiedzy Klientem i ERIF w zwigzku z procesem Udostepniania Informacii
Gospodarczych moze odbywac sie réwniez osobiécie w siedzibie Biura.

§ 3. System ERIF.

1. Przetwarzanie danych, w tym Udostepnianie Informacji Gospodarczych, odbywa sie za
pomocy systemu informatycznego (System ERIF).
2. W celu umoiliwienia Klientowi przekazywania, uzupetniania, poprawiania, aktualizowania,

usuwania oraz otrzymywania Informacji Gospodarczych, a takie wglagdu do Informaciji
Gospodarczych dotyczacych Klienta oraz do informacji z Rejestru Zapytar, ERIF moze umozliwi¢
Klientowi dostep do Systemu ERIF,

3, Dostep do Systemu ERIF odbywa sie za posrednictwem przyznanego Klientowi Konta
Uzytkownika.

4, Uzytkownik moie dokonywac operacji na danych po zalogowaniu sie na Koncie Uzytkownika
przy udyciu identyfikatora (loginu) oraz hasta, przyznanych Klientowi zgodnie z postanowieniami
Rozdziatu 8 § 2.

5. Uzytkownlk nie moie udostepniaé Konta Uzytkownika osobom niepowotanym.

6. Kaida operacja na danych dokonana w sposéb okreslony w ust. 4 uwaZana jest za

autoryzowang przez Klienta. Klient ponosi petna odpowiedzialno$é za operacje na danych dokonane
za posrednictiwem Konta Uzytkownika.

7. Jeieli Umowa o Udostgpnianie Informacji Gospodarczych nie przewiduje inaczej, ERIF moze
przyznaé Klientowi wiecej niz jedno Konto Uzytkownika.
8. Do kazdego Konta Uzytkownika moie by¢ przypisany tylko jeden Uzytkownik.
9, ERIF zamyka Konto Uiytkownika na z3danie Klienta.
ERIF Biuro Informacjl Gospodarcze] S.A. St';ob\?vw.erif.pl
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10. w przvpadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy o Udostepnianie Informacii
Gospodarczych ERIF zamyka wszystkie przyznane Klientowi Konta Uzytkownika. Po zamknigciu
Konta Uzytkownika, dane U2ytkownika moga by¢ przetwarzane przez ERIF dla potrzeb prowadzenia
Rejestru Zapytan, a takie w zakresie okreSlonym w Rozdziale 7.

11. W przypadku powzigcia Informacji o okalicznosciach mogacych wskazywac na naruszenie
przez Usytkownika przepiséw Ustawy lub zasad korzystania z Konta okreélonych w Regulaminie lub
w Umowie o Udostepnianie Informacji Gospodarczych, ERIF moze zablokowaé moiliwos¢
dokonywania operacji na danych za posrednictwem Konta Uzytkownika w catosci lub w czgsci, na
czas niezbedny do wyjasnienia sprawy.

§ 4, Przekazywanle Informacji Gospodarczych do ERIF.

1. Przekazanie Informacji Gospodarczych do ERIF nie wymaga zgody Zainteresowanego,
ktérego dotycza te informacje, z zastrzeienlem ust. 2.

2. Klient moze przekaza¢ do ERIF Informacje Gospodarcze o wywigzywaniu sig z zobowlgzan
wylgcznie:

1) na wniosek Zainteresowanego, nie pd#niej niz w terminie 14 dni od ziozenia tegowniosku;
2) za zgody Zainteresowanego, nie péiniej niz w terminie 14 dni od wywigzania sig 2
2abowigzanla.

3. Przekazywanie Informacji Gospodarczych do Biura mote odbywac sig przy uiyciu sposobéw

komunikacji okre¢lonych w § 2 ust. 1 pkt. 1-3. Umowa o Udostepnianie informacji Gospodarczych
moze szczegétowo okreélaé kanaly komunikacji, przy udyciu ktérych Klient moze przekazywat
Informacje Gospodarcze do ERIF.

4, Klient bedacy whasciwym wedtug przepiséw Kodeksu karnego wykonawczego sadem w
postepowaniu dotyczacym wykonania prawomocnego wyroku skazujacego za przestgpstwo lub
wykroczenie, wyroku warunkowo umarzajacego postgpowanie, postanowienia o kosztach sgdowych
albo postanowienia o natozeniu pienieznej kary porzadkowej przekazuje informacje gospodarcze w
sposdb | w trybie okreSlonym w § 394 ust. 1 Rozporzadzenla Ministra Sprawiedliwoscl 2 dnia 18
czerwca 2019 r. — Regulamin Urzedowania Sadéw Powszechnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1141),
zgodnie ze standardem technicznym opublikowanym przez Ministra Sprawiedliwosci w Biuletynie
Informacji Publiczne].

5. Przekazanie Informacji Gospodarczych do ERIF jest dopuszczalne wytgcznie po spetnieniu
warunkéw prawnych przekazania informacji okre$lonych odpowiednio w art. 14, 15, 15a ust. 3, a
takie 16-18 Ustawy lub w przepisach odrgbnych.

6. Klient ponosl odpowiedzialnoéé za prawdziwosé | aktualnoé¢ przekazywanych Informacii
Gospodarczych.

§ 5. Przymowanie Informacji Gospodarczych przez ERIF.

1. ERIF dokonuje weryfikacji przekazywanych informacji pod katem ich zgodnosci z
minimalnym oraz maksymalnym zakresem Informacjl Gospodarczych okreslonym we wiaéciwych
przepisach Ustawy.

2. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci przekazanych informacji z minimalnym zakresem
Informacji Gospodarczych, ERIF zwraca dane Klientowl w celu ich uzupetnienia, informujac o
stwierdzonych brakach. Ponowne przyjecie informacji jest mozliwe dopiero po ich uzupetnieniu i
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ponownym przekazaniu przez Klienta.
3. W  przypadku stwierdzenia niezgodnosci z maksymalnym  zakresem  Informacji
Gospodarczych, ERIF odmawia przyjecia informacji przekraczajacych maksymalny zakres, Zwracajac

informacje oraz informujgc Kiienta o rodzaju | zakresie niezgodnosci.

4. Przed przyjeciem Informacji Gospodarczych przekazywanych na podstawie art. 14 lub 15
Ustawy, ERIF weryfikuje zgodno$¢ danych przekazanych przez Klienta z wymogami okreélonymi w
Ustawie w odniesieniu do:

1) tytutu prawnego,

2) minimalnej kwoty zalegtosci,
3) daty powstania zalegtosci (minimalnego okresu wymagalnoéci zobowiazania)
4) daty wystania listu poleconego zawierajacego wezwanie do zaptaty z ostrzezeniem o zamiarze

przekazania Informacji Gospodarczych do ERIF lub daty doreczenia do rak wtlasnych, wzglednie - w
przypadku Informacji Gospodarczych dotyczacych podmictu niebedacego konsumentem i o ile
umowa pomigdzy Klientem a tym podmiotem przewiduje moiliwoé¢ wystania wezwania w formie
elektronicznej na wskazany w umowie adres email - daty wystania w formie elektroniczne;j,

5) w przypadku Informacji Gospodarczych dotyczacych konsumenta — daty wymagainosci,

6) w przypadku Informacji Gospodarczych dotyczacych konsumenta, jezeli roszczenie zostato
stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sgdu lub innego organu powotanego do rozpoznawania
spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, jak réwniez ugoda Zawartg przed
sagdem albo przed sgdem polubownym albo ugoda zawarta przed mediatorem i zatwierdzong przez
sad - daty stwierdzenia roszczenia.

5. Przed przyjgciem Informacji Gospodarczych przekazywanych na podstawie art. 16 ust. 1
Ustawy, ERIF weryfikuje zgodnos¢ danych przekazanych przez Klienta z wymogami okreélonymi w
Ustawie w odniesieniu do:

1) danych dotyczacych tytutu wykonawczego oraz organu, ktéry wydat tytut wykonawcezy,

2) daty wystania listu poleconego zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania Informagji
Gospodarczych do ERIF,

3) daty stwierdzenia zobowigzania prawomocnym orzeczeniem sadu lub Innego organu
powotanego do rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, ugoda
zawarty przed sadem albo przed sadem polubownym albo ugody zawarta przed mediatorem |
zatwierdzong przez sad.

6. W przypadku stwierdzenia, e przekazane dane nie spetniaja wymogéw wymienionych w
ust. 4 lub 5, ERIF 2wraca te dane Klientowi, informujgc o rodzaju i zakresie niezgodnoéci.
7. Przed przyjeciem Informacji Gospodarczych przekazywanych na podstawie przepisdw

szczegélnych wymienionych w art. 16 ust. 5-7 Ustawy, ERIF weryfikuje zgodnoéé danych
przekazanych przez Klienta z wymogami okreslonymi w tych przepisach szczegélnych. W przypadku
stwierdzenia, ze przekazane dane nie spetniajg tych wymogdw, ERIF zwraca te dane Klientowi,
Informujac o rodzaju i zakresie niezgodnosci.

§ 6. Administrowanie Informacjami Gospodarczymi przez ERIF.

1. ERIF dokonuje aktualizacji Informacji Gospodarczych na wniosek Klienta, nie péZniej niz w
terminie 7 dni od otrzymania wniosku. Warunkiem uwzglednienia wniosku jest przekazanie przez
Klienta aktualnych informacjl.

2. Na wniosek Klienta ERIF wstrzymuje ujawnianie Informacji Gospodarczych na czas
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oznaczony, okreslony w iadaniu.
3. ERIF wstrzymuje ujawnianie Informacji Gospodarczych na podstawie uzasadnionej
informacii o nieistnieniu lub wygaénieciu zobowigzania. ERIF moze wstrzyma¢ ujawnianie Informacii
Gospodarczych réwniez w przypadku powziecia innych informacji mogacych wskazywaé, ie
Informacje Gospodarcze s niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly udostepnione z
naruszeniem Ustawy. Wstrzymanie ujawniania Informacji Gospodarczych w przypadkach, o ktérych
mowa w niniejszym ustgpie, nastepuje na czas niezbedny do wyjasnienia sprawy, ktory nie moze
przekroczy¢ 30, za$ w przypadkach szczeg6inie skomplikowanych, 45 dni od kiedy ERIF powzigt te
informacje.
4, Informacje Gospodarcze, ktérych ujawnianie zostato wstrzymane, nle mogg by¢ ujawniane
Uprawnionym. Nie dotyczy to ujawniania tych informacji Zainteresowanym korzystajgcym z prawa
dostepu do dotyczacych ich Informacji Gospodarczych oraz do informacii z RejestruZapytan, a takze
podmiotom, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy.
5. Klient moze zastrzec, aby ERIF nie ujawniat Informacji Gospodarczych dotyczacych Klienta
jako wierzyciela w rozumieniu Ustawy, za wyjgtklem informacji o gtéwnym przedmiocie dziatalnoscl
gospodarcze] Klienta. Nle dotyczy to sytuacii, gdy Klient zrzekt sig tego uprawnienia w Umowie o
Udostepnianie Informacji Gospodarczych.
6. Zastrzeienie, o ktérym mowa w ust. 5, nie ma wplywu na ujawnianle informacji dotyczacych
Klienta jako wierzyciela Zainteresowanym korzystajacym z prawa dostgpu do dotyczacych ich
Informacji Gospodarczych oraz do informacji z Rejestru Zapytar.

7. ERIF usuwa Informacje Gospodarcze na wniosek Klienta w terminle nie dtuészym niz 7 dni
od ztoZzenia wniosku.
8. ERIF usuwa Informacje Gospodarcze po uptywie 3 lat od ich ostatniej aktualizacji przez

Klienta, ale nie péiniej niz po uplywie 10 lat od dnia ich przekazania do ERIF, a w przypadku
Informacji Gospodarczych dotyczacych postuzenia sie podrobionym lub cudzym dokumentem - po
uptywie 10 lat, liczac od korica roku, w ktérym ERIF otrzymat te informacje.

9. ERIF usuwa Informacje Gospodarcze takie nie pdiniej niz po uptywie 10 lat od dnia, w
ktérym roszczenie stato si¢ wymagalne, jezeli dtuznikiem jest konsument, przy czym w przypadku
roszczei stwierdzonych prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do
rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, jak réwniez roszczefi
stwierdzonych ugoda zawarty przed sadem albo przed sadem polubownym albo ugody zawarty
przed mediatorem i zatwierdzong przez sad - nie péZniej niz po uptywie 10 lat od dnia stwierdzenia
roszczenia.

10. ERIF usuwa Informacje Gospodarcze przekazane przez Klienta w przypadku rozwigzania lub
wygaéniecia Umowy o Udostepnianie Informacjl Gospodarczych zawartej z Klientem oraz w
przypadku powziecia potwierdzone] informacji o wykresleniu Klienta z wiaSciwego rejestru jub
ewidencii lub o trwalym zaprzestaniu przez Kllenta wykonywania dziatalnoéci gospodarcze].

11. ERIF usuwa Informacje Gospodarcze przed zaprzestaniem wykonywania dziatalnoéci
gospodarcze] przez ERIF, informujac o tym Klientéw zwigzanych z ERIF Umowa o Udostgpnianie
Informacji Gospodarczych.

12, ERIF usuwa Informacje Gospodarcze w terminie 14 dni od przekazania przez Klienta
informacji o zbyciu wierzytelnosci, chyba e przed uptywem tego terminu nabywca wierzytelnosci
zazada od ERIF aktualizacji informacji w zakresie dotyczacym danych wierzyciela. W przypadku
2bycia wierzytelnosci Klient jest zobowigzany zawiadomit ERIF o osobie nabywcy, w celu
umotllwienia ERIF poinformowania nabywcy o przystugujgcym mu prawie do wystgplenia 2z
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zazadaniem aktualizacji informacji,

13. ERIF usuwa Informacje Gospodarcze przekazane przez Klienta na podstawie uzasadnione;
informacji o wygasnieciu zobowigzania lub o nieistnieniu zobowiagzania.

14. Przez ,uzasadniong” informacje o wygaénigciu zobowlgzania lub o nieistnieniu zobowigzania
uwaza sig w szczegéInosci informacje potwierdzona orzeczeniem sgdowym oddalajacym powddztwa
o zaptate lub ustalajagcym nieistnienie zobowigzania albo wygasniecie zobowiazania, dowodem
zaptaty, pokwitowaniem, ofwiadczeniem wierzyciela o zwolnieniu z diugu, aktem zgonu lub

postanowieniem o wykresleniu wierzyciela fub diuznika z rejestru.

15. Przez ,nieistnienie” zobowigzania rozumie sie sytuacje, w ktérej do powstania zobowigzania
nie doszio, w szczegélnosci z powodu niewaznosci czynnosci prawne;.
16. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 13, przed usunieciem Informacji Gospodarczych ERIF

zawiadamia Klienta o zamiarze | przyczynie usuniecia danych oraz o prawie do wniesienia
zastrzeienia. JeZeli ustanowiono petnomocnika albo wyznaczono osobe upowazniong zgodnie z
postanowieniami § 1 ust. 5-9, zawiadomienie jest kierowane do tych oséb.

17. W zastrzeZeniu Klient powinien ustosunkowac sie do wskazanej w zawiadomieniu przyczyny
usunigcia Informacji Gospodarczych, w szczegélnosci przedstawié stosowne wyjadnienia oraz
dokumenty potwierdzajgce istnienie zobowigzania. W przypadku niewywiazania sie z tego
obowigzku ERIF rozpatrzy sprawe i podejmie decyzje na podstawie posiadanych Informacji i
dokumentdéw.

18. W przypadku whniesienia zastrzezenia przez Klienta sprawa podlega ponownemu rozpatrzeniu
przez ERIF.

19, Brak zastrzezenia Klienta w terminie 14 dni od wystania zawiadomienia powoduje usuniecie
Informacji Gospodarczych przez ERIF.

20, Ponowne przekazanie przez Klienta Informacji Gospodarczych, ktére zostaty usuniete przez
ERIF na podstawie ust. 12 lub 19, jest mozliwe wylacznie po ustaniu przyczyny usuniecia. Klient ma
obowigzek zawiadomi¢ ERIF o ponownym przekazaniu Informacji Gospodarczych.

21. W przypadku powziecia przez ERIF innych informacii mogacych wskazywad, ze Informacje
Gospodarcze sg niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub 2ostaty udostepnione z naruszeniem
Ustawy, ERIF przekazuje te informacje Klientowi w celu podjecia przez niego decyzji w przedmiocie
uzupetnienia, aktualizacji, sprostowania lub usunigcia tych informacji.

22. Jezeli Umowa o Udostepnianie Informacji Gospodarczych to przewiduje, ERIF moze
powiadomi¢ Zainteresowanego o przekazaniu, uzupetnieniu, sprostowaniu, aktualizacji lub
usunieciu dotyczacych go informacii.

23. Powiadomienie moie byc skierowane do Zainteresowanego przy uzyciu sposobdw
komunikacji okreslonych w § 2 ust. 1 pkt. 4-6 lub ust. 2.

24, Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie w przypadku powziecia przez ERIF
uzasadnionej informacji o nieistnieniu lub wygasnigciu zobowigzania lub innej informacji mogacej
wskazywac, ie Informacje Gospodarcze sg niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty
udostepnione z naruszeniem Ustawy, od podmiotu innego niz Zainteresowany, jego przedstawiciel
ustawowy lub pefnomocnik. W przypadku powziecia takiej uzasadnionej informacji od
Zainteresowanego, jego przedstawiciela ustawowego lub pethomocnika stosuje sie postanowienia

Rozdziatu 10.

§ 7. Sktadanie wnioskéw do ERIF o ujawnienie Informacji Gospodarczych.
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Whiosek o ujawnienie Informacji Gospodarczych moie ztozy€ kaidy Uprawniony, 2
zastrzeZeniem ust. 2-3.
2. Whiosek o ujawnienie Informacji Gospodarczych dotyczacych konsumenta moie ztoiyé
wytacznie Klient, ktéry zawart z ERIF Umowe o Udostepnianie Informacji Gospodarczych na pi$mie
oraz posiada upowaznienie tego konsumenta do wystapienia z wnioskiem o ujawnienie tych
infoermacji, udzielone nie wezesniej niz w okresie 60 dnl przed ztozenlem wniosku.
3. Whioski o ujawnienie Informaciji Gospodarczych dotyczacych konsumenta lub postuzenia sig
podrobionym lub cudzym dokumentem moga sktadaé ponadto:
1) podmioty, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy
2) inne biura informacji gospodarcze]
3) instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo
bankowe.
4, Whioski o ujawnienie Informacji Gospodarczych mogg by¢ skfadane przy uiyciu sposobéw
komunikacji okreélonych w § 2 ust. 1 pkt. 1-4 lub ust. 2. Umowa o Udostepnianie Informacji
Gospodarczych moie przewidywaé, e Klient moie sktada¢ wnioski o ujawnienie Informacii
Gospodarczych przy uzyciu tylko niektérych z tych sposobéw komunikacji.
5. Whiosek o ujawnienie Informacji Gospodarczych powinien zawleraé okreslenie kryterium
wyszukiwania informacji, ktérym jest:
1) w przypadku osoby fizycznej — PESEL lub inny numer potwierdzajgcy toisamos¢ (wytgcznie
dla osoby nieposiadajgcej PESEL)
2) w przypadku osoby fizyczne] prowadzacej dziatalnoé¢ gospodarcza, osoby prawnej lub
jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowoscl prawnej — NIP lub inny numer identyfikacyjny
(wytacznie w przypadku osoby zagranicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt 5 lit. b i ¢ ustawy z dnia 6
marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsiebiorcéw zagranicznych 1 innych osdb zagranicznych
w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskie] {tekst jednolity: Dz. U. 22019 r,,
poz. 1079 z péin. zm.).
6. Jezeli wniosek o ujawnienie Informacji Gospodarczych nie okresla zakresu poszukiwanych
informacji, uwa%a sie, ze wniosek obejmuje 2adanie ujawnienia wszystkich Informacji
Gospodarczych dotyczacych podmiotu okre$ionego w oparciu o podane kryteriumwyszukiwania.
7. Whniosek o ujawnienie Informacjl Gospodarczych moze obejmowal wylqcznie iadanie
udzielenia Informacji, czy w Systemie ERIF znajdujg sie Informacje Gospodarcze dotyczace podmiotu
okreélonego w oparciu ¢ podane kryterium wyszukiwania, bez ujawnienia tresci tych informacji.

8. Whniosek o ujawnienie Informacji Gospodarczych dotyczacych podmiotu niebedgcego
konsumentem moie dotyczyé takze Informacji Gospodarczych Przechowywanych w innym biurze
informacji gospodarczej lub biurach Informacji gospodarcze] (dalej: ,Wnlosek Jednolity”).

9, Klient moie ztozy¢ Wniosek Jednolity przy uiyciu kanatéw komunikacji okreslonych w
Umowie o Udostepnianie Informacji Gospodarczych.

10. Uprawniony nie bedacy Klientem moie ztotyé Wniosek Jednolity przy uiyciu kanatéw
komunikacji okre$lonych w § 2 ust. 1 pkt 1 lub ust. 4 niniejszego Rozdziatu.

§ 8. UjJawnianie Informacji Gospodarczych przez ERIF.

1 Ujawnianie Informacji Gospodarczych moze nastepowat przy uzyciu sposobéw komunikacji

okreslonych w § 2 ust. 1 pkt. 1-6 lub ust. 2. Umowa o Udostepnianie Informacji Gospodarczych mo:v.e/
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przewndywac, Ze Biuro ujawnia Informacje Gospodarcze Klientowi przy uyciu tylko niektérych z tych
sposobdw komunikac]i.

2. ERIF ujawnia Informacje Gospodarcze w formie odpowiedniej do formy ztoonego wniosku,
chyba e uzgodniono z Uprawnionym inng forme ujawniania tych informacji.

3. ERIF ujawnia Informacje Gospodarcze w zakresie okre$lonym we wniosku.

4. Jeieli Umowa o Udostepnianie informacji Gospodarczych to przewiduje, ERIF moie

zawiadomic Klienta o przekazaniu, uzupeinieniu, sprostowaniu, aktualizacji lub usunieciu Informacji
Gospodarczych dotyczacych podmiotu okreélonego w oparciu o wskazane przez Klienta kryterium
wyszukiwania (monitorowanie). Nie dotyczy to Informacji Gospodarczych dotyczacych dtuznika
bedacego konsumentem.

5. Ujawnienie tresci Informacji Gospodarczych, ktérych dotyczyto zawiadomienie, nastepuje
na wniosek Klienta ztozony zgodnie z postanowieniami § 7

Rozdziat 4.

Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzaniem archiwalnych
Informacji Gospodarczych.

1. Po usunieciu Informacji Gospodarczych przex ERIF, informacje te moga byé nadal
przetwarzane przez ERIF wyltacznie jako informacje archiwalne, w celu, zakresie i na zasadach
okreglonych w art. 21.

2. Informacje Gospodarcze dotyczace konsumentéw nie moga byé przetwarzane jako
informacje archiwaine.
3. Informacje Gospodarcze dotyczace podmiotdw niebedacych konsumentami moga byé

przetwarzane jako informacje archiwalne wytgcznie po pozbawieniu tych informacji elementéw
umotliwiajgcych identyfikacje podmiotdw, ktérych dotycza te informacje, z pozostawieniem
wylgcznie elementow okreslonych w art. 21 ust. 4 Ustawy.

4, Informacje archiwalne moga by¢ przetwarzane wylgcanie do celéw statystycznych, w
szczegblnosci do sporzadzania zestawien, raportdw lub analiz.
5. ERIF przechowuje informacje archiwalne przez okres nie diuiszy ni: 10 lat od dnia, kiedy

informacje te staty sie informacjami archiwalnymi.

Rozdzial 5

Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzaniem innych
danych dotyczacych wiarygodnosci platniczej.

§ 1. Stosowane rozwigzania organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzanlem danych
dotyczacych wiarygodnoécl platniczej udostepnionych przez Instytucje dysponujace takimi
danymi majace siedzibg w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej
lub paristwach czionkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stronach
umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym.

1. ERIF moie przetwarzac dane dotyczace wiarygodnosci pfatnicze] udostepnione ERIF przez
instytucje dysponujace takimi danymi majgce siedzibe w panstwach cztonkowskich Unii

"
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Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub paristwach cztonkowskich Europejskiego Porozumienia
o Walnym Handlu (EFTA) - stronach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, o ktdrych mowa
w art, 9 Ustawy.

2. Dane, o ktérych mowa w ust. 1 mogg by¢é przetwarzane w celu realizacji ztozonych w ERIF
whnioskéw o ujawnienie tych danych.

3. Zasady wymiany danych okreéla porozumienie zawarte przez ERIF z instytucja, o ktdrej
mowa w ust. 1., z zastrzezeniem ust. 4 5.

4, ERIF przyjmuje oraz ujawnia dane w zakresie okreslonym we wniosku.

5. Ujawnienie danych dotyczacych konsumenta nastepuje, jezeli podmiot wystepujacy z
wnloskiem posiada upowaznienie tego konsumenta. Upowainienie okrefla zakres danych
przeznaczonych do ujawnienia.

§ 2. Stosowane rozwigzanla organizacyjne oraz techniczne zwigzane z przetwarzaniem danych
udostepnionych przez Instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnla 29 sierpnia 1997
r. Prawo bankowe.

1 ERIF mote przetwarza¢ dane dotyczace wiarygodnosci ptatniczej, udostgpnione przez
instytucje o ktérych mowa w art. 105 ust, 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tekst
jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz. 2357, z péZn. zm.).

2. Dane, o ktérych mowa w ust. 1, mogq by¢ przetwarzane w celu realizacji ztoionych w ERIF
whnioskéw o ujawnienie tych danych.
3. Udostepnienie danych moze nastapié, jezeli podmiot wystgpujacy z wnioskiem o ujawnienie

tych danych uzyskat pisemne upowaznienie osoby, ktérej dotycza te dane. Upowaznienie okreéla
zakres danych przeznaczonych do udostepnienia.

4. Sposdb udostepniania danych okresla umowa o wspdétpracy zawarta pomigdzy ERIF oraz
instytucja, o ktérej mowa w ust. 1. Umowa zawiera wzér upowainienia, o ktérym mowa w ust.3,

Rozdziat 6.

Sposoby realizacji prawa dostepu do Informacji Gospodarczych oraz do informacjl z Rejestru
Zapytat.

1. Kazdy Zainteresowany moze uzyskaé dostep do Informacji Gospodarczych dotyczacych tego
Zainteresowanego oraz do informacji z Rejestru Zapytai po zfozeniu wniosku o udzielenle tych
informacji przez ERIF, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Z wnioskiem o udzielenie informacji z Rejestru Zapytah mogq wystapi¢ takie podmioty, o
ktérych mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy. Informacji o wnioskach ztozonych przez te podmioty nie
ujawnia sie Zainteresowanemu,.

3. Whiosek mote byé ztozony przy uzyciu nastepujacych sposobdw komunikacii:

1) serwisu www,

2) w formie pisemnej (korespondencyjnie lub osobiécie w siedzibie ERIF)

4, ERIF udziela informacji w formie odpowledniej do ztotonego wniosku, chyba ze uzgodniono
z Zainteresowanym inng forme udzielenia tych informacji.

5. ERIF udziela informacji w zakresie okre$lonym we wniosku. Jezeli wnlosek nie okresla

zakresu 2gdanych Informacji, uwaza sie, ze wniosek dotyczy udzielenia informacji w petnym zakresie

o

[
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dotyczacym zaréwno Informacji Gospodarczych dotyczacych Zainteresowanego, jak i informacji z
Rejestru Zapytan.
6. Dla Zainteresowanego bedacego konsumentem dostep do informacji Gospodarczych
dotyczacych tego Zainteresowanego jest bezptatny, jezell nastepuje nie czesciej niz raz na 6
miesigcy. W pozostatych przypadkach ERIF moze pobieraé optate za dostep. Wysokosé optaty nie
motze przekraczac 0,5% minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepiséw
ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r. o minimainym wynagrodzeniu za prace (tekst jednolity: Dz. U.
z2018r., poz. 2177 z pdin. zm,).
7. Dla Zainteresowanego bedgcego konsumentem, a takie dla podmiotéw, o ktérych mowa w
art. 25 ust, 1 Ustawy, dostgp do informacji z Rejestru Zapytan jest bezptatny, jezeli nastepuje nie
czgsciej niz raz na 6 miesiecy. W pozostatych przypadkach ERIF moze pobierat optate za dostep.
Wysokosc optaty nie moze przekraczaé 0,5% minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie przepiséw ustawy, o ktérej mowa w ust. 6.

Rozdziat 7.

Przetwarzanie danych dotyczacych procesu Udostepniania Informacji Gospodarczych.

1. ERIF moze przetwarzac dane dotyczace procesu Udostepniania Informacji Gospodarczych,
w s2czegblnosci w celu zapewniania moiliwoéci nadzoru oraz kontroli prawidtowosci tego procesu.
Dane takie nie stanowig Informacji Gospodarczych.

2. ERIF moze ujawni¢ dane dotyczace procesu udostepniania Informacji Gospodarczych
wytacznie w nastepujacych przypadkach: .

1) na igdanie uprawnionego organu wtadzy publicznej

2) na potrzeby postepowari reklamacyjnych lub sadowych, w zakresie niezbednym do

wykazania zachowania naleiytej starannoéci przez ERIF przy wykonywaniu jego obowigzkéw
wynikajacych z Ustawy, Regulaminu lub Umowy o Udostgpnianie Informacji Gospodarczych.

Rozdzial 8.
Sposoby zabezpieczenia Informacjl Gospodarczych przed dostepem oséb niepowotanych.

§ 1. Zabezpieczenia zwigzane z organizacjg procesu zawarcia Umowy o Udostepnianie
Informacji.

1. Warunkiem zawarcia Umowy o Udostepnianie Informacji Gospodarczych  jest
przeprowadzenie przez ERIF weryfikacji tozsamosci Klienta. W tym celu ERIF moze zazadaé od
Klienta przedstawienia stosownych dokumentéw, w szczegélnosci:

1) dokumentu tozsamosci (w przypadku Klientéw bedacych osobami fizycznymi),

2} odpisu z wtasciwego rejestru lub ewidencji (w przypadku Klientdw bedacych osobami
fizycznymi proWadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg albo osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowoici prawnej),

3) zaswiadczenla o nadaniu NIP (jezeli zostat nadany), %
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zatwiadczenia o nadaniu REGON {jezeli zostat nadany).
Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2-4 mogg by¢ przedstawiane w oryginatach lub w

uwierzytelnionych kopiach.

3.
1)

2}

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1:

Klient okazuje oryginat dokumentu toisamosci — gdy zawarcie umowy nastepuje w
bezposredniej obecnosci stron;
Klient przekazuje kopie dokumentu to2samosci ograniczong do danych wymienionych w art.
2 ust. 1 pkt 2 lub 3 Ustawy oraz danych dotyczgcych dokumentu toisamoéci — gdy zawarcle
umowy nastepuje na odleglosé.

§ 2. Zabezpleczenia zwigzane z nawigzanlem wspétpracy z Klientem ustawowo obowiazanym
do przekazywania infoermacjl Gospodarczych do ERIF.

Postanowienia niniejszego paragrafu majq zastosowanie do Klientow, bedacych organami
wiaciwymi wierzyclela w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnlonym do alimentéw, wiaéciwymi Jednostkami organizacyjnymi wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.0
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, lub whasciwymi wedtug przepiséw Kodeksu
karnego wykonawczego sadami w postgpowaniu dotyczacym wykonania prawomocnego
wyroku skazujgcego za przestgpsiwo lub wykroczenie, wyroku warunkowo umarzajgcego
postepowanle, postanowienia o kosztach sadowych albo postanowienia o natozeniu plenigznej
kary porzadkowej.

Nawigzanie wspétpracy z Klientem, o ktérym mowa w ust. 1, nastgpuje na podstawie zgioszenia
dokonanego na udostepnionym przez ERIF formularzu zgtoszenlowym.

Warunkiem przyjecia zgloszenia jest przestanie prawidtowo wypeinionego formularza
2gtoszeniowego podpisanego przez osoby uprawnione do reprezentowania Klienta. W
przypadku osoby nieposiadajacej uprawnienia do reprezentacji 2 mocy ustawy lub statutu ERIF
moie wymagaé, aby uprawnienie do reprezentowania zostato wykazane stosownym
dokumentem, np. petnomocnictwem udzielonym przez osobg uprawniong do reprezentacji z
mocy ustawy lub statutu.

Do skutecznego dokonania zgtoszenia wystarczy przestanie kopii wypetnionego i podpisanego
formularza zgtoszeniowego w formie skanu za poérednictwem dedykowanego serwisu www lub
paczta elektroniczng na wskazany przez Biuro adres emall lub faksem na wskazany przez Biuro
numer faksu. Klient ma obowiazek dostarczyé oryginat wypetnionego i podpisanego formularza
do Biura w terminie 7 dni od dokonania zgtoszenia za poérednictwem poczty elektronicznej lub
faksu.

W zgtoszeniu Klient dokonuje takie ustanowienia Uzytkownikéw upowainionych do korzystania
2 Konta Uzytkownika w Systemie ERIF, a Kiient bedacy organem wiasciwym wierzyciela w
rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw lub wtaéciwa jednostkq organizacyjna wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpcze]
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia S czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pleczy
zastepczej — takie wyboru kanatu kemunikacji w celu przekazywania informacjl Gospodarczych
do ERIF.

Formularz zgtoszeniowy, o ktérym mowa w ust. 2, moze zawiera¢ nastgpujace dane:

1) w zakresie danych dotyczacych Klienta: /
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a) hazwa,
b) NIP,
c) adres siedziby,
¢) adres do korespondencji,
e) telefon,
f) email;
2) w zakresie danych dotyczacych oséb uprawnionych do reprezentacji Klienta:
a) imig i nazwisko,
b} stanowisko;
3) w zakresie danych dotyczacych Uzytkownikdw:
a) imie i nazwisko,
b) stanowisko,
c) telefon.
d} email.
Klient moze w kazdym czasie dokona¢ zmiany ustanowionych Uzytkownikéw upowaznionych do
korzystania z Konta Uiytkownika w Systemie ERIF lub dokona¢ aktualizacji ich danych,

przekazujac stosowne informacje na odrebnym formularzu, z zachowaniem wymagan
okreslonych w ust. 4 i w zakresie niewykraczajgcym poza zakres danych okreélony w ust. 6.

§ 3. Zabezpleczenia zwijzane z organizacfq procesu Udostepnlania Informacjl Gospodarezych.

1

Proces udostgpniania Informacji Gospodarczych przez ERIF zapewnia moiliwosé

przeprowadzenia identyfikacji osoby uzyskujacej dostep do Informacji Gospodarczych.

Wszelka komunikacja z Klientem w zwigzku 2 procesem Udostepniania Informacji

Gospodarczych odbywa sie wylgcznie za posrednictwem upowaznionych przedstawicieli Klienta, w
szczegolnosci za posrednictwem petnomocnikéw lub oséb upowaznionych przez Klienta zgodnie 2

postanowieniami Rozdziatu 3 § 1 pkt. 5-, przy uiyciu wskazanych przez Klienta danych adresowych
lub teleadresowych.

3. Dostep do Konta Uzytkownika zabezpieczony jest konlecznodcig podania indywidualnego
identyfikatora {loginu) oraz znanego wytacznie Uzytkownikowi hasta.

4, Hasto musi zawierac co najmniej 8 znakéw, w tym wielkie i mate litery oraz cyfry.

5. Hasto moie by¢ wygenerowane automatycznie przez System ERIF. Jezeli Umowa o

Udostepnianie Informacji Gospodarczych to przewiduje, hasto mote by¢ ustalone indywidualnie
przez Uzytkownika.

6. W przypadku przekazywania identyfikatoréw drogg korespondencyjng, login oraz hasto sg
wysytane w odrebne] korespondencji.

7. Uzytkownik ma obowigzek chroni€ login i hasto przed dostepem oséb niepowotanych.

8. Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za skutki mogace wynikaé z udostepnienia przez
Uzytkownika loginui | hasta osobie niepowotanej.

g. W przypadku powzigcia przez ERIF informacji o utracie lub ujawnieniu hasta przez

Uzytkownika osobie trzeciej, hasto zostaje anulowane. System ERIF generuje automatycznie i wysyta
Uzytkownikowi nowe hasto.

10. Klient oraz Uiytkownik majg obowigzek niezwtocznie zawiadomié¢ ERIF o wszelkich
dostrzezonych nieprawidtowosciach w dziataniu Systemu ERIF lub innych nieprawidtowoéciach w

przebiegu procesu Udostepniania Informacji Gospodarczych. /
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§ 4. Zabezpieczenla zwiazane z kontrola dostepu do pomleszczeri oraz urzadzeri stuiacych do
" przetwarzania Informac]i Gospodarczych.

1. Budynki, w ktérych znajdujg sie pomieszczenia ERIF, podlegajq catodobowej ochronie przez
wyspecjalizowang firme zewnetrzng.

2. ERIF dokonuje cokreélenia pomieszczert tworzacych obszar, w ktérym przetwarzane s3
informacje Gospodarcze.

3. ERIF zabezpiecza pomieszczenia oraz urzadzenia, przy uiyciu ktérych przetwarzane s
Informacje Gospodarcze, w szczegélnoéci poprzez uiycie:

1) systemu alarmowego;

2) instalacji przeciw potarowej;

3) systemu kontroli dostepu do pomieszczeri w kidrych przetwarzane i przechowywane s3
informacje gospodarcze;

4) urzadzerh zabezpieczajacych przed utrata danych na skutek awarii zasilania lub zaktécert w
sieci zasilajgcej.

4. ERIF stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrong przetwarzania danych

osobowych zgodne z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnla 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) .

5. ERIF stosuje procedury dotyczace sposobu zabezpieczania zbioru danych osobowych przed
dostepem oséb niepowotanych. Procedury te dotycza w szczegdinoscl okreélenia:

1) sposobu prowadzenia ewidenc]ji wszystkich os6éb korzystajgcych z Systemu ERIF;

2) sposobu przydziatu identyfikatoréw i haset dla pracownikéw ERIF majacych dostgp do
Systemu ERIF oraz procedur ich obstugl, w tym sposobu postgpowania w przypadku utraty
identyfikatora lub hasta;

3) zasad rozpoczecia i zakoriczenia pracy w Systemie ERIF;

4) metod i czestotliwoéci sprawdzania obecnoéci wiruséw komputerowych oraz metod ich
usuwania;

5) sposobéw i czasu przechowywania oraz niszczenia no$nikéw informacji, w tym kopii
Informatycznych i wydrukdw;

6) sposobdéw dokonywania przegladéw i konserwacji systemu informatycznego ze szczegdlnym
uwzglednieniem sposobu ochrony danych zawartych na informatycznych noénikach danych;

7) sposobéw postepowania w zakresie komunikac]i w lokalnej sieci komputerowej oraz w sieci
Internet;

8) sposobéw szyfrowania danych podczas transmisji;

9) zasad korzystania z komputerdéw stacjonarnych oraz przenosnych;

10) metody i czestotliwoscl tworzenia kopii awaryjnych oraz sposobdw ich przechowywania,
sprawdzania i niszczenia;

11) postepowania pracownikéw ERIF w przypadku, gdy stwierdzono naruszenle zabezpieczeri
urzadzeri, systemu informatycznego lub pomieszczert, w ktérych przetwarzane sg informacje
gospodarcze.

12) okreslenia zasad ochrony informacji stanowigcych tajemnice stuzbows.

6. Treé¢ procedur udostepniana jest do wgladu osobom upowatnionym do ich kontroli. /
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Rozdziat 9.

Sposoby Informowania o optatach za ustugi $wiadczone przez ERIF.

1. Informowanie o wysokosci i sposobie wnoszenia oplat za ustugi $wiadczone przez ERIF
odbywa sig poprzez zamieszczanie stosownych informacji na stronach internetowych ERIF.

2. Wysokosc opfat za ujawnianie Informacji Gospédarczych okresla cennik uchwalony przez
2arzad ERIF

3. W przypadku, gdy wysokos¢ i sposéb wnoszenia optat przez Klienta zostaly okreslone w
Umowie o udostgpnianie Informacji Gospodarczych, stosuje sig postanowienia tej umowy.

4. Opfata za kazdorazowe ujawnienie informacji Gospodarczych organom paristwowym

wymienionym w art. 25 ust. 1 Ustawy, nie moze by¢ wyzsza niz 0,5% minimalnego wynagrodzenia
za prace ustalonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace.
5. Optata za ujawnienie Informacji Gospodarczych w ramach realizacji Wniosku Jednolitego
ztozonego w ERIF nie moie by¢ wyisza niz 30 zt od Informacji Gospodarczych z jednego biura
informaciji gospodarczej.

Rozdziat 10.

Tryb wnoszenia i rozpatrywania Sprzeciwu
oraz postgpowania ERIF w przypadku otrzymania Sprzeciwu.

§ 1. Tres¢, forma i sposéb wnoszenia Sprzeciwu,

1. Zainteresowany moie wnieé¢ do ERIF Sprzeciw wobec dotyczacych go Informacji Gospodarczych
majacych status informaciji aktualnych.

2. W Sprzeciwie Zainteresowany motie qdac uaktualnienia lub usuniecia Informacji Gospodarczych.

3. Jesli Informacje Gospodarcze, ktdrych dotyczy Sprzeciw, nie sg przechowywane w bazie danych
ERIF, Sprzeciw uznaje si¢ za bezzasadny, zawiadamiajac o tym Zainteresowanego wraz z
pouczeniem o tredci art. 21a ust. 8 Ustawy.

4, Sprzeciw moze by¢ wniesiony wytacznie:

1} w formie pisemnej osobiscie w siedzibie ERIF lub droga pocztowa na adres siedziby ERIF;
2} droga elektroniczng, za posrednictwem strony internetowej www.erif.pl lub poczty
elektronicznej na adres wskazany na ww. stronie internetowe;.

5. Sprzeciw moie zostac wniesiony réwniez na formularzu. ERIF udostgpnia formularz sprzeciwu w
formle pisemnej ~ w swojej siedzibie, oraz w formie elektronicznej - na swoich stronach
internetowych.

6. Sprzeciw powinien zawierac:

1} imieinazwisko albo nazwe (ﬁ}me) Zainteresowanego;

2} w przypadku Sprzeciwu wnoszonego przez przedstawiciela ustawowego albo petnomocnika -
imig i nazwisko te] osoby, przy czym dane te moga wynikaé z zataczonego petnomocnictwa;

3) w przypadku Sprzeciwu wnoszonego w formie pisemnej - adres do doreczen, odpowiednio,

Zainteresowanego lub jego przedstawiciela ustawowego albo petnomocnika; V
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4) w przypadku Sprzeciwu wnoszonego drogg elektroniczng - adres e-mail;

5) numer Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnoéci (PESEL) Zainteresowanego
bedacego osoba fizyczng;

6) numer identyfikacji podatkowej (NIP) Zainteresowanego begdacego osobg fizyczng wykonujgca
we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, osobg prawng lub jednostk organizacyjna;

7) oznaczenie zobowigzania, ktérego dotycza Informacje Gospodarcze objgte Sprzeclwem,
obejmujace co najmniej: oznaczenie wierzyciela - imie, nazwisko oraz PESEL albo nazwa (firma)
oraz NIP, tytut prawny, kwote i walutg;

8) co najmniej jedno z 23dan, o ktérych mowa w ust. 2;

9) wskazanie okolicznoéci uzasadniajacych Sprzeciw wraz z ich udokumentowaniem;

10) w przypadku Sprzeciwu wnoszonego w formie pisemnej - wiasnoreczny, czyteiny podpis
Zainteresowanego albo -~ w przypadku Sprzeciwu wnoszonego przez przedstawiciela
ustawowego albo petnomocnika Zainteresowanego — podpis te] osoby.

7. Sprzeciw moze byé wniesiony przez petnomocnika. Peinomocnictwo powinno by udzielone w
formle pisemnej.

Do Sprzeciwu naley zalaczyé co najmniej kserokopie pefnomocnictwa. W przypadku Sprzeciwu

wnoszonego w drodze elektronicznej konieczne jest dotgczenie czytelnego skanu lub zdjecia

peinomocnictwa.

§ 2. Dokumentowanie Sprzeciwu.

1. Zainteresowany powinien udokumentowaé okolicznosci uzasadniajgce Sprzeciw. W tym celu
Zainteresowany powinien zataczyé do Sprzeciwu dokumenty potwierdzajace przytoczone w
Sprzeciwie okolicznosci faktyczne oraz prawne - w oryginatach lub czytelnych kopiach.

2. Katalog przyktadowych rodzajéw dokumentéw mogacych potwierdzac nieistnienie lub wygasnigcie
zobowigzania albo stanowié podstawe do aktualizacji Informacji Gospodarczych stanowi zatgcznik
do niniejszego Regulaminu.

3. W przypadku nieudokumentowania okolicznoéci uzasadniajgcych Sprzeciw w sposéb opisany w ust.
1, ERIF niezwtocznie wzywa Zainteresowanego do udokumentowania tych okolicznosci w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni, pouczajac go w stosownym przypadku, e
niezastosowanie sie do wezwania moie skutkowaé uznaniem Sprzeciwu za bezzasadny.

4. Jeieli Zainteresowany nie udokumentowat okolicznosci uzasadniajgcych Sprzeciw w terminie
wyznaczonym w wezwaniu, ERIF uznaje sprzeciw 2a bezzasadny, chyba e braki s tego rodzaju, ze
nie uniemoiliwiajg ani nie utrudniajg w sposéb istotny rozpatrzenia Sprzeciwu.

§ 3. Rozpatrywanie Sprzeclwu.

1. Po otrzymaniu Sprzeciwu wtlasciwie udokumentowanego, ERIF niezwtocznie wstrzymuje
ujawnianie Informacji Gospodarczych objetych Sprzeciwem na okres do 30 dni w przypadku, gdy
na podstawie informac]i zawartych w Sprzeciwle oraz zafaczonych dokumentach zachodzi
uzasadnione przypuszczenle, ze informacje te dotyczg zobowigzania, ktére nie istnieje albo

wygasto.
2. W przypadkach nieobjetych ust. 1 ERIF moie wstrzymaé ujawnianie Informacji Gospodarczych
objetych Sprzeciwem na okres nie dfuiszy niz 30 dni. /
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4. ERIF informuje Klienta i Zainteresowanego o wstrzymaniu ujawniania Informacji Gospodarczych,
wskazujac termin, na jaki ujawnianie Informacji Gospodarczych zostato wstrzymane.

5. ERIF moze przedtuzy¢ okres wstrzymania ujawniania informacji Gospodarczych do tgcznie nie dtuzej
niz 45 dni od dnia wstrzymanla, gdy rozpatrzenie Sprzeciwu wigze sig ze szczegdlnymi trudnoéciami,
Informujgc o tym Klienta i Zainteresowanego oraz wskazujac termin, na jaki wstrzymanie ujawniania
Informacji Gospodarczych zostato przedtuzone oraz przyczyne przedtuienia.

6. W przypadku wstrzymania ujawniania Informacji Gospodarczych objetych sprzeciwem ERIF
rozpatruje Sprzeciw w terminie nie diuiszym anizeli okres, na jaki wstrzymano ujawnianie
Informacji Gospodarczych objetych Sprzeciwem.

7. W pozostatych przypadkach ERIF rozpatruje Sprzeciw w terminie nie dtuiszym niz 30 dni od dnia
otrzymania przez ERIF Sprzeciwu speiniajacego wymagania formalne oraz wilaéciwie
udokumentowanego.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, jezeli rozpatrzenie Sprzeciwu wigie sig ze szczegdinymi
trudnoéciami, ERIF moze przediuzy¢ termin rozpoznania Sprzeciwu na okres, ktéry tacznie nie
przekracza 45 dni od dnia otrzymania przez ERIF Sprzeciwu spetniajgcego wymagania formalne oraz
wiasciwie udokumentowanego, informujgc o tym Klienta i Zainteresowanego oraz wskazujgc nowy
termin rozpatrzenia Sprzeciwu oraz przyczyne przedtuzenia.

9. W przypadku podania przez Zainteresowanego w Sprzeciwie danych niewystarczajacych do
rozpatrzenia Sprzeciwu, ERIF zwraca sie do Zainteresowanego o dodatkowe wyjasnienia. W
przypadku nieudzielenia wyjasniert w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni, ERIF rozpatruje
Sprzeciw na podstawie danych zawartych w Sprzeciwie, z zastrzezeniem ust. 10-12.

10.Rozpatrujgc Sprzeciw, ERIF moie zwrécic sig do Kiienta o wyjaénienia. Zwracajyc sie o wyjasnienia
do Klienta ERIF dorecza Klientowi Sprzeciw wraz z dokumentami przedtoionymi przez
Zainteresowanego, wzywajac go do ustosunkowania sig do Sprzeciwu oraz udzielenia wyjasniert w
wyznaczenym w tym celu terminie, nie dtuzszym niz 14 dni.

11. Ustosunkowujgc si¢ do Sprzeciwu, o ile w wezwaniu ERIF nie wskaze inaczej, Klient powinien
odnies¢ sig do wszystkich okolicznoéci uzasadniajgcych Sprzeciw wskazanych przez
Zainteresowanego, jak rowniez udzieli¢ zadanych przez ERIF wyjaénieni. Jezeli Klient kwestionuje
okolicznosci uzasadniajace Sprzeciw, powinien wskazaé i udokumentowaé okolicznoéci
uzasadniajgce jego stanowisko. Postanowienia § 2 ust. 11 3 stosuje sie odpowiednio.

12. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego Klientowi na ustosunkowanie sie do
Sprzeciwu, ERIF rozpatruje Sprzeciw na podstawle informacji 2awartych w Sprzeciwie i
dokumentach przedioionych przez Zainteresowanego. W takim przypadku ERIF, na podstawie
catoksztattu okolicznosci, moze uznaé okolicznosei uzasadniajgce Sprzeciw za przyznane przez
Klienta, o czym Klient jest pouczany w wezwaniu.

13. Po rozpatrzeniu Sprzeciwu ERIF:

1) dokonuje aktualizacji Informaciji Gospodarczej - w razie uzyskania uzasadnionej informaciji:
a) o postepowaniach dotyczacych zobowigzania,
b) o kwestionowaniu zobowigzania przez Zainteresowanego w catoécl lub czesci;
c) o tym, ze Zainteresowany uznaje roszczenie za przedawnione;
d) otym, ze dane dotyczgce Zainteresowanego sq nleprawidtowe lub nieaktualne;
2) usuwa Informacje Gospodarcze - w razie uzyskania uzasadnionej informacji o tym, ze :
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a) Klient zostat wykreslony z wiaéciwego rejestru albo ewlidencji lub trwale zaprzestat
wykonywanla dziatalnoscl gospodarczej;

b) w przypadku Informacji Gospodarczych o postuieniu si¢ podrobionym lub cudzym
dokumentem - upfyneto 10 lat liczac od korica roku, w ktérym ERIF otrzymat te
Informacje Gospodarcze;

¢) zobowigzanie nie istnieje lub wygasto;

d) uplynely 3 lata od ostatniej aktualizacji Informacji Gospodarczych;

e) uplyneto 10 lat od dni przekazania Informacji Gospodarczych do ERIF;

f) w przypadku Informacji Gospodarczych dotyczacych konsumenta - uplyneto 10 lat od
dnia, w ktérym roszczenie stato si¢ wymagalne;

g) w przypadku Informacji Gospodarczych dotyczacych konsumenta, jeteli roszczenie
zostato stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego
do rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, jak
réwniez ugoda zawarty przed sadem albo przed sadem polubownym albo ugoda
zawarta przed mediatorem | zatwierdzong przez sad — uplyngto 10 lat od dnia
stwierdzenia roszczenia;

3) uznaje Sprzeciw za bezzasadny —w pozostatych przypadkach.

14.W przypadku powzigcia przez ERIF w toku rozpatrywania Sprzeciwu uzasadnionych watpliwosci
dotyczacych aktualnoéci, prawdziwosci lub kompletnoéci Informacji Gospodarczych w zakresie
nleobjetym ust. 1 | 2 powyze], ERIF moze zawiesi¢ ujawnianie tych Informacif Gospodarczych na
czas wyjasniania sprawy miedzy stronami Jub przez wiaéciwy organ albo usungé te Informacje
Gospodarcze.

15.0 dokonaniu aktualizacji, usunieciu oraz zawieszeniu ujawniania Informacjl Gospodarczych w
wyniku rozpatrzenia Sprzeciwu, jak réwniei o uznaniu Sprzeciwu za bezzasadny, ERIF informuje
Klienta, ktéry przekazat te informacje Gospodarcze, a takie Zainteresowanego, pouczajac go, i
ponowne whiesienie Sprzeciwu w oparciu o te same okolicznosci faktyczne i prawne spowoduje
pozostawienie Sprzeciwu bez rozpatrzenla.

§ 4. Treéé, forma i spos6b przekazywania informacji w zwlgzku z rozpatrywaniem Sprzeciwu.

1. Wszystkie komunikaty, w tym wezwania, informacje i pouczenia, kierowane w wigzku ze
Sprzeciwem zaréwno do Klienta, jak i Zainteresowanego, zawierajy wskazanie podstawy prawnej
wynikajace] 2 Ustawy lub Regulaminu dla prowadzonych dziatai — w stosownym przypadku wraz z
uzasadnieniem koniecznoécl ich zastosowania w danym stanie faktycznym i prawnym.

2. Komunikacja z Klientem odbywa si¢ za poérednictwem poczty elektronicznej na adres email
wskazany w Umowie o Udostgpnianie Informacji Gospodarczych lub w zgtoszeniu, o ktérym mowa
w Rozdziale 8 § 1a. Jezeli w Umowie nie wskazano adresu email, komunikacja odbywa sie listem
poleconym na adres do doreczefi Klienta wskazany w Umowie o Udostepnianie Informacji
Gospodarczych, a jeéli Umowa o Udostepnianie informacjl Gospodarczych nie wskazuje adresu do
doreczer — na adres siedziby Klienta.

3. Komunikacja z Zainteresowanym odbywa sig w takiej samej formie, w Jakie] wniesiono Sprzeciw. Za
2goda lub na wniosek Zainteresowanego komunikacja z Zainteresowanym moze odbywac sie

"/
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réwnie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Zainteresowanego adres

email.
Rozdzlat 11.
Postanowienia koricowe.
1. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie stosuje sie przepisy Ustawy.
2. Regulamin podlega zatwierdzeniu przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki |

ogtoszeniu na jego stronie internetowej. Dotyczy to réwniez zmian do Regulaminu.
3. Zarzad Biura publikuje aktualng tresé Regulaminu na stronie internetowej Biura.

4. Postanowienia Rozdziatu 3 § 5 ust, 4 pkt 5 i 6 oraz ust. 5 pkt 3, Rozdziatu 3 § 6 ust. 9 oraz
Rozdziatu 10 § 3 ust. 13 pkt 2 lit. f | g Reguiaminu nie majg zastosowania do Informacji
Gospodarczych, ktére zostaty przekazane do ERIF przed dniem 13 listopada 2017 r.

Zatacznik: Katalog przyktadowych rodzajéw dokumentéw mogacych potwierdzaé nieistnienie lub
wygasniecie zobowigzania albo stanowit podstawe do aktualizacji informacji Gospodarczych.
Zatacznik do Regulaminu Zarzadzania Danymi ERIF BIG S.A.

Katalog przyktadowych rodzajéw dokumentéw mogacych potwierdzaé nielstnienie lub wygasniecle
zobowiazanla albo stanowié podstawe do aktualizacjl Informaci Gospodarczych.

1. Katalog przyktadowych rodzajow dokumentéw mogacych stanowic podstawe do
aktuallzacji Informacji Gospodarczych.

Dokumentowana okolicznosé: - Przyktadowe rodzaje dokumentéw: _ i _|
kwestionowanie przez dtuinika istnienia * oswiadczenie dtuinika, w ktérym
zobowigzania w catosci lub czesci, w tym dtuznik kwestionuje istnienie

odmowa uznania diugu zobowigzania w catoici lub w czesci, np.

odpowiedi na wezwanie do zaptaty |
zawierajaca odmowg zaptaty z powodu
bezzasadnosci 23dania
* odpowied? na pozew zawierajaca ‘
i3danie oddalenia powdédztwa z
powodu bezzasadnosci 2adania
® pozew o ustalenie nieistnienia
zobowiazania - |
uznaniu diugu przez diuznika w catoéci ¢ oswiadczenie dtuznika, w ktdrym
dtuznik uznaje dtug w catodci
® porozumienie zawierajgca uznanie ‘
‘ dtugu w catoscl, np. ugoda
® pismo procesowe zawierajace uznanie
powddztwa w catosci, np. odpowieds: nj

| pozew -
4
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uznaniu zobowigzania przez dtuznika za 1 o oéwladczenie diuznika, w kidrym
| przedawnione dtuznik powotuje sie na przedawnienie
| roszczenia, np.  odpowied? na
wezwanie do zapiaty
e pismo procesowe, w kt6rym dtuznik
podnosi zarzut przedawnienia
roszczenia, np. odpowiedi na pozew,
sprzeciw od nakazu 2aptaty, sprzeciw od
wyroku zaocznego, apelacja od wyroku
I ~ sadu pierwszej instangjl
wykonanie zobowigzania, w tym dokonaniu e pokwitowanie na kwotg nizsza niz
zaptaty w czesci kwota zalegtosci
e potwierdzenie dokonania przelewu na
L__ | kwotg niiszq niz kwota zaleglosci
oddalenie prawomocnym wyrokiem powddztwa e prawomocne orzeczenie sadu
obejmujacego czeé¢ zobowigzania oddalajgce powddztwo w czgsci wraz z
uzasadnieniem, z ktérego wynika, ze
przyczyng oddalenia byta bezzasadnos$¢

| I T R —
stwierdzenie prawomocnym wyrokiem, ze e prawomocne orzeczenie sadu
zobowiazanie w czeéci nle Istnieje lub wygasto | ustalajace nielstnienie zobowlazania w
czescl
I 8 [
| potracenie ze zobowigzania wierzytelnosci ] e ofwiadczenie dtuinika o dokonaniu
nizszej niz objeta zobowlgzaniem potracenia wraz z dokumentami

| potwierdzajgcymi istnienie i |
wymagalno$¢ wierzytelnosci zgtaszanej
do potracenia |
‘ e porozumienie zawierajgca potracenie
umowne, np. ugoda
| e prawomocne orzeczenie sadu
oddalajace powédztwo w czgsci wraz 2
| | uzasadnieniem, z ktérego wynika, ie
S ——————— przyczyna oddalenia byto potracenie
‘ zwolnienie dtuznika z diugu w czescl e ofwiadczenie wierzyciela o czgéciowym
‘ zwolnieniu z diugu oraz oswiadczenie
dtuznika o przyjeciu zwoinlenia
‘ ¢ porozumienie pomigdzy wierzycielem a
| dtuznikiem obejmujgce czgiciowe
I —  zwolnienie z dfugu, np. ugoda
odnowienie zobowigzania w czesci _| e porozumienie pomigdzy wierzycielem a
| dtuznikiem obejmujace czeSciowe |

- | odnowienie zobowigzania, np. ugoda
przelew wierzytelnoéci objgte] zobowigzaniem | s umowa cesji
| w czeéci na rzecz innej osoby o 2awiadomienie dfuznika o cesji
o oswiadczenie nabywcy wierzytelnoscl

|?zejq-cie_cze§ci dtugu przez inng osob_e_ e umowa pomiedzy dtuznikiem a osobg |
| trzecig o przejeciu czgdci dtugu oraz

4
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: tocEce Epost_epow_aniezldow_ym d_otyczqce —I_ )
| zcbowigzania |

oéwiadczenie vTierw?ela_owvr_aieniu |
zgody na przejecie dtugu

zarzadEnie Wyda?e w_spravﬁe p;ez
s3d, np. o zobowigzaniy do whniesienia
pisma procesowego lub wyznaczeniu |
posiedzenia |
RISMo procesowe whniesione w
Postepowaniu przez ktérakolwiek ze |
stron, np. pozew, odpowieds na pozew,
sprzeciw od nakazu zaptaty, apelacja

2. Katalog przyktadowych rodzajéw dokumentéw mogacych potwierdzaé nielstnienie lub

wygasnigcie zobowigzania.

| Dokumentowana okoliczngéé;
' wykonanie zobowigzania, w tym dokonanie | °
| zaptaty, w catoéc

| e

| —_— S —_— — e — e | S
oddalenie prawomocnym wyrokiem powddztwa |
| obejmujacego catosté zobowigzania |

| mierd_zenie_pravﬁmocnym W'okiem, e | °
zobowigzanie w catoéci nie istnieje lub wygasto |

* potracenie ze zobowigzania wierzytelnodel | s
wyZszej niz objeta zobowiazaniem |

zwolnienie diuznika z dhugu wcatodci e

=1,

— dtuinika o przyjeciu zwolnienia

pokwitowanie na kwote réwna kwocie |
zalegtosci

Potwierdzenie dokonania przelewu na |
kwote réwng kwocie zaleglosci
prawomocne orzeczenie sadu
oddalajace powddztwo w catosci wraz z
uzasadnlenlem, z ktérego wynika, e |
przyczyng oddalenia byta bezzasadnog¢
2adania o I
prawomocne orzeczenie sadu
ustalajgce nieistnienie zobowigzania w |

~ catodci

oswiadczenie dfuznika o dokonaniu |
potracenia wraz z dokumentami
potwierdzajacymi istnienie |
wymagalnos¢ wierzytelnoéci zgtaszanej |
do potracenia

ugoda zawierajaca potracenie umowne |
Prawomocne orzeczenie sadu

oddalajace powddztwo w catosci wraz z |
uzasadnieniem, z ktérego wynika, ze

—Przyczyng oddalenia byto potracenie

oswiadczenie wierzyciela o zwolnieniu z |
diugu w cafoéci oraz oéwiadczenie |
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| | . porozumleme pomledzy w1erzvmelem a
| dtuznikiem obejmujace zwolnienie z |
= _ dtugu w catoscl, np. ug ugoda.
| odnowienie zobowiazania w catosci | ) porozumlenle pomiedzy wierzycielem a
dtuznikiem obejmujace odnowlienie
— | _zobowigzania w catosci, np. ugoda
l_rzelew w1erzyte|no§cl Ob]QIEJ zobowmzamem e umowa cesji, zawiadomienie dfuznlkao_|
| w catogcl na rzecz innej osoby | cesjl, oswiadczenie nabywcy |
_ = _ |_ ~ wierzytelnosci _
| przejecie scie catoscl d’fugu przez 2 inng osobe | e umowa pomigdzy y dtuznikiem a osoba |
trzecia o przejeciu catosci diugu oraz
| oéwiadczenie wierzyciela o wyrazeniu |
| 2gody na przejecie diugu
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