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Szanowna Pani,

dziekujemy za przestanie uzupetnienia do petycji dotyczacej wprowadzenia rozbudowane;j
elektronicznej formatki rejestracyjnej do poradni POZ, NOL, AOS, pracowni, zaktadéw oraz
oddziatoéw szpitalnych.

Na podstawie ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. 2014 poz. 1195), po analizie
przedstawionych postulatéw informuje, ze Ministerstwo Zdrowia wdraza centralng e-
rejestracje (CeR), ktéra realizuje postulaty zawarte w petycji.

Tres¢ petycji - uzupetnienie petyciji:

s€-rejestracja przez IKP, e-rejestracja przez konto pacjenta u Swiadczeniodawcy, e-
rejestracja systemu teleinformatycznego AMMS, e-rejestracja mailowa lub formularza
kontaktowego winna:

1) umozliwié pacjentowi wybér:

- konsultacja

- wizyta w miejscu pobytu

- wizyta w miejscu wyznaczonym najblizej pacjenta (oddziat NFZ)
- opieka mieszana (osobista, teleporada)

- poradnictwo osobiste

- poradnictwo na odlegtos¢

Centralna e-rejestracja pozwala na dokonanie powyzszych wyboréw. Nalezy przy tym
zaznaczyé, ze:

- w centralnej e-rejestracji kazda wizyta jest porada/konsultacjg i moze by¢ albo wizyta
pierwszorazows albo wizyta w ramach kontynuacji leczenia,

- wizyta w miejscu pobytu rozumiana jest jako wizyta w Placéwce wybranej przez Pacjenta:
w centralnej e-rejestracji Pacjent sam wybiera miejsce i termin wizyty

- opieka mieszana (osobista, teleporada, poradnictwo osobiste, poradnictwo na odlegtosc):
nie jest mozliwe umdwienie wizyty, ktéra jednoczesnie jest wizyta osobistg i teleporada,
natomiast centralna e-rejestracja pozwala na uméwienie zaréwno wizyty osobistej jak i
teleporady.
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Przez IKP/ moje IKP Pacjent moze sie zapisac tylko na wizyte pierwszorazowa do
kardiologa. W przypadku takich wizyt Pacjent moze umowic sie wytacznie na wizyte
osobistg, gdyz zgodnie z wytycznymi NFZ wizyta pierwszorazowa nie moze sie odby¢éw
formie teleporady. Na wizyte kontrolng (kontynuacja leczenia) Pacjenci umawiaja sie tylko
poprzez placéwke i w takim przypadku mogg wybrac¢ wizyte w formie teleporady.

2) system winien umozliwi¢ pacjentowi zataczenie dokumentacji medycznej, zdjeé lub
nagran w celu zapoznania przez lekarza

Centralny system e-zdrowia P1 zapewnia dostep do dokumentacji medycznej, aw
przysztosci réwniez do badan obrazowych, stanowigcych dokumentacje medyczna
Pacjenta. Pacjent nie bedzie musiat przesytac takich dokumentéw samodzielnie.

3) w przypadku wizyty, gdzie lekarz nie wykonuje badania ostuchowego w szczegélnosci,
moze by¢ udzielane $wiadczenie przez teleporade
Centralna e-rejestracja pozwala na uméwienie zaréwno wizyty osobistej jak i teleporady.

4) w przypadku niemoznosci stawienia sie na wizyte lub z powodu choroby ktéra
uniemozliwia osobista wizyte, w celu zminimalizowania rezygnacji z wizyty lub
przepadniecia terminu, lekarz i rejestracja winna umozliwic teleporade

Centralna e-rejestracja pozwala na umoéwienie zaréwno wizyty osobistej jak i teleporady.
Mozliwos¢ zmiany formy udzielenia $wiadczenia przez swiadczeniodawce zalezy od
ogolnych zasad udzielania swiadczen okreslonych w przepisach ustawy o Swiadczeniach
oraz aktach wykonawczych i umowie z NFZ.

5) e-rejestracja, rejestracja winna umozliwi¢ wypetnienie formularza aktywnego lub
formatki wstepnego wywiadu, wywiadu i udzielenia informacji oraz odpowiedzi na pytania
przystosowane do objawéw lub schorzenia. By lekarz na wizycie niczego nie pominat lub nie
zbagatelizowat lub zapomniat z uwagi na duzy nattok pacjentéw. Taka ankieta zostataby
wypetniona na spokojnie.

Odnoszac sie do propozycji zataczania dokumentacji, formularzy, plikéw informuje, ze
prowadzone sg prace rozwojowe centralnej e-rejestracji w tym zakresie. W 2026 roku w
IKP/ mojelKP pojawig sie formularze ankiet kwalifikujgcych do badan profilaktycznych
programu raka piersi i raka szyjki macicy, ktére Pacjentka bedzie mogta wypetnic¢ online.

Celem centralnej e-rejestracji jest uproszczenie i przyspieszenie procesu rejestracji na
Swiadczenia udzielane w trybie ambulatoryjnym przez placowki. Obecnie s3 to trzy zakresy
$wiadczen (kardiologia, profilaktyczna mammografia i cytologia/testyHPV), a od 1 sierpnia
2026 roku 8 kolejnych. System bedzie dalej rozwijany wraz z kazdym nowym zakresem
dotaczanym do centralnej e-rejestracji. Ministerstwo Zdrowia monitoruje na biezaco

i bedzie wcigz monitorowac potrzeby w zakresie centralnej e-rejestracji oraz dodawacé
nowe funkcjonalnosci zgodnie z oczekiwaniami Pacjentéw i Swiadczeniodawcéw.
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