WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI Olsztyn, 24 czerwca 2025 r.
RADOSEAW KROL

WK-111.431.1.6.2025

Szanowna Pani

Lilla Danuta Szczeblewska
Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kolnie
11-311 Kolno 38

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzgdowe] (Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,ustawg o kontroli w administracji
rzgdowej” przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kolnie,
11-311 Kolno 38 (REGON: 510302172, NIP: 742-10-45-475).

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia, wykonywanie zadan

w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kolnie nadzorowata Pani Lilla Danuta

Szczeblewska, ktéra w okresie od dnia 1 marca 2020 r. zajmuje stanowisko Kierownika
Osrodka.

(dowdd: akta kontroli: 11.1, 11.4)

Kontrole przeprowadzit zespot kontrolny w sktadzie:

e Jarostaw Mazurek — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — przewodniczgcy zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 10 kwietnia
2025 roku nr WK-1.0030.329.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w
Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kolnie.

e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — cztonek zespotu;

- legitymacja stuzbowa nr 11/2024 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 10 kwietnia
2025 roku nr WK-1.0030.328.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w
Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kolnie.

(dowdd: akta kontroli: 5, 6)


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 28 kwietnia 2025 roku do 12 maja 2025 roku.
Odnotowana zostata pod pozycjg 1/2025 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kolnie.

(dowdd: akta kontroli: 8)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych
prowadzona byta w sposéb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej,
a pozostate czynnosci w siedzibie Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu
faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze
sformutowania ewentualnych zalecenn pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito
w pierwszym dniu kontroli, podczas wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano legitymacje
stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach kontroli w trybie hybrydowym,
wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich przekazania.

Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej
jednostki za posrednictwem systemu ePUAP.

Kontrola zakonczona zostata wideokonferencjg z Kierownikiem GOPS w czasie ktorej
przekazano wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano
o przewidywanym terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy
WK-111.431.1.6.2025.

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzagdowej wynikajacych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych,

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2023/2024 (od 1 listopada 2023 roku do 31 pazdziernika
2024 roku).

(dowdd: akta kontroli: 8, 16)

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz
art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej
w wojewddztwie (Dz.U.z 2025 r. poz. 428) w zwigzku zart. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy
z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024 r., poz. 323 ze zm.) —
zwanej dalej ustawq o swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Kolnie w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.
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USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu $wiadczen rodzinnych
za IV kwartat 2023 roku oraz IV kwartat 2024 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujgcych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2023 roku do 31 pazdziernika 2024
roku z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych wydatkowano ogoétem kwote: 1672 631,00 zt, z tego na Swiadczenia objete
zakresem kontroli przeznaczono 1462 580,00 zt (stanowito to ok. 88 % kwoty ogdtem
wydatkowanej na $wiadczenia rodzinne), w tym na:

e zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 206 203,00 zt (1 877 $wiadczen);

e Swiadczenie pielegnacyjne — kwote 1 003 108,00 zt (342 swiadczenia);

o zasitek pielegnacyjny - kwote 187 564,00 zt (869 Swiadczen);

e Swiadczenie rodzicielskie - kwote 49 265,00 zt (54 Swiadczenia);

e jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka — kwote 9 000,00 zt (9 swiadczen);
¢ specjalny zasitek opiekunczy — kwote 7 440,00 zt (12 swiadczen);

2. Z rozdziatu 85502 finansowane sg zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdow; ustawy o Swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkéw dla opiekundw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce swiadczenia pielegnacyjne,
specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekundéw.
Organ wiasciwy - tj. Wéjt Gminy Kolno - na realizacje zadan zleconych w rozdziale
85502 ze srodkdw wtasnych w IV kwartale 2023 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu
2024 przeznaczyt kwote 84.563,38 zt.

(dowdd: akta kontroli: 15)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Kolno liczy 2928 mieszkaricow (stan na 31 grudnia 2024r.). Organem
wilasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych jest Wéjt Gminy Kolno. Zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
realizuje Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolnie.

W kontrolowane] jednostce decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez organ wtasciwy tj. przez Waijta
Gminy Kolno.

W okresie objetym kontrola3 Gminny Osrodek Pomocy Spotfecznej w Kolnie
wykonywat swojg dziatalno$¢ na podstawie Statutu, nadanego mu w drodze Uchwaty
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Nr XLVII/236/2022 Rady Gminy Kolno z dnia z dnia 22 lutego 2022 r. Statut jednostki w § 7
pkt 2 okresla, ze: ,Osrodek realizuje zadania: (...) prowadzenie postepowania i wyptacanie
Swiadczen rodzinnych.”

W okresie objetym kontrolg, organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz
zadania jednostki kontrolowanej okreslat Regulamin Organizacyjny wprowadzony
Zarzagdzeniem Nr 26/2022 2z dnia 5 grudnia 2022 r. Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kolnie. Na podstawie analizy dokumentu, kontrolujgcy stwierdzili,
ze Regulamin Organizacyjny byt aktualny w zakresie objetym kontrolg.

(dowadd: akta kontroli: 10, 11.1, 11.4)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kolnie byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych
kontrolg. Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg realizacjg zadan
wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych zajmowat sie 1 pracownik, zatrudniony
na stanowisku gtéwnego specjalisty, ktdrego zastepowat pracownik zajmujgcy sie realizacjg
zadan z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw zatrudniony na
stanowisku inspektora.

Pracownik realizujgcy zadania objete kontrolg w catym okresie objetym kontrolg oraz
w okresie jej prowadzenia, posiadat aktualny zakres czynnosci oraz upowaznienie udzielone
przez Wéjta Gminy Kolno - niezbedne do prowadzenia postepowan administracyjnych
z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Pracownik zastepujgcy gtdwnego specjaliste
do spraw Swiadczen rodzinnych, w okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia,
posiadat aktualny zakres czynnosci. Upowaznienie do prowadzenia postepowan
administracyjnych zzakresu ustawy o sSwiadczeniach rodzinnych zostato wydane
ww. pracownikowi przez Woéjta Gminy Kolno w toku niniejszej kontroli. W trakcie kontroli
uzupetniono upowaznienia dla pracownikéw realizujgcych kontrolowane zadania w zakresie
wydawania zasSwiadczen oraz poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem odpisow
dokumentéw przedstawionych przez strone na potrzeby prowadzonych postepowan
administracyjnych. Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych
w zakresie swiadczen rodzinnych.

Na dzien kontroli oraz w catym okresie objetym kontrolg, Kierownik Osrodka posiadat
upowaznienie do prowadzenia postepowan w sprawach Swiadczen rodzinnych oraz
do wydawania decyzji z tego zakresu, atakze realizowat zadania wynikajace ze Statutu
i Regulaminu.

W okresie objetym kontrolg pracownik realizujgcy kontrolowane zadania uczestniczyt
w szkoleniach majacych wptyw na podwyiszenie stanu wiedzy oraz umiejetnosci

niezbednych do wykonywania powierzonych zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzat wykaz
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sporzadzony przez Kierownika. Ponadto — jak wynika z informacji Kierownika - pracownicy
GOPS korzystali z darmowych webinariow.

(dowdd: akta kontroli: 11.2, 11.3, 11.4)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej miesci sie w jednopietrowym budynku,
zlokalizowanym pod adresem: Kolno 38, 11-311 Kolno, ktérego administratorem jest Urzad
Gminy Kolno. W obiekcie znajduje sie takze: Osrodek Zdrowia, Komisariat Policji oraz
mieszkania gminne, posiadajgce odrebne wejscia. Do budynku prowadzi podjazd dla osdb
niepetnosprawnych, natomiast przed drzwiami wejsciowymi, jaki i wewngatrz Osrodka
wystepuja bariery architektoniczne w postaci schodéw. Pomieszczenia Osrodka usytuowane
sg na | pietrze. Obiekt jest niedostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Jak
wynika z informacji przedstawionej przez Kierownika GOPS, w zwigzku z wystepowaniem
barier architektonicznych osoby niepetnosprawne po wczesniejszym telefonicznym
umodwieniu sie, sg obstugiwane przez pracownikdw merytorycznych na zewnatrz budynku.
Ponadto pracownicy socjalni, podczas wizyt w terenie pomagajg osobom niepetnosprawnym
wypetniaé m. in. wnioski o Swiadczenia rodzinne oraz posredniczg w ich ztozeniu
do jednostki.

Pracownik realizujgcy zadania stanowigce przedmiot kontroli zajmuje pomieszczenie
o powierzchni okoto 15 m?, wspdlnie z pracownikiem zajmujgcym sie zadaniami z zakresu
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Stanowisko pracownika do spraw
Swiadczen rodzinnych wyposazone jest w niezbedny sprzet biurowy oraz komputer. Pokdj
wyposazony jest w zabezpieczone szafy aktowe stuzgce do przechowywania dokumentacji.
Ponadto ww. pomieszczenie jest podfgczone do systemu alarmowego (czujnika ruchu).
Interesanci przyjmowani sg przy biurku pracownika realizujgcego kontrolowane zadania.
Na korytarzu znajduje sie biurko i dtugopis przeznaczone dla interesantow, przy ktorym
moga oni wypetnia¢ dokumenty.

Kierownik i pracownicy Os$rodka przyjmujg interesantéw od poniedziatku do pigtku
w godzinach 7.30 — 14:30.

Korespondencja przyjmowana jest przez jednostke kontrolowang bezposrednio
od interesantdow, jak réwniez drogg elektroniczng i poczty tradycyjng. Wnioski o ustalenie
prawa do swiadczen rodzinnych sktadane osobiscie w siedzibie GOPS oraz przyjmowane
sg przez pracownika realizujgcego kontrolowane zadania. Whnioski elektroniczne
po odebraniu sg drukowane. Odebrana korespondencja, niezaleznie od formy otrzymania,
opatrywana jest datg wptywu oraz rejestrowana w dzienniku korespondencyjnym. Przesytki
wptywajgce drogg pocztowq sg dekretowane przez Kierownika odpowiednim pracownikom.
Whioski sg ponadto wpisywane do odrebnego rejestru prowadzonego przez pracownika
ds. Swiadczen rodzinnych i jest im nadawany kolejny numer. Pracownik dokonuje weryfikacji
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whnioskow wraz z zatacznikami, a nastepnie przygotowuje projekty decyzji administracyjnych
i przedktada je osobie upowaznionej do ich podpisu.

Osobom przeprowadzajgcym kontrole przekazano umowe oraz potwierdzenia optat
na oprogramowanie do obstugi swiadczen rodzinnych zawartg z Zaktadem Elektronicznej
Techniki Obliczeniowej Spétka zo.0. z siedzibg w Koszalinie. Ustalono, ze w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotfecznej w Kolnie pracownicy merytoryczni postugiwali sie aktualng
wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra witasciwego
do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 10.2, 11.1, 11.2, 11.3)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kolnie wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie wptyneta zadna skarga z zakresu
uregulowanego ustawg o Swiadczeniach rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 11.1)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatow wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w Gminnym OsSrodku Pomocy Spotecznej w Kolnie przeprowadzono 111 postepowan
administracyjnych dotyczacych wnioskdéw o przyznanie $wiadczen w sprawie ustalenia
uprawnien do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, $wiadczenia pielegnacyjnego,
zasitku pielegnacyjnego, S$wiadczenia rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka oraz specjalnego zasitku opiekuniczego, zakonczonych wydaniem decyzji
administracyjnych, w tym:

- 66 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawniedn do zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami (w tym: wydano 5 decyzji odmownych);

- 6 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do $wiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 1 decyzje odmowng);

- 21 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (nie wydano decyzji odmownych);

- 6 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do swiadczenia
rodzicielskiego (nie wydano decyzji odmownych);

- 11 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (w tym: wydano 2 decyzje odmowne);

- 1 postepowanie administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego (nie wydano decyzji odmownych ).
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W okresie objetym kontrol3 w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kolnie
przeprowadzono 4 postepowania w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen i zadania ich
zwrotu dotyczacych zasitku rodzinnego wraz z dodatkami. Osrodek nie prowadzit
postepowan w sprawie roztozenia na raty okreslonych do zwrotu kwot zobowigzan
powstatych ztytutu nienaleznie pobranych sSwiadczen, a takze postepowan w sprawie
umorzenia zobowigzan z ww. tytutu.

Od decyzji Organu wptynety 2 odwotania dotyczgcych swiadczen rodzinnych, z ktérych
1 dotyczyto Swiadczenia pielegnacyjnego oraz 1 zasitku rodzinnego. 1 decyzje dotyczaca
Swiadczenia pielegnacyjnego organ odwotawczy uchylit w catosci, 1 decyzje dotyczaca zasitku
rodzinnego utrzymano w mocy.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotfecznej
w Kolnie skontrolowano akta 30 losowo wybranych spraw, w ktérych fgcznie prowadzono
34 postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji zwigzanych z realizacjg
zadan objetych kontrola.

Losowy dobdér préby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez O$rodek w okresie objetym kontrolg — z zakresu
zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego,
Swiadczenia rodzicielskiego oraz jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikowi
realizujgcemu kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli: 9, 11.1)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktdrych przeprowadzono 14 postepowan
administracyjnych, w tym:

8 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego,
- 2 postepowania zakorniczone wydaniem decyzji uchylajgcej prawo do zasitku
rodzinnego,
- 2 postepowania zakoniczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie.
dowdd: akta kontroli: 9, 11.1, 17-19, 23-25)
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5 spraw zwigzanych ze sSwiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono
5 postepowan administracyjnych, w tym:
- 4 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajagcych uprawnienia do
Swiadczenia pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do Swiadczenia pielegnacyjnego.
(dowad: akta kontroli: 9, 11.1, 20)

e b5spraw zwigzanych z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktdérych przeprowadzono

5 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych
ustalajgcych uprawnienie do ww. Swiadczenia.
(dowdd: akta kontroli: 9, 11.1, 21)

e 5 spraw zwigzanych ze swiadczeniem rodzicielskim, w ktoérych przeprowadzono 5

postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji ustalajgcych
uprawnienie do ww. $wiadczenia,
(dowdd: akta kontroli: 9, 11.1, 26)

e 4 sprawy zwigzane z jednorazowg zapomogg z tytutu urodzenia dziecka, w ktérych

przeprowadzono 4 postepowania administracyjne, w tym:
— 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienie
do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
— 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia
prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.
(dowdd: akta kontroli: 9, 11.1, 22)

e 1 sprawe zwigzang z specjalnym zasitkiem opiekuniczym, w ktorej przeprowadzono

1 postepowanie administracyjne, zakonczone wydaniem decyzji ustalajacej
uprawnienie do ww. $wiadczenia.
(dowdd: akta kontroli: 9, 11.1, 27)

Strona 8z12



VIl. Realizacja ustawowych zadan zwiazanych z optacaniem sktadki zdrowotnej

i emerytalno-rentowej za osoby pobierajace swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 5 osdb pobierajgcych Swiadczenie pielegnacyjne
w zakresie optacania skfadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji
zadan ustawowych przez ptatnika sktadek.

Analizg objeto dokumentacje z miesigca wrzesnia 2024 roku.

(dowadd: akta kontroli: 12, 13, 20)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny
realizacji zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a
zastosowane dooceny mierniki byly reprezentatywne dla losowo wybranej przez
kontroleréw préby badawcze;.

VIlIl.  Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e uchybienia, ktére nie miaty wptywu na kontrolowana dziatalnos¢:

1. W 9 przypadkach, co stanowito 26 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (34) - przy ustalaniu uprawnien do zasitku rodzinnego i swiadczenia
pielegnacyjnego w pouczeniu decyzji nie zawarto informacji o przypadkach
(zdarzeniach), w ktérych $wiadczenia nie przystuguja.

Dotyczy decyzji: SR.8250.50.1.2023, SR.8250.39.1.2023, SR.8250.59.1.2023,
SR.8250.26.1.2023, SR.8250.3.1.2024, SR.8250.69.1.2023,
SR.8250.52.1.2023, SR.8250.56.1.2023, SR.8252.3.1.2024.

(dowdd: akta kontroli: 17-20, 23-25)

Skutek ustalonych uchybien:

Powyzisze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

2. W 9przypadkach, co stanowito ok. 26 % ogotu poddanych kontroli i analizie
postepowan administracyjnych (34), w aktach spraw dotyczacych przyznania
Swiadczenia  pielegnacyjnego i zasitku pielegnacyjnego stwierdzono  brak
udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom petnej informacji na
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temat zdarzen (przypadkdéw) powodujgcych powstawanie nienaleznie pobranych

Swiadczen.

Dotyczy decyzji: SR.8252.2.1.2024, SR.8252.1.1.2024, SR.8252.4.1.2024,
SR.8252.7.1.2024, SR.8251.3.1.2024, SR.8251.6.1.2024,
SR.8251.19.1.2024, SR.8251.13.1.2023, SR.8251.10.1.2024.

(dowdd: akta kontroli: 20)

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli — nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan, jednakze moze skutkowac¢ powstaniem
nienaleznie pobranych swiadczen i zgdaniem ich zwrotu.

3. W 3 przypadkach, co stanowito 9 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (34), w aktach sprawy dotyczacej przyznania $wiadczenia
pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego i specjalnego zasitku opiekunczego stwierdzono
brak udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcy petnej informacji o
tym, jakie nalezy spetni¢ warunki, aby uzyska¢ kontynuacje Swiadczeld przy utracie
waznosci  orzeczenia o niepetnosprawnosci  lub  stopniu  niepetnosprawnosci
(art. 24 ust. 2a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych).

Dotyczy decyzji: SR.8252.7.1.2024, SR.8251.10.1.2024, SR.8252.13.1.2023.

(dowdd: akta kontroli: 20, 21, 27)
Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
strony prowadzonego postepowania administracyjnego, lecz Swiadczy o nie
przestrzeganiu obowigzku wynikajgcego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i
wyczerpujgcego informowania strony postepowania administracyjnego o okolicznosciach
faktycznych iprawnych, ktére mogg mie¢ wptyw na ustalenie praw i obowigzkéw
uczestnikéw tego postepowania.

4. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (34), w aktach sprawy dotyczacej przyznania $wiadczenia
pielegnacyjnego, stwierdzono brak informacji skierowanej do $wiadczeniobiorcy o
optacaniu za niego sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne lub ich nieoptacaniu
z podaniem przyczyn.

Dotyczy decyzji: SR.8252.3.1.2024.
(dowdd: akta kontroli: 20)

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
strony prowadzonego postepowania administracyjnego.
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5. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (34), przy ustalaniu uprawnien do $wiadczenia rodzicielskiego w
decyzji, ktérej strong byta niepetnoletnia matka, stwierdzono brak wskazania jej
przedstawiciela ustawowego (rodzica), jako osoby upowaznionej do podejmowania
czynnosci prawnych w jej imieniu. Zgodnie z art. 30 § 1 i 2 Kpa: ,Zdolno$¢ prawng i
zdolnos¢ do czynnosci prawnych stron ocenia sie wedtug przepiséw prawa cywilnego, o
ile przepisy szczegdlne nie stanowig inaczej. Osoby fizyczne nieposiadajgce zdolnosci do
czynnosci prawnych dziatajg przez swych ustawowych przedstawicieli.” Jak stanowi art.
11 Kodeksu cywilnego (kc): ,,Petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych nabywa sie z chwilg
uzyskania petnoletnosci.” W mysl art. 10§ 1i 2 kc: ,Petnoletnim jest, kto ukonczyt lat
osiemnascie. Przez zawarcie matzeristwa matoletni uzyskuje petnoletnos¢. Nie traci jej w
razie uniewaznienia matzenstwa.” W swietleart.98 § 1 Kodeksu rodzinnego i
opiekunczego: ,Rodzice sg przedstawicielami ustawowymi dziecka pozostajgcego pod ich
wtadzg rodzicielsky. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadzg rodzicielskg obojga rodzicow,
kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka.”

Dotyczy decyzji: SR.8253.15.1.2024

(dowdd: akta kontroli: 14, 26)
Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
strony prowadzonego postepowania administracyjnego.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien jest niewystarczajgcy nadzor Kierownika GOPS
nad realizacjg biezgcych zadan objetych kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nr WK-I11.431.1.6.2025 z dnia 26 maja 2025 roku
zostaty wniesione - przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie -
w dniu 27 maja 2025 roku za posrednictwem e-PUAP zastrzezenia. Ztozone zastrzezenia
zostaty uwzglednione w czesci dotyczgcej decyzji, w ktdrych pouczenie wynikajace z art. 24
ust. 2a ustawy o sSwiadczeniach rodzinnych zostato zawarte w uzasadnieniu. W zakresie
decyzji przyznajacych swiadczenie dla oséb majgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci
wydane na state — zastrzezenia zostaty oddalone, o czym zostat poinformowany Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie pismem nr WK-111.431.1.6.2025 z dnia
11 czerwca 2025 roku.
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Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1)

2)

3)

4)

5)

Przekazywanie informacji dla oséb pobierajgcych zasitki rodzinne i sSwiadczenie
pielegnacyjne na temat przypadkéw (zdarzen), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.
Przekazywanie swiadczeniobiorcom — w sposéb udokumentowany - petnej informacji na
temat zdarzen (przypadkoéw) powodujgcych powstawanie nienalezenie pobranych
Swiadczen.

Przekazywanie osobom uprawnionym do swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku
pielegnacyjnego i specjalnego zasitku opiekuriczego — w sposéb udokumentowany -
petnej informacji o tym, jakie nalezy spetni¢ warunki, aby uzyska¢ kontynuacje
Swiadczedn przy utracie waznos$ci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci.

Przekazywanie osobom uprawnionym do $wiadczenia pielegnacyjnego informacji
skierowanej do $wiadczeniobiorcy o optacaniu za niego skfadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne lub ich nieoptacaniu z podaniem przyczyn.

W przypadku swiadczeniobiorcy nie posiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych
(osoba niepetnoletnia) wskazywanie w decyzji administracyjnej jej przedstawiciela
ustawowego (rodzica), jako osoby upowaznionej do podejmowania czynnosci prawnych
W jej imieniu.

Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskédw oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKI MAZURSKI
Radostaw Krol
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