Umowa nr …/2025 do Zapytania ofertowego nr 3017-7.262.15.2025
                                              
  Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 3017-7.262.15.2025  
         
 UMOWA (projekt)  NR …./2025
do postępowania  nr 3017-7.262.15.2025

Zawarta w dniu … . … .2025 r. w Krakowie / Zawarta z chwilą złożenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez ostatnią ze Stron, pomiędzy;
Skarbem Państwa – Prokuraturą Okręgową w Krakowie, 31-503 Kraków, ul. Lubicz 25, posiadającą  numer  NIP 676-10-70-081, REGON 000000342, reprezentowaną przez ………….–……..., zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym”,
a 
Firmą ……. posiadającą  numer NIP …., REGON ….., reprezentowaną przez ….. – ….., zwaną 
w dalszej części umowy „Wykonawcą”

Lub (w przypadku zawierania umowy przez spółki cywilne):
Panem/Panią …, przedsiębiorcą działającym pod firmą …, z siedzibą w …, wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, REGON: …, NIP: …
Oraz
Panem/Panią …, przedsiębiorcą działającym pod firmą …, z siedzibą w …, wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, REGON: …, NIP: …
Działającymi wspólnie w formie spółki cywilnej pod firmą … z siedzibą w …, REGON: …, NIP: …
Do reprezentowania Wykonawców występujących wspólnie wobec Zamawiającego upoważniony jest / upoważniona jest …, w szczególności do podejmowania zobowiązań, otrzymywania poleceń od Zamawiającego, wyznaczania osób do kontaktów z Zamawiającym, wykonywania obowiązków z tytułu reklamacji dotyczących gwarancji jakości lub rękojmi za wady lub innych aspektów niezgodnego z umową wykonania przedmiotu umowy.
Zwanymi dalej w treści umowy „Wykonawcą”

Niniejszą umowę zawarto bez stosowania przepisów Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1) cytowanej ustawy – wartość zamówienia nie jest równa, ani nie przekracza kwoty 130.000,00 zł netto.

§ 1
Przedmiot umowy
1. W ramach niniejszej umowy Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługi z zakresu serwisu, konserwacji oraz napraw klimatyzatorów i rekuperatorów, zwanych w dalszej części umowy urządzeniami, a zlokalizowanych w obiektach prokuratur okręgu krakowskiego zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy (Opis przedmiotu zamówienia) oraz formularzem ofertowym Wykonawcy z dnia …... r.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany ilości i lokalizacji urządzeń objętych umową poprzez sporządzenie stosownego aneksu.
3. Zakres usługi, o której mowa w ust. 1 winien być realizowany z należytą starannością zgodnie z obowiązującymi przepisami i instrukcją obsługi/eksploatacji wydanymi przez producentów poszczególnych urządzeń, oraz w oparciu o aktualny poziom wiedzy technicznej.
4. Niniejsza umowa obejmuje następujące usługi z zakresu; 
a) utrzymania w stałej sprawności technicznej urządzeń, 
b) okresowych przeglądów, w ramach których Wykonawca będzie realizował usługi  z zakresu serwisu i konserwacji urządzeń, a więc między innymi wykonywał następujące czynności: 
· czyszczenie skraplacza,
· pomiar temperatury powietrza na wlocie do skraplacza,
· pomiar temperatury powietrza na wylocie ze skraplacza,
· pomiar ciśnienia czynnika ziębniczego na ssaniu sprężarki,
· pomiar ciśnienia czynnika ziębniczego na tłoczeniu sprężarki (jeżeli w urządzeniu występuje zawór do wpięcia manometrów),
· pomiar prądu sprężarki,
· pomiar prądu wentylatora,
· czyszczenie obudowy jednostki zewnętrznej,
· kontrola szczelności instalacji chłodniczej miernikiem elektronicznym,
· dopełnienie czynnika chłodniczego, w razie konieczności,
· czyszczenie parownika,
· dezynfekcja parownika,
· czyszczenie i wymianę filtrów powietrza,
· pomiar temperatury powietrza na wlocie do parownika,
· pomiar temperatury powietrza na wylocie z parownika,
· sprawdzenie drożności instalacji skroplin,
· sprawdzenie działania sterownika,
· czyszczenie obudowy jednostki wewnętrznej,
· inne czynności zabezpieczające poprawną pracę urządzeń wg zaleceń poszczególnych producentów urządzeń,
· informowanie Zamawiającego o stanie technicznym urządzeń, oraz przekazywanie zaleceń odnośnie dalszej eksploatacji urządzeń.
c) dokonywania napraw, wymiany uszkodzonych podzespołów i części oraz usuwania usterek powstałych podczas eksploatacji urządzeń, zgodnie z w § 2 niniejszej umowy.
5. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia w czasie trwania umowy łącznie 2 okresowych przeglądów, w następujących terminach: od dnia zawarcia umowy do dnia 15 lipca 2025 r. oraz od dnia 15 września 2025 r. do dnia 31 października 2025 r. Ponadto Wykonawca zobowiązany jest do ustalenia z poszczególnymi przedstawicielami Zamawiającego terminu i godziny realizacji przeglądów okresowych na poszczególnych jednostkach, oraz sporządzenia i przedstawienia protokołu z prowadzonych czynności, każdorazowo potwierdzonych przez przedstawiciela Zamawiającego, a wiec osobę z jednostki, w której przegląd okresowy był realizowany.
6. Wykonawca ma obowiązek zgłaszania Zamawiającemu zauważonych podczas realizacji umowy usterek, które mogą spowodować awarię urządzeń.





§ 2
Realizacja napraw
1. Naprawy wykonywane będą w ramach wynagrodzenia ryczałtowego, o którym mowa w § 4 niniejszej umowy.
2. Wymagany czas reakcji (przystąpienia do naprawy) wynosi 36 godzin, a w przypadku serwerowni 18 godzin, licząc termin od chwili zgłoszenia awarii/usterki – dotyczy godzin pracy i dni roboczych w jednostkach prokuratur okręgu krakowskiego. Jeżeli zajdzie konieczności dokonania wymiany uszkodzonych części lub podzespołów, termin wykonania naprawy będzie wynosił 96 godziny, licząc go od momentu uzyskania, przez Wykonawcę zgody na zakup części i podzespołów zamiennych, które będą wykorzystane do usunięcia awarii/usterki.
3. W przypadku niemożności wykonania naprawy urządzeń zlokalizowanych w serwerowni wciągu 24 godzin, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć i uruchomić urządzenie zamiennie na czas naprawy na przykład klimatyzator przenośny, tak aby zapewnić ciągłość pracy serwera w danej jednostce, licząc termin od chwili zgłoszenia awarii/usterki. 
4. Wykonywanie napraw będzie odbywało się w miejscu użytkowania urządzenia.  Wykonawca może zabrać urządzenie, części lub podzespołów do naprawy, lecz poniesie wszelkie koszty związane z transportem oraz pełną odpowiedzialność za urządzenie, względnie jego elementy lub/i części.
5. Konieczność zakupu nowych podzespołów i części (bez robocizny) Wykonawca będzie zgłaszał pisemnie podając ich dokładny model i markę wraz z wstępną kalkulacją ich kosztów, w przypadku kiedy urządzenie nie jest objęte gwarancją, w terminie 24 godzin od chwili przystąpienia do naprawy.
6. Wykonawca musi uzyskać akceptację Zamawiającego na zakup części lub podzespołów, które posłużą do naprawy/usunięcia awarii/usterki. Akceptacji o której mowa wyżej dokonuje Dyrektor Finansowo – Administracyjny lub inna osoba upoważniona przez Prokuratora Okręgowego w Krakowie.
7. W przypadku w którym urządzenie jest objęte gwarancją, Wykonawca po stwierdzeniu usterki zawiadamia niezwłocznie o niniejszym fakcie Zamawiającego oraz zobowiązany jest podjąć stosowne działania w celu naprawy zaistniałej usterki przez Gwaranta.
8. Wykonawca udzieli minimum 12 miesięcznej gwarancji na wymienione części i podzespoły oraz usługę lub gwarancja będzie liczona zgodnie z proponowanym okresem producenta danej części lub podzespołu.
9. Wszelkie zgłoszenia usterek będą przekazywane Wykonawcy e-mailem na adres: …, lub faksem pod nr … / tel. … za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
10. W przypadku zmiany adresu e-maila lub nr faksu, Wykonawca ma obowiązek powiadomić Zamawiającego z 5-dniowym wyprzedzeniem o tym fakcie, pod rygorem uznania zgłoszenia o usterce za dokonane prawidłowo.
11. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę usterki w terminie wymaganym przez Zamawiającego lub w przypadku braku reakcji na zawiadomienie o usterce, Zamawiający po ponownym jednokrotnym wezwaniu do jej usunięcia, może zlecić naprawę podmiotowi trzeciemu, z zachowaniem swoich praw wynikających z gwarancji. W przypadku skorzystania z powyższego uprawnienia, Zamawiający zobowiązany jest, w formie pisemnej, do niezwłocznego powiadomienia Wykonawcy o tym fakcie. Zamawiający powiadomi Wykonawcę o zakresie wykonanych naprawy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest wypłacić Zamawiającemu kwotę stanowiącą równowartość poniesionego przez Zamawiającego kosztu wykonania naprawy.
12. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadzie ryzyka za wszelkie szkody wyrządzone w związku z realizacją niniejszej umowy.
13. Uchylanie się Wykonawcy od pokrycia kosztów naprawy zastępczej, o której mowa w pkt 11 niniejszego paragrafu oraz szkody, o których mowa w pkt 12 niniejszego paragrafu, uprawnia Zamawiającego do potrącenia należności Wykonawcy z bieżącej faktury.

 3
Okres obowiązywania umowy
Niniejsza umowa została zawarta na czas określony, tj. od dnia zawarcia umowy………. 2025 r. do dnia 31.10.2025 r. 

§ 4
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie za przedmiot umowy określony w § 1 będzie przysługiwało Wykonawcy za faktycznie wykonane przeglądy potwierdzone stosownymi protokołami, nie więcej jednak niż  … zł, (słownie; …  złotych i …/100 groszy) w tym wartość netto … zł i podatek VAT w kwocie … zł . 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie w dwóch transzach po wykonaniu przeglądów okresowych o których mowa § 1 ust.5. 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczałtowym i obejmuje wszystkie koszty związane z poprawnym wykonaniem przedmiotu umowy w tym między innymi; koszty dojazdów, robocizny, narzędzi/urządzeń, jaki i bieżących materiałów eksploatacyjnych, jak filtry, uszczelki, smary, gazy, itp. niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy, także przy realizacji napraw.
4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 nie obejmuje części lub podzespołów zamiennych, jakie Wykonawca zastosuje przy wykonywaniu napraw, czy usuwaniu awarii.
5. Płatność będzie dokonana przez Zamawiającego przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze VAT, w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę.
6. Datą zapłaty faktury będzie data obciążenia konta Zamawiającego.
7. Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przedmiotem skutecznego przelewu na rzecz osoby trzeciej bez zgody Zamawiającego.
8. Za prace niewykonane bez względu na przyczynę, Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie, niezależnie od kar umownych określonych w § 5 niniejszej umowy, które Wykonawca jest zobowiązany zapłacić Zamawiającemu.
9. W przypadku zwłoki w dokonaniu płatności Wykonawca obciąża Zamawiającego ustawowymi odsetkami.
10. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego, jest zgłoszony do właściwego organu podatkowego i widnieje w wykazie, o którym mowa w art. 96b ust. 1 Ustawy z dn. 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług. Wykonawca zobowiązuje się również do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszystkich zmianach jego numeru rachunku bankowego w trakcie trwania Umowy, tj. zmiany numeru rachunku bankowego lub wykreślenia go z ww. wykazu przez organ podatkowy, najpóźniej w ciągu 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia (jeżeli dotyczy).
11. Zamawiający ma prawo w terminie płatności, o którym mowa powyżej zweryfikować ujawnienie w Wykazie prowadzonym przez Szefa KAS wskazanego przez Wykonawcę numeru rachunku bankowego, o którym mowa powyżej. Jeżeli wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy nie będzie istniał w Wykazie na dzień zlecenia przelewu, Zamawiający ma prawo do zapłaty należności na wybrany przez Zamawiającego inny rachunek bankowy Wykonawcy, który widnieje w Wykazie. W przypadku, jeśli w Wykazie nie będzie żadnego rachunku bankowego Wykonawcy, wtedy Zamawiający przekazuje środki na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na wystawionej fakturze pomimo jego braku w Wykazie, pod rygorem ujemnych skutków finansowych określonych w art. 117ba § 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2023 r. poz. 2383, 2760 z późn. zm.).




§ 5
Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za:
a) niewykonanie w terminie obowiązków określonych w § 1 ust. 5 w wysokości 3 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §4 ust.1 niniejszej umowy, czyli przeglądów okresowych - dotyczy to każdego terminu z osobna.
b) każdą godzinę (dotyczy urządzeń zlokalizowanych w serwerowniach) opóźnienia w przystąpieniu do naprawy, w przypadku określonym w § 2 ust.2 - w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §4 ust.1 niniejszej umowy .
c) za każdą godzinę opóźnienia w dostarczeniu urządzenia, o którym mowa w § 2 ust.3 w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §4 ust. 1 niniejszej umowy.
d) za odstąpienie przez Zamawiającego lub Wykonawcę od umowy z przyczyn obciążających Wykonawcę w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §4 ust.1 niniejszej umowy .
2. Zamawiający upoważniony jest do domagania się odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli poniesiona szkoda przekracza kary umowne. Kary umowne są wymagalne niezależnie od wysokości poniesionej szkody i winy Wykonawcy.
3. Karę, o której mowa w ust. 1, Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego rachunek bankowy przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia mu żądania Zamawiającego zapłaty takiej kary umownej.
4. Strony ustalają, że Zamawiającemu przysługuje także prawo kompensaty kwoty należnych kar umownych z kwoty wynagrodzenia umownego przysługującego Wykonawcy. Przed dokonaniem kompensaty Zamawiający zawiadomi pisemnie Wykonawcę o wysokości i podstawie naliczonych kar umownych. 

§ 6
Pozostałe postanowienia
1. Każda ze stron może rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia z zachowaniem formy pisemnej wypowiedzenia, a skutek rozwiązujący okresu wypowiedzenia przypadać będzie na ostatni dzień miesiąca kalendarzowego.
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 7
Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy wg siedziby Zamawiającego.

§ 8
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r., poz. 1740, z późn. zm.).
 

§ 9
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
  
§ 10
Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy / Umowa została zawarta w formie elektronicznej z użyciem kwalifikowanych  podpisów elektronicznych.*
*niepotrzebne usunąć 

 
Zamawiający 							Wykonawca
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