Ministerstwo Cyfryzacji

Petycja ws. projektu ustawy o ochronie wolnosci stowa w Internecie

Dzien dobry,

W ostatnich dniach dotarta do mnie informacja, Ze Ministerstwo Cyfryzacji pracuje nad projektem

ustawy o ochronie wolnosci slowa w Internecie. Uwazam, Ze jest ona bardzo potrzebna. Kilka dni temu

poswigcilem tematowi cenzury w mediach spofecznosciowych wpis na_moim_blogu. S

Zwracam sig do Paristwa 2 proshg o uwzglednienie w projekcie ustawy nie tylko kont uzytkownikéw
i tresci publikowanych na nich, ale rdwniei polskich firm. Mam tutaj na mysli najwainiejsze
facebookowe zasoby, ktdre naleig do firm, a ktére Facebook moze zablokowaé:

¢ strone na Facebooku,

¢ konto reklamowe na Facebooku,

s konto w faceboockowym Menedierze firmy.

Wykluczenie firmy z ekosystemu Facebooka moze dzi§ spowodowad jej upadek. Rozumiem, ze nalezy
wykluczac z niego firmy, ktére famia prawo lub jawnie nie przestrzegaja zasad Facebooka (osobnym
problemem jest fakt, ze 53 one zbyt ogdlne, pozostawiajq bardzo duza swobode interpretacji). Czym
innym jest jednak blokowanie firm bez podania powodu. Tym samym tracg one moiliwosc
jakiejkolwiek obrony oraz czesto gléwne irédio dochodu. Problem ten dotknat w 2020 roku tysigce

malych firm w Polsce i na swiecie, o czym pisaly Swiatowe media - m.in. Fortune i NewStyle Digital.

Kilka tygodni temu na mnie rdéwnie zostala naloiona blokada na Facebookuy,
z powodu ktérej nie moge korzystac z funkcji reklamowych Facebooka. Sprawe zglosilem jui na

https://odp.gov.pl/ i otrzymata ona u Panstwa numer@illIP




W opisie napisalem:

Zaoblokowano mi mozliwosc korzystania z funkcji reklamowych bez podania konkretnej przyczyny poza
ogolnym “nieprzestrzeganiem zasad reklamowych lub innych stondardow". Moje odwolanie bylo
rozpatrywane przez 2 miesigce i ostatecznie odrzucone, réwniez bez wskazania zafamanych zasad.
Obsluga kampanii na Facebooku to moje irddio utrzymanio. Legalnie prowadze firme (SR
—, ktdrej dziatalnos¢ jest obecnie zagrozona. Po 8 latach pracy w tym systemie dostaje bana

i nawet nie wiem, jaki jest powdd.

lest to blokada nalozona na mnie jako na uzytkownika ((END: (EEENERED) i dotyczy tylko

moiliwosci korzystania ze wszystkich funkeji reklamowych. Identyczng blokade otrzymali takie moi
wspotpracownicy. Zostali jednak odblokowani kilka dni po zlozeniu przez nich odwolania, ktdre
w moim przypadku zostalo odrzucone bez podania jakiegokolwiek uzasadnienia. Znam dobrze zasady
i standardy Facebooka - czytam je kaidego roku, poniewa: to moja praca, ktorg traktuje bardzo
powatinie. Nigdy celowo nie famatem tych zasad. W dodatku specjalnie nie wspdtpracowalem tei nigdy
z podejrzanymi firmami, ktére zajmowaly sie np. dropshippingiem albo dziataly w ryzykownych

braniach.

Od S lat prowadze blog— To jeden z kilku najwainiejszych blogéw o mediach

spotecznosciowych w Polsce. Polscy pracownicy Facebooka korzystaja z materialéw, ktore na nim
publikujc (R
Wysylajg je innym uzytkownikom, poniewaz jak sami poinformowali mnie kiedys w wiadomosci
mailowe] ,Pariski przekaz wiedzy jest przyjemny i prosty dla klienta”. Mimo to ci sami polscy
pracownicy Facebooka twierdza, Ze nie da sie zrobi¢ nic w sprawie mojej blokady. Nie sa tez w stanie
wskaza¢ konkretnego powodu zablokowania mnie. Powoduje to, ze nie moge wykonywaé mojego

zawodu, a funkcjonowanie maojej firmy w przysztosci stoi pod duzym znakiem zapytania.

Uwazam sig za eksperta w temacie Facebooka, wigc chetnie pomoge, gdyby mieli Panstwo jakies

dodatkowe, techniczne pytania.

Z powaianiem



