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DBR.055.22.2025.MK
Warszawa, 12 czerwca 2025

Pani

  
  

Szanowna Pani,

działając na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. 
poz. 870), po rozpatrzeniu petycji nr  z dnia 5 kwietnia 2025 r., w sprawie 
skrócenia czasu przyjęcia pacjenta ze szpitalnego oddziału ratunkowego na oddział, 
niniejszym przedkładam .

Zgodnie z art. 44 ust 1 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 
Medycznym (Dz. U. z 2025 r. poz. 91 z późn. zm.), (dalej �ustawa o PRM�), zespół 
ratownictwa medycznego (ZRM) transportuje osobę w stanie nagłego zagrożenia 
zdrowotnego do najbliższego, pod względem czasu dotarcia, szpitalnego oddziału 
ratunkowego lub do szpitala wskazanego przez dyspozytora medycznego, wojewódzkiego 
koordynatora ratownictwa medycznego albo krajowego koordynatora ratownictwa 
medycznego.

Dodatkowo art. 45 ustawy o PRM umożliwia transport pacjenta z miejsca zdarzenia 
bezpośrednio do szpitala, w którym znajduje się odpowiednia ze względu na stan pacjenta, 
jednostka organizacyjna szpitala wyspecjalizowana w zakresie udzielania świadczeń 
zdrowotnych niezbędnych dla ratownictwa medycznego, wskazanego przez dyspozytora 
medycznego. 

Ponadto pragnę zwrócić uwagę na§ 2 ust. 1 rozporządzenia z dnia 27 czerwca 2019 r. 
Ministra Zdrowia w sprawie szpitalnego oddziału ratunkowego (Dz. U. z 2024 r. poz. 336 
z późn. zm.), zgodnie z którym , zwany dalej "oddziałem", 
udziela świadczeń opieki zdrowotnej 

W przypadku konieczności dalszej diagnostyki oraz leczenia, pacjent przekierowywany jest 
na oddział właściwy dla występującego u niego schorzenia.

Reasumując, przekazana przez Panią petycja nie znajduje uzasadnienia i Ministerstwo 
Zdrowia nie może jej uwzględnić.

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposób załatwienia 
petycji nie może być przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku
z upoważnienia Ministra Zdrowia
Agnieszka Tuderek-Kuleta
Dyrektor
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