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PROTOKOL
z kontroli kompleksowej

przeprowadzonej w dniach 3-4 i 7-9 listopada 2022 r.
w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach

Jednostka kontrolowana:

Dom Pomocy Spotecznej

ul. Parkowa 22, 76-039 Nowe Bielice

przeznaczony dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie.

Podmiot prowadzacy:

Starosta Koszalinski

Posiada Decyzje z 2 grudnia 2010 r. (Nr K.PS.1.9013-15/10), zmieniong decyzja
K-S-1.9423.1.2.2017 z dnia 17 lipca 2017 r. oraz decyzjq ZPS-3.9423.9.2020.]] z dnia 27
lipca 2020 r., zezwalajaca na czas nieokreslony na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej
w Nowych Bielicach dla 142 oséb.

Dyrektor jednostki:
Maria J6zefowska-Jurga

Kontrolujacy:
Matgorzata Lewinska - gtéwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, osoba

kierujaca zespotem,
Marta Karbowiak - inspektor wojewddzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej,
na podstawie Upowaznienia Nr 75/2022 z dnia 14 pazdziernika 2022 r.

Kontrolerzy ztozyli oSwiadczenia o braku okolicznoSci uzasadniajacych wytaczenie ich
z kontroli.

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
kontrole przeprowadzono w dniach 3-4 i 7-9 listopada 2022 r.

Kontrolowana jednostka oraz podmiot prowadzacy powiadomione zostalty o terminie
przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz.U.z 2020 r, poz. 2285).

(akta kontroli str. 1-20)

Przedmiot i okres kontroli:

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace jako$ci dziatalno$ci Domu, przestrzeganie
standardu $wiadczonych ustug i zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami, na podstawie art. 55 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734
ze zm.), w okresie od dnia 01 stycznia 2021 r. do dnia kontroli.
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Sposo6b funkcjonowania okreslonych typéw doméw pomocy spotecznej i obowigzujacy

standard podstawowych ustug $wiadczonych przez domy okresla rozporzadzenie z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej do zadan wojewody nalezy nadzor nad realizacja
zadan samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa, w tym nad jako$cig dziatalnosci
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad jakoscig ustug, dla ktérych minister
wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okreslit standardy, a takze nad zgodnoscia
zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi
kwalifikacjami.

Kontrolg objeto nastepujace zagadnienia:

1.

Ustugi bytowe:

a) zapewnienie odpowiedniego miejsca zamieszkania i brak barier architektonicznych,
b) wyzywienie i organizacja positkow,

c) zapewnienie odziezy i obuwia,

d) utrzymanie czystosci.

. Ustugi opiekuncze:

a) udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,

b) pielegnacja,

c) niezbedna pomoc w zatatwianiu spraw osobistych,

d) zapewnienie $§rodkéw czystosci i higienicznych oraz pomoc w utrzymaniu higieny
osobistej,

Organizacja i dziatalno$¢ zespotow terapeutyczno-opiekunczych.

Ustugi wspomagajace:

a) $wiadczenie pracy socjalnej,

b) mozliwos¢ udziatu w terapii zajeciowe;j,

c) mozliwos¢ korzystania mieszkancow z biblioteki lub punktu bibliotecznego,
codziennej prasy oraz przepiséw prawnych dot. doméw pomocy spotecznej,

d) umozliwienie zaspokojenia potrzeb kulturalnych,

e) zapewnienie regularnego kontaktu z Dyrektorem Domu, sprawno$¢ zatatwiania skarg
i wnioskéw, zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzadnos$ci mieszkancéw Domu,

f) zaspokojenie potrzeb religijnych oraz sprawienie pogrzebu zgodnie z wyznaniem
zmartego mieszkanca,

g) zapewnienie kontaktu z psychologiem,

h) zapewnienie bezpiecznego przechowywania $rodkéw pienieznych i przedmiotow
warto$ciowych.

. Poziom zatrudnienia oraz kwalifikacje osoby kierujacej jednostka oraz pracownikéw

zespotu terapeutyczno-opiekunczego.

. Swiadczenie ustug w zakresie zapewnienia dostepu do $wiadczen zdrowotnych

i rehabilitacji lecznicze;j.

. Przestrzeganie praw cztowieka, w tym w szczegdlnosci prawa do godnosci, wolnosci,

intymnosci i poczucia bezpieczenstwa.

. Ustugi w zakresie potrzeb edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych

intelektualnie:

a) pobieranie nauki,

b) uczestnictwo w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych,
c) nauke i wychowanie przez do$wiadczenia zyciowe.
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Ustalenia zawarte w protokole wynikajg z informacji udzielonych przez Panig Marie
Jézefowska-Jurge - Dyrektora jednostki, wyznaczonych pracownikéw, np. Kierownika
Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego, Gtéwnego specjaliste pracy socjalnej, Starszego
inspektora ds. pracowniczych, ponadto skontrolowanej dokumentacji, a takze z ogledzin
jednostki.

Kontrola przeprowadzona zostala na podstawie Programu kontroli kompleksowej
w Domu Pomocy Spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie oraz
0s0b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie.

W protokole zastosowano nastepujace skréty i oznaczenia:

e Wojewoda - Wojewoda Zachodniopomorski,

e ustawa o pomocy spotecznej - ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U.z 2023 r., poz. 901 ze zm.),

e rozporzadzenie w sprawie doméw pomocy spotecznej - rozporzadzenie Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej

(Dz.U.z 2018 ., poz. 734 ze zm.),

DPS, Dom, jednostka - Dom Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach,

mieszkaniec - mieszkaniec Domu,

Zesp6t lub ZTO - zespé6t terapeutyczno-opiekunczy,

[PW lub Plan - indywidualny plan wsparcia,

PPK - pracownicy pierwszego kontaktu,

OPS - oSrodek pomocy spoteczne;j.

USTALENIA KONTROLI

Dom Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach funkcjonuje na podstawie Statutu,
nadanego Uchwatg Nr XII/99/19 Rady Powiatu w Koszalinie z dnia 5 wrze$nia 2019 r.
w sprawie nadania Statutu Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach (Statut stanowi
zatgcznik do Uchwaty) oraz Regulaminu Organizacyjnego Domu wprowadzonego Uchwata
Nr 543/2022 Zarzadu Powiatu w Koszalinie z dnia 6 wrze$nia 2022 r. w sprawie przyjecia
Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach. Dokumenty te
okreslaja organizacje i szczegétowe zasady dziatania Domu.

(akta kontroli str. 21-44)

Domem Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach od 1 wrze$nia 1990 r. kieruje Pani
Maria J6zefowska-Jurga.

W  wyniku analizy akt osobowych ustalono, Ze Dyrektor jednostki posiada
wyksztatcenie wyzsze, specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz
wymagany na zajmowanym stanowisku staz pracy w pomocy spotecznej, wobec
powyzZszego spetnia wymogi kwalifikacyjne, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej.

(akta kontroli str. 45-46)

Dom Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach jest objety bezposrednim nadzorem
Powiatowego Centrum Pomocy Spotecznej w Koszalinie. W kontrolowanym okresie PCPR
prowadzit kontrole w DPS - w 2022 roku 4 kontrole w zakresie: oceny prawidtowos$ci
dokonywania pomniejszen odptatnosci z tytutu nieobecnos$ci mieszkanica w DPS (art. 63
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ustawy o pomocy spotecznej), sposobu realizacji procedur i obowigzujacych przepiséw
dotyczacych postepowania personelu i mieszkanncow DPS w czasie zagroZenia
epidemicznego, ocena zaspokajania potrzeb mieszkanncow DPS w porze wieczornej/nocne;j
(kontrola nocna), ocena realizacji rehabilitacji spotecznej w DPS.

Dane statystyczne dotyczace mieszkancoéw:

Na podstawie dokumentacji, prowadzonej przez pracownikéw socjalnych, a takze
informacji pisemnych, przedstawionych przez Dyrektora Domu ustalono, Ze stan
mieszkancéow w dniu 3 listopada 2022 r. wynosit 142 osoby (70 kobiety, 72 mezczyzn),
sposrdod ktérych 13 oséb przebywato poza domem (3 osoby w domu rodzinnym, 10 -
w szkotach).

W kontrolowanym okresie (w pierwszej czesci 2021 r., tj. od stycznia do maja) liczba
mieszkancéw przekraczata o 1-2 osoby liczbe miejsc okreSlong w decyzji Wojewody
Zachodniopomorskiego oraz w Statucie i Regulaminie Organizacyjnym Domu. Jednostka
zapewniata jednak wskaznik zatrudnienia proporcjonalnie do iloSci mieszkancow.
Ustalono, Ze w kontrolowanym okresie tj. od 1 stycznia 2021 r. do dnia kontroli, liczba
mieszkancow wynosita od 140 do 144.

Nikt z mieszkancéw w okresie objetym kontrolg nie przebywat w Zaktadzie Karnym.
W okresie objetym kontrolg nie byto rowniez samowolnych oddalen.

Z dokumentacji prowadzonej przez pracownikéw socjalnych wynika, ze podstawa
pobytu mieszkancow jest:

1. decyzja wydana przed 01.01.2004 r., finansowanie z budzetu wojewody - 84 osoby,
2. decyzja wydana po 01.01.2004 r. - 58 os0b, ich pobyt optacany jest przez:

- mieszkanca (70% dochodu) i gmine - 53 osoby,
- mieszkanca, cztonkéw rodziny, gmine - 5 0s0b,
- czlonkdw rodziny i mieszkanca - 0 osob,

- zwolnieni z odptatnosci cze$ciowo lub catkowicie - 0 0séb.

Struktura wiekowa mieszkancow przedstawia sie nastepujaco:

od 0 roku zycia do 10 roku zycia 2 osoby,
od 11 roku zycia do 18 roku zycia 2 osoby,
od 19 roku zycia do 28 roku zycia 25 osob
od 29 roku zycia do 38 roku zycia 36 0s6b,
od 39 roku zycia do 48 roku zycia 27 os0b,
od 49 roku zycia do 58 roku zycia 10 osob,
od 59 roku zycia do 68 roku zycia 26 0s0b,
od 69 roku zycia do 78 roku zycia 14 oso6b.

Posrdd mieszkancow orzeczony stopien niepetnosprawnosci maja:

- 1 osoba - lekki,

- 16 0s6b - umiarkowany,

- 76 0s0b - znaczny stopien niepetnosprawnosci.
Ponadto w DPS mieszka 4 matoletnich z orzeczeniem o niepetnosprawnosci.
Grupy inwalidzkie posiada 36 oséb (I grupa) oraz 9 oséb (Il grupa).

Ruch mieszkancow w kontrolowanym okresie, tj. od 1 stycznia 2021 r. do dnia
zakonczenia kontroli:
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— przyjeto 10 osob, z tego 8 na podstawie orzeczenia sadu,
— odeszto 12 0s6b w tym: 11 oséb zmarto, 1 osoba wrécita do srodowiska.

Sytuacja prawna mieszkancéow:

— 102 mieszkancéw dorostych jest catkowicie ubezwtasnowolnionych (wobec 18 oséb
opieke prawng sprawuja cztonkowie rodziny, wobec 81 oséb - 42 pracownikéw lub 12
bytych pracownikéw DPS, wobec 3 0s6b - inne osoby wyznaczone przez sad),

— wobec 3 nieletnich wtadze ustawowa sprawujg rodzice, 1 dziecko ma opiekuna
prawnego,

— 2 osoby s3 czeSciowo ubezwtasnowolnione, sprawowana jest nad nimi kuratela,

— kuratela sprawowana jest réwniez wobec 26 oséb nieubezwlasnowolnionych, ktére
wymagajg wsparcia,

— pozostate 8 0s6b posiada peing zdolnos¢ do czynno$ci prawnych - sg samodzielne.

(akta kontroli str. 47-60)

W kontrolowanym okresie w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach
przeprowadzono dwie kontrole (12 marca 2021 r., 22 kwietnia 2022 r.) przez sedziego
Sadu Rejonowego w Koszalinie zgodnie z art. 43 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2123). Ze sprawozdan
z przeprowadzonych kontroli wynika, Zze w funkcjonowaniu DPS nie stwierdzono uchybien,
nie wydano zalecen pokontrolnych.

Ad. 1. Ustugi bytowe.
a) Zapewnienie odpowiedniego miejsca zamieszkania.

Budynek Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach dla oséb dorostych
niepelnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie mies$ci sie przy ul Parkowej 22 w Nowych Bielicach. DPS wraz z budynkami
gospodarczymi potozony jest na ok. 4 ha ogrodzonej dziatce.

Obiekt, w ktérym znajduje sie DPS, zajmuje nastepujace budynki:
- budynek gtéwny, dwukondygnacyjny (czeSciowo podpiwniczony, poddasze),
- parterowy Dom Rodzinny ,Maria”,
- wolnostojacy dwukondygnacyjny budynek , Pralni”.

Budynek gtowny posiada 8 wejs¢ (w tym jedno wejscie dla pracownikéw do dziatu
zywienia) oraz dwa wejscia windowe. Jedno wejScie jest z podjazdem dla os6b
niepelnosprawnych. W budynku gtéwnym funkcjonuja dwie windy prowadzace na
wszystkie kondygnacje.

Wejscie na posesje oraz brama wjazdowa s3 zamykane. Przy bramie wjazdowej
zamontowany jest domofon, ktéry obstuguje pracownik DPS. Brama wjazdowa do budynku
jest monitorowana. Do budynku prowadzi utwardzona droga, pozbawiona barier
architektonicznych. Do budynkéw DPS przylega 2 ha zabytkowy park. Teren rekreacyjny
przynalezny do domu jest réwniez ogrodzony, wyposazony w tawki, stoly i krzesta
ogrodowe. W okresie letnim rozstawiany jest namiot rekreacyjny. Przed budynkiem znajduja
sie dwa boiska sportowe (do gry w siatke i kosza).

Dom Pomocy Spotecznej znajduje sie na parterze i | pietrze w dwukondygnacyjnego
budynku oraz w parterowym budynku. Ponadto dwa mieszkania (dla 6 os6b sprawnych
fizycznie) znajduja sie w wolnostojacym budynku , Pralni”.
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Pomiedzy kondygnacjami gtéwnego budynku mieszkanicy moga przemieszczaé sie
dwoma windami osobowymi (przystosowanymi do przewozu oséb niepetnosprawnych)
oraz schodami zabezpieczonymi poreczami. Ponadto w budynku gléwnym znajduje sie
platforma przyschodowa pochyta. W budynku jest oddzielna winda do przewozu positkow -
z kuchni gtéwnej do I Rodzinki. Stamtad positki rozwozone s3 do pozostatych Rodzinek
w budynku.

Corocznie zawierane sg umowy na statg konserwacje i miesieczne przeglady urzadzen
dzwigowych w DPS, a takze usuwanie awarii. Ostatnia Umowa Nr 7/UC/2022 zawarta
zostata 31 grudnia 2021 r. z Firma specjalistyczng ,DZwignice Mieczynski” z Koszalina.
Prowadzone sg Dzienniki Konserwacji kazdego dZwigu, gdzie odnotowuje sie comiesieczne
badanie sprawno$ci i bezpieczenstwa eksploatacji kazdego dzwigu i platformy. Ostatni
przeglad wykonano 31 pazdziernika 2022 r. (fgcznie 4 dzienniki - 2 windy osobowe,
1 dzwig towarowy, platforma przyschodowa).

Otoczenie Domu Pomocy Spotecznej pozbawione jest barier architektonicznych.

Dom nadzorowany jest przez pracownikéw portierni, ktérych zadaniem jest ochrona,
zapewnienie bezpieczenistwa mieszkancom, pracownikom oraz osobom odwiedzajagcym
w godzinach od 15.00 do 7.00 w dni robocze oraz catodobowo w dni wolne od pracy.
Pracownicy ochrony zabezpieczajg rowniez mienie Domu, dbaja by na terenie Domu nie
przebywaty osoby nieuprawnione.

Podczas dziatan kontrolnych, zesp6t kontrolujacy dokonat ogledzin obiektu DPS oraz
otoczenia. Z ogledzin budynkéw mieszkalnych wynika, Zze szeroko$¢ korytarzy umozliwia
swobodne poruszanie sie osobom na wdzkach inwalidzkich. Ciggi komunikacyjne sa
oSwietlone, wylozone nawierzchnig antyposlizgowa, zabezpieczone poreczami. WejScia do
pomieszczen s3 bez progow - zrownane z podtoga. Wszystkie pomieszczenia
ogolnodostepne i pokoje posiadajg otwory drzwiowe o szerokoSci nie mniej niz 90 cm.
Dom pozbawiony jest barier architektonicznych. Jedynie do mieszkan w budynku pralni nie
prowadzi winda. W pokojach na pietrze umieszczono osoby sprawne fizycznie.

Z ustalen podczas przeprowadzonej wizytacji obiektu sporzadzono ,Protokot
z ogledzin obiektu Domu Pomocy Spotecznej”.
(akta kontroli str. 61-72)

System przyzywowy i przeciwpozarowy

Dom posiada system przyzywowy, ktéry wyposazony jest w centralke odbiorcza oraz
nadajniki przyzywowe. Przyciski zamontowane sg na $cianach np. przy wejsciu w pokoju
mieszkanca. Centrala odbiorcza znajduje sie w Pokoju medycznej pomocy doraZnej na
[ Rodzince. System sygnalizuje numer pomieszczenia, w ktorym mieszkaniec nadat sygnat
przyzywowy. Na centralce przy numerze pokoju, w ktorym uruchomiono sygnat, Swieci sie
czerwona dioda i wydawany jest sygnat dZwiekowy. System nadzorowany jest przez firme
»,SUPON S.A” w Szczecinie, Zaklad Ustugowo-Handlowy w Koszalinie. W dniach kontroli
system byt sprawny - zesp6t kontrolujacy sprawdzit jego dziatanie. Ostatniego przegladu
systemu przyzywowego dokonano w dniu 19 sierpnia 2022 r. - na te okoliczno$¢ Forma
SUPON S.A. przedstawita Protokét z konserwacji bezprzewodowego systemu
przywotawczego za 11l kwartat 2022 r. System byt sprawny technicznie.

Dom posiada system przeciwpozarowy, ktéry wyposazony jest w czujki dymu
znajdujace  sie w  kazdym pokoju mieszkalnym, ciggach komunikacyjnych
i pomieszczeniach gospodarczych. W ciggach komunikacyjnych i w obrebie klatki schodowej
znajdujg sie reczne ostrzegacze pozaru. Trzy centrale znajdujg sie: w Pokoju medycznej
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pomocy doraznej na I Rodzince; na klatce schodowej w budynku ,Pralni” (ponadto dwa
sygnalizatory dZzwiekowe i $wietlne w Sekretariacie Domu oraz na Portierni), w Domku
Rodzinnym ,Maria”. W przypadku zagrozenia pozarowego urzadzenia emitujg alarm
akustyczny na terenie DPS oraz uruchamiajg monitoring P.poz. - przekazywany jest sygnat
odpowiedniej Komendzie Panstwowej Strazy Pozarnej. System nadzorowany jest przez
firme Zaktad Instalatorstwa Elektrycznego mgr inz. Krzysztof Niedziela w Koszalinie, na
podstawie zawartej umowy. W sktad systemu przeciwpozarowego wchodzi rowniez system
oddymiania. Uruchamianie systemu oddymiania odbywa sie na sygnat pochodzacy z czujek
zamontowanych w kazdym pomieszczeniu oraz recznych przyciskéw rozmieszczonych na
klatkach schodowych. W obiekcie Domu, raz na kwartat dokonywane sg przeglady systemu
sygnalizacji pozaru oraz instalacji oddymiania klatek schodowych, co dokumentowane jest
Protokotami potwierdzajagcymi wykonanie ustugi konserwacyjnej oraz w Ksigzkach
Przegladow Technicznych i Kontroli Systemu Sygnalizacji Alarmu Pozaru (osobno dla
kazdego z 3 budynkéw Domu). Ostatniego przegladu systemu p.poz dokonano zgodnie z
dokumentacjg w dniu 29 wrzesnia 2022 r. Okreslono, Ze systemy sg sprawne technicznie.
(akta kontroli str. 79-97)

STAN I STRUKTURA POMIESZCZEN ZNAJDUJACYCH SIE W DPS

Pomieszczenia ogdlnodostepne

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 2 lit. b do j rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej Dom uznaje sie za spetniajgcy warunki, jezeli znajdujg sie w nim nastepujace
pomieszczenia:

- pokoje dziennego pobytu,

- jadalnia,

- gabinet medycznej pomocy doraznej,

- pomieszczenia do terapii i rehabilitacji,

- kuchenka pomocnicza,

- pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia,

- palarnia, jezeli wéréd mieszkancow domu sg osoby palace,

- pokoj goscinny,

- miejsce kultu religijnego zgodne z wyznaniem mieszkanca domu, jezeli nie ma on
mozliwoSci uczestniczenia w nabozenstwach poza domem.

Dom zapewnia mieszkanncom nastepujace pomieszczenia ogélnodostepne:

. Usytuowanie pomieszczenia
. . Liczba
Nazwa pomieszczenia . , (np. skrzydlo, parter,
pomieszczen .
pietro)
7 parter, pietro gtbwnego
Pokoje dziennego pobytu budynku (na kazdej Rodzince)
1 Dom Rodzinny ,Maria”

. 1 parter gtdwnego budynku
Jadalnia 1 Dom Rodzinny ,Maria”
Gabinet lekarski 1 parter gtéwnego budynku
Gabinet medycznej pomocy doraznej 1 pietro gtéwnego budynku
Pomieszczenia do terapii zajeciowej 2 piwnica giéwnego budynku

pitzaje ) 1 parter gtdbwnego budynku
Pomieszczenia do rehabilitacji 1 parter gtéwnego budynku
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parter gtéwnego budynku
pietro gtéwnego budynku
Dom Rodzinny ,Maria”
Budynek pralni

Kuchenki pomocnicze

parter gtéwnego budynku
pietro gtéwnego budynku
Dom Rodzinny ,Maria”

Pomieszczenia pomocnicze do prania
i suszenia

Budynek pralni (parter)
- wentylacja grawitacyjna

= (P UOUDNDNDNEFRL,ODN

Palarnia

Budynek pralni

Pokdj dla dwoch oséb
Pokoj goscinny z mozliwoscia Dostep do tazienki i toalety.
noclegu Wyposazenie pokoju:

dwie kanapy, stél, krzesta,
telewizor.

Miejsce kultu religijnego 1 parter gtdwnego budynku

(akta kontroli str. 98-100)

Dom spetnia warunki okreslone w § 6 ust. 1 pkt 2 lit. b do j rozporzadzeniu w sprawie
doméw pomocy spoteczne;j.

Pokoje mieszkalne

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt. 3 lit. a rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;j -
pokoj jednoosobowy powinien mie¢ powierzchnie nie mniejsza niz 9 m?, pokdj uznaje
sie za spelniajacy wymagane normy, jezeli odstepstwo ponizej wymaganej powierzchni
nie jest wieksze niz 5%.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej -
pokoj wieloosobowy powinien mie¢ powierzchnie nie mniejsza niz 6 m2 na jedng osobe,
pokoj uznaje sie za spelniajagcy wymagane normy, jezeli odstepstwo ponizej wymaganej
powierzchni nie jest wieksze niz 5%.

W przypadku oséb poruszajgcych sie samodzielnie pokdj powinien by¢ przeznaczony
dla nie wiecej niz trzech os6b, a w przypadku osob lezacych poko6j powinien byc
przeznaczony dla nie wiecej niz czterech osoéb.

Dom dysponuje nastepujacymi pomieszczeniami mieszkalnymi:
GLOWNY ZESPOL BUDYNKOW

Parter (Rodzinka V)

Ogélna liczba pokoi -8

Ogdlna powierzchnia pokoi - 140,12 m?
Srednia powierzchnia na jednego mieszkafica - 6,09 m?

[lo$¢ miejsc -23

W dniu kontroli przebywato - 23 mieszkancow
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LICZBA POWIERZCHNIA
MIESZKANCOW, POWIERZCHNIA | PRZYPADAJACA
LP. NR POKOJU ZAMIESZKUJACYCH POKOJU NA JEDNEGO
POKO] MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
POKOJE DWUOSOBOWE
1 1 2 14,03 7,02
POKOJE TRZYOSOBOWE
1 2 3 17,19 573
2 3 3 17,52 5,84
3 4 3 18,02 6,01
4 5 3 17,72 591
5 6 3 21,30 7,10
6 7 3 17,22 5,74
7 8 3 17,12 571
POKOJE CZTEROOSOBOWE
Parter (Rodzinka VI)
Ogdlna liczba pokoi -5
Ogéblna powierzchnia pokoi - 98,22 m?
Srednia powierzchnia na jednego mieszkafica - 6,55 m?
[lo$¢ miejsc -17
W dniu kontroli przebywato - 15 mieszkancéw
LICZBA POWIERZCHNIA
MIESZKANCOW, POWIERZCHNIA | PRZYPADAJACA
LP. NR POKOJU ZAMIESZKUJACYCH POKOJU NA JEDNEGO
POKO] MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
POKOJE DWUOSOBOWE
POKOJE TRZYOSOBOWE
1 3 17,19 573
2 4 2 17,13 571
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3 5 3 17,14 571
POKOJE CZTEROOSOBOWE
1 2 4 (osoby lezace) 23,89 5,97
2 7 3 (osoby 17,22 5,72
poruszajgce sie)
I Pietro (Rodzinka I)
Ogolna liczba pokoi -8
Ogdlna powierzchnia pokoi -121,80 m?2
Srednia powierzchnia na jednego mieszkarica - 8,12 m?
[lo$¢ miejsc -19
W dniu kontroli przebywato - 15 mieszkancéw
LICZBA POWIERZCHNIA
MIESZKANCOW, POWIERZCHNIA | PRZYPADAJACA
LP. NR POKOJU ZAMIESZKUJACYCH POKOJU NA JEDNEGO
POKO] MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
POKOJE DWUOSOBOWE
1 2 2 16,10 8,05
2 5 1 11,64 5,82
3 6 2 11,49 575
4 7 1 11,41 571
5 8 1 14,37 7,19
POKOJE TRZYOSOBOWE
1 1 3 19,44 6,48
2 3 3 18,88 6,29
3 4 2 18,47 6,16
POKOJE CZTEROOSOBOWE
I Pietro (Rodzinka II)
Ogélna liczba pokoi -8
Ogdlna powierzchnia pokoi - 128,41 m?
Srednia powierzchnia na jednego mieszkanca - 6,76 m?2

-20
- 19 mieszkancow

[lo$¢ miejsc
W dniu kontroli przebywato
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LICZBA POWIERZCHNIA
| oo | MIESHANGOW, | PowIERZCHNIA | PRIYPADACA
POKO] MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
1 6 1 8,95 8,95
2 9 1 9,54 9,54
POKOJE DWUOSOBOWE
1 7 2 14,62 7,31
POKOJE TRZYOSOBOWE
1 1 3 17,22 7,74
2 4 3 19,61 6,54
3 8 3 17,78 5,93
4 3 3 17,25 5,75
POKOJE CZTEROOSOBOWE
1 2 3 (osoby lezace) 23,44 5,86
I Pietro (Rodzinka III)
Ogélna liczba pokoi -5
Qgélna powierzchnia pokoi - 105,16 m?2
Srednia powierzchnia na jednego mieszkanca - 6,19 m?2
[lo$¢ miejsc -18
W dniu kontroli przebywato - 17 mieszkancow
LICZBA POWIERZCHNIA
| oo | MESTKANGOW, | PowIERICHNIA | PRIYPADAACA
POKO]J MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
POKOJE DWUOSOBOWE
POKOJE TRZYOSOBOWE
1 2 3 17,12 571
2 6 3 17,22 5,74
POKOJE CZTEROOSOBOWE
1 1 4 (osoby lezace) 23,68 5,92
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2 3 4 (osoby lezace) 24,23 6,06
3 7 poraneasie) | 29 573
I Pietro (Rodzinka IV)
Ogélna liczba pokoi -15
Qgélna powierzchnia pokoi - 225,78 m?
Srednia powierzchnia na jednego mieszkanca - 8,06 m?
[lo$¢ miejsc -34
W dniu kontroli przebywato - 28 mieszkancéw
LICZBA POWIERZCHNIA
| oo | MESIONCOW, | povIECIA | FRAYPADAAC
POKO] MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
1 10 1 8,61 8,61
2 12 1 9,81 9,81
POKOJE DWUOSOBOWE
1 2 2 15,13 7,57
2 3 1 15,35 7,68
3 8 2 15,07 7,54
4 11 2 11,58 5,79
5 13 1 13,70 6,85
6 14 2 13,66 6,83
7 17 1 14,08 7,04
POKOJE TRZYOSOBOWE
1 1 3 17,78 5,93
2 6 2 17,16 5,72
3 7 3 17,34 5,78
4 9 3 18,10 6,03
5 15 2 19,25 6,42
6 16 2 19,16 6,39
POKOJE CZTEROOSOBOWE

12




Dom Rodzinny ,Maria” (Rodzinka VII)

Ogolna liczba pokoi -11

Ogdblna powierzchnia pokoi - 141,90 m?2
Srednia powierzchnia na jednego mieszkafica - 7,47 m?2
[lo$¢ miejsc -19

W dniu kontroli przebywato

- 19 mieszkancow

Egzemplarz Nr 1

LICZBA POWIERZCHNIA
| rokop | METONCOW, | FowiEmA | PRAYPADAACK
POKO]J MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
1 1 1 10,40 10,40
2 4 1 10,30 10,30
3 6 1 8,70 8,70
POKOJE DWUOSOBOWE
1 2 2 13,70 6,85
2 3 2 13,70 6,85
3 5 2 13,70 6,85
4 7 2 13,70 6,85
5 9 2 13,70 6,85
6 10 2 13,60 6,80
7 11 2 15,20 7,60
8 12 2 15,20 7,60
POKOJE TRZYOSOBOWE
POKOJE CZTEROOSOBOWE
Budynek Pralni (Rodzinka VIII)
Ogélna liczba pokoi -4
Qgélna powierzchnia pokoi - 55,86 m?
Srednia powierzchnia na jednego mieszkanca - 6,98 m?2
[lo$¢ miejsc -8
W dniu kontroli przebywato - 6 mieszkancow
b | NRPOKOU | wiEszrANCOW, POV OKOIU PRZVPADAJACA
ZAMIESZKUJACYCH NA JEDNEGO

13
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POKO] MIESZKANCA
POKOJE JEDNOOSOBOWE
1 13 1 9,54 9,54
POKOJE DWUOSOBOWE
1 16 2 14,36 7,18
2 6 1 13,40 6,70
POKOJE TRZYOSOBOWE
1 7 2 18,56 6,19
POKOJE CZTEROOSOBOWE

Pokoje mieszkancow wyposazone s3 w odpowiedni sprzet, dostosowany do potrzeb
0s0b w nich zamieszkujgcych. W pokojach znajdujg sie t6zka (wersalki, kanapy lub tézka
rehabilitacyjne, w zalezno$ci od stanu psychofizycznego i potrzeb mieszkanca), stot,
krzesta, szafki nocne, szafy ubraniowe, komody, regaty, fotele, a takze inne sprzety, m.in.
sprzet RTV (telewizory, radia). Kazdy pokdj posiada odpowiedniag ilo§¢ wyprowadzen
elektrycznych. Pokoje urzadzone sg wg upodoban i potrzeb mieszkancow (kwiaty, obrazy,

przedmioty ozdobne, prace plastyczne, zabawki itp.).
(akta kontroli str. 101-110)

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
sliczba tazienek zapewnia mozliwo$¢ korzystania z kazdej przez nie wiecej niz sze$¢ 0sob,
a w przypadku toalet przez nie wiecej niz cztery osoby”.

W Domu znajdujg sie nastepujace pomieszczenia higieniczno-sanitarne:

Liczba mieszkancow w
przeliczeniu na jedno
pomieszczenie, wanne,
natrysk, WC, pisuar
Budynek gtowny - Piwnica i Parter - 38 mieszkancow (40 miejsc)
3,8 mieszkancéw na 1

Nazwa pomieszczenia Liczba

5 pomieszczen

Lazienki ogotem . stanowisko
(10 stanowisk C .
w tym: kapielowych) (4.- w odniesieniu do liczby
miejsc)
ogdlnodostepne 10
- natrysk 9
- wanna 1
przy pokojach mieszkalnych: -
Toalet og6tem 7 pomieszczen 2,53 mieszkancéw na 1
w tym: (15 stanowisk) stanowisko

14
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(2,67 - w odniesieniu do liczby
miejsc)

ogdlnodostepne

7

-oczka WC

15

przy pokojach mieszkalnych

Budynek gtéwny - I Pietro - 79 mieszkancéw (91 miejsc)

8 pomieszczen

{xmt;rrrlfl ogotem (15 stanowisk z’i
' kapielowych) ’

ogdlnodostepne 8

- natrysk 11

- wanna 4

przy pokojach mieszkalnych: -

Toalet ogétem 7 pomieszczen 4,2
w tym: (19 stanowisk) 4,8
ogdlnodostepne 7

- oczka WC 19

przy pokojach mieszkalnych

Dom Rodzinny ,Maria” - 19 mieszkanc

6w (19 miejsc)

Lazienki ogotem
w tym:

6

3,2

ogdlnodostepne

przy pokojach mieszkalnych:

- natrysk

- 'wanna

Toalet ogotem
w tym:

3,2

ogdélnodostepne

- oczka WC

przy pokojach mieszkalnych

-oczka WC

Budynek Praln

6
2
4
6
1
1
5
5
i-

6 mieszkancow

(8 miejsc)

Lazienki ogotem
w tym:

2
2,7

ogdlnodostepne

(parter)

- natrysk

przy pokojach mieszkalnych:

- natrysk

- wanna

Toalet ogotem
w tym:

ogdlnodostepne

(parter)

-oczka WC

przy pokojach mieszkalnych

- oczka WC

NINININ| B (RPN (=] W

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne posiadaja drzwi o szerokosci 90-100 cm,
wyposazone s3 réwniez w uchwyty dla oséb niepeinosprawnych, ktére znajduja sie przy
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toaletach i umywalkach. Do wykonywania czynno$ci higienicznych dla o0séb
niepetnosprawnych Dom wyposazony jest w:
— podnos$niki kapielowe - 2 sztuki,
— mobilne t6zko kapielowe - 5 sztuk,
— krzesta kapielowe - 17 sztuk.
(akta kontroli str. 111-116)

W dniu kontroli w Domu zamieszkiwaly 142 osoby, na jedno miejsce higieniczno-
sanitarne (stanowisko kapielowe) w DPS w Nowych Bielicach przypada $rednio 4,18
osoby, a na jedno oczko WC przypada Srednio 3,23 osoby. Zatem liczba stanowisk
kapielowych zapewnia korzystanie z kazdego przez nie wiecej niz 5 oséb, a liczba toalet
przez nie wiecej niz 4 osoby, co jest zgodne z wymaganym standardem ustug (§ 6 pkt 4 lit. a
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej).

Utrzymanie czystos$ci

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
pomieszczenia mieszkalne Domu powinny by¢ czyste, sprzatane w miare potrzeb, nie
rzadziej niz raz dziennie, estetyczne i wolne od nieprzyjemnych zapachow.

W Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach utrzymywaniem czystoSci
w pomieszczeniach (ogélnodostepnych, higieniczno-sanitarnych oraz mieszkalnych) Domu
zajmuja sie pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pokojowych, ktérzy wykonuja swoja
prace w ramach ,Zakresu czynno$ci na stanowisku pokojowej”. Opiekunowie oraz
koordynatorzy poszczegblnych Rodzinek rowniez dbajg o czystos$¢ i porzadek w pokojach
mieszkancow.

Pokoje mieszkalne, tazienki, toalety oraz pomieszczenia ogélnodostepne sprzatane sg
dwa razy dziennie i w razie potrzeby. Generalne porzadki (mycie okien, zmiana firan itp.)
odbywaja sie cztery razy w roku (marzec, czerwiec, wrzesien, grudzien). Drobne czynno$ci
porzadkowe wykonuje samodzielnie 13 mieszkancow, ktérzy otrzymuja Srodki czystosci
zakupione przez Dom.

[lo§¢ pracownikow wykonujgcych prace porzadkowe wg. stanowisk:

- pokojowa - 9 0s6b,

- pokojowy - 1 osoba,

- starsza pokojowa - 5 0s6b,

- robotnik gospodarczy - 2 osoby,

- opiekun - 25 0s6b,

- starsza opiekunka - 21 osdb,

- starsza opiekunka dziecieca - 1 osoba.

Podczas kontroli przedstawiono zakres czynnosci pokojowej oraz protokoét z kontroli

sanitarnej Domu.

Pokojowe pracujg w systemie trzyzmianowym w godzinach 6.00-14.00, 14.00-22.00
oraz 22.00-6.00.

W DPS w Nowych Bielicach odziez i poSciel mieszkancéw prana jest w pralni
znajdujgcej sie na terenie Domu. Wszyscy mieszkancy korzystaja z ustug pralniczych.
Dodatkowo drobne przepierki samodzielnie wykonuje 8 oséb, ktére otrzymujg Srodki
piorgce. Na kazdej Rodzince znajduje sie pomieszczenie wyposazone w pralke
automatyczng. Odziez mieszkancow jest podpisana w niewidocznym miejscu inicjatami
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badz nazwiskiem, oznaczeniem rodzinki. Rzeczy do prania zabierane s3 pie¢ razy dziennie
oraz w razie potrzeb zgtoszonych przez opiekunki z Rodzinek. Po wypraniu odziez,
reczniki, poSciel przekazywane sg na Rodzinki i tam segregowane na poszczeg6lnych
mieszkancow. W razie potrzeby odziez naprawiana jest przez pracownika Domu.

Odziez mieszkancow, posortowana, oznakowana nazwiskiem, przechowywana jest
w szafach znajdujacych sie w pokojach mieszkancéw.
(akta kontroli str. 117)

Podczas ogledzin placéwki pozytywnie oceniono stan utrzymania czystosci w pokojach
mieszkalnych, pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych oraz ogdélnodostepnych.
Wizytowane pomieszczenia byty czyste, estetycznie urzadzone, wolne od nieprzyjemnych
zapachow. Kontrolerzy nie wniesli uwag do poziomu czystosci w placowce.

Mieszkancy posiadajg na uzytek witasny minimum 2 reczniki oraz 2 zmiany poscieli.
Zmiany recznikow odbywajg sie dwa razy dziennie, a zmiany poScieli raz na tydzien lub raz
na dwa tygodnie, ponadto rowniez wedtug potrzeb mieszkanca.

Kazda rodzinka posiada Indywidualny Tygodniowy Harmonogram CzynnoSci
Pielegnacyjnych (harmonogram kapieli, toalety porannej, toalety wieczornej, zmiany
poscieli, zmiany recznikdéw, zmiany pizam, obcinania paznokci, golenia).

Ustugi fryzjerskie Swiadcza dwie wyznaczone opiekunki, ktére wykonujg: mycie
wtosow, strzyzenie, modelowanie, farbowanie. Na Zyczenie mieszkanca (decyduja
kuratorzy i opiekunowie prawni) istnieje mozliwo$¢ skorzystania z ustug profesjonalnych
zaktadéw fryzjerskich. Golenie, zgodnie z potrzebami, swiadczone jest przez opiekunow
na Rodzinkach.

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.

Wyzywienie i organizacja positkow

Dom Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach posiada wtasng kuchnie gléwng,
zmywalnie naczyn stotowych, przygotowalnie, obieralnie warzyw, zaplecze magazynowe,
a takze jadalnie.

Pracownicy Dzialu Zywienia zajmujg sie przygotowaniem positkow dla 142
mieszkancow Domu. Podopiecznym zapewnia sie 3 podstawowe positki dziennie
($niadanie, obiad, kolacje). W przypadku zalecen lekarskich cze$¢ mieszkancoéw otrzymuje
5 positkdw dziennie ($niadanie, II $niadanie, obiad, podwieczorek, kolacja). Wszystkie
positki przygotowywane sa w kuchni gléwnej, spetniajgcej wymagania sanitarno-
epidemiologiczne.

Harmonogram wydawania positkow:

$niadanie -7.00

Il $niadanie -10.00
obiad -13.00
podwieczorek -16.00
kolacja - 18.00.

Dla kazdego positku czas wydawania wynosi co najmniej 2 godziny. Podopieczni maja
mozliwo$¢ wyboru zestawu positku, np. zupa grochowa lub jarzynowa, kotlet mielony lub
klopsik gotowany w sosie, kasza jeczmienna lub ziemniaki, suréwka z kapusty kiszonej lub
buraczki pieczone, kompot z owocéw lub woda z cytryna.
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Mieszkancy majg mozliwo$¢ otrzymania positku dietetycznego, zgodnie z zaleceniem
lekarskim lub dodatkowego produktu: pieczywa, masta, Zottego sera, wedliny, dzemu,
miodu, owocéw, kaszy, makaronu, ziemniakéw, soku owocowego, herbaty, suréwki, satatki.

Mieszkancy DPS moga spozywac positki w jadalni (w dniach kontroli korzystato 60
0os6b) lub w pokoju mieszkalnym (82 osoby). Posr6d mieszkancéw 40 osdb wymaga
karmienia. Podczas $niadan, obiadéw i kolacji karmienie mieszkancéw wykonuje 14
pracownikéw. Ponadto 22 osoby wymagaja pomocy przy spozywaniu positkow, natomiast
80 mieszkancéw samodzielnie spozywa positki.

Rodzaje oraz liczba positkéw:
- zywienie podstawowe - 62 osoby,

- positki zmiksowane - 34 osoby,
- dieta lekkostrawna - 29 osob,
- dieta cukrzycowa - 3 osoby,
- dieta bezmleczna - 8 0sOb,

- zywienie przez PEG - 6 0s6b.

Jadtospisy sa sporzadzane dekadowo, z uwzglednieniem racjonalnego odzywiania
mieszkancéw oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
Nr 1169/2011 w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat zywnosci
z uwzglednieniem alergendéw, ktére musza by¢ dostepne tak, aby mieszkaniec Domu lub
opiekun miat $Swiadomos$¢, ze w odniesieniu do danej Zywno$ci wystepuja kwestie
zwigzane z alergenami i nietolerancja pokarmowa. Dzienny jadtospis wywieszany jest na
tablicy informacyjnej w jadalni.

Raporty zywienia sporzadzane s3a przez Kierownika Kuchni. Stan zywionych
mieszkancow codziennie przekazywany jest przez pracownika socjalnego do Kierownika
Kuchni.

Mieszkancy majg takze mozliwos¢ otrzymania dodatkowych positkéw. Do dyspozycji na
kazdej Rodzince jest kuchenka pomocnicza, wyposazona w niezbedny sprzet (lodowke,
kuchenke elektryczng, zmywarke, mikser, opiekacz, czajnik i inne), naczynia kuchenne oraz
komplety zastaw stotowych. Dostepne sg produkty zywnoSciowe: pieczywo, ser, kaszki
pszenno-owocowe, pasztet, dzem, miéd, mleko, herbata, soki owocowe. Positki na Rodzinki
dostarczane sg windg transportowg w pojemnikach termoizolacyjnych.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 1/2022 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Nowych
Bielicach z dnia 3 stycznia 2022 r. ustalono $rednig dzienng stawke zZywieniowa na jednego
mieszkanca w 2022 roku w wysokosci 10 zt.

Dom wspétpracuje z Bankiem Zywnos$ci w Nowych Bielicach, co pozwala na
pozyskanie dodatkowej zywnoSci dla mieszkancow Domu. Kontrolujagcym przedstawiono
Zestawienie obrotéw i sald kont z podziatem na miesigce za 2022 r. pn. ,Darowizny
artykutéw spozywczych - Bank Zywnosci”. Z zestawienia wynika, ze w 2022 r. Dom
pozyskat artykuty spozywcze na tagczng kwote 215.618,75 zt.

Podczas wizytacji stwierdzono, Ze positki sg podawane estetycznie i w sposdb
zorganizowany, analiza jadtospisow dekadowych z dwodch réznych okresow (14-24
kwietnia 2022 r. oraz 30 paZdziernika do 8 listopada 2022 r.) wykazata, ze positki sa
urozmaicone.

(akta kontroli str. 118-139)
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Zapewnienie odziezy i obuwia

W okresie objetym kontrolg mieszkancy DPS w wiekszos$ci zaopatrywali sie
(uzupetniali) w odziez i obuwie w miare mozliwosci z wtasnych Srodkéw. W dniach
kontroli w DPS w Nowych Bielicach przebywato 4 mieszkancéw ponizej 18 roku zycia,
ktérych potrzeby Dom zabezpieczal w cato$ci. W 2021 i 2022 roku Dom dokonat zakupow
odziezy, obuwia i zabawek tgcznie na kwote 22.148, 07 zt.

Cze$¢ z mieszkancow samodzielnie lub przy wsparciu pracownikow Domu
dokonywato zakupow odziezy na swoje potrzeby:

- samodzielnie dokonujacych zakupu - 8 oséb (w tym 2 osoby sporadycznie wspomagane
sg przez pracownikow),

- osoby wspomagane przez rodziny - 18 osob,

- 0soby wspomagane przez pracownikéw Domu - 116 oséb.

Kuratorzy i opiekunowie pomagaja, doradzaja, wspomagajag w dokonywaniu zakupéw
swoich podopiecznych. Opiekunowie przedstawiaja w sadzie rozliczenie z opieki
i dokonanych zakup6w w formie opisowych sprawozdan, do ktérych dotgczane sg rachunki
dot. zakupionych towaréw.

Zgodnie z pisemna informacjga Dyrektora Domu, dotyczqcq zaopatrzenia mieszkaricéw
w odziez, obuwie i zabawki - wszyscy mieszkancy (z wylaczeniem oséb lezacych), zgodnie
z wymogami i potrzebami, posiadaja odziez catoroczng, co najmniej 2 zestawy, odziez
zewnetrzng (kurtka lub ptaszcz - przynajmniej jeden), co najmniej 4 komplety bielizny
dziennej i 2 komplety bielizny nocnej, obuwie oraz pantofle domowe.

Zaopatrzenie w odziez i obuwie mieszkancéw nieopuszczajacych t6zek dostosowane
jest do potrzeb wynikajacych z ich stanu zdrowia.

Dom przyjmuje réwniez dary ztozone z odziezy i obuwia. Dary te przyjmowane s3g do
magazynu na podstawie protokotlu, sporzadzanego przez powotang Zarzgdzeniem
Dyrektora komisje. Przyjete do magazynu dary wydawane sg sukcesywnie, zgodnie
z zapotrzebowaniem sktadanym przez koordynatoréw Rodzinek. Magazyn odziez sezonowej
mieSci sie w gtéwnym budynku DPS, natomiast odziez i bielizna do biezgcego uzytku
mieszkanca znajduje sie w poszczegdlnym pomieszczeniach mieszkalnych. Dyrektor Domu
wydata Zarzadzenie Nr 17/2022 z dnia 13 pazdziernika 2022 r. w sprawie wprowadzenia
Procedury przyjmowania i wydawania odziezy sezonowej mieszkancéw Domu Pomocy
Spotecznej w Nowych Bielicach, a takze Zarzadzenie Nr 10/2021 z dnia 3 sierpnia 2021 r.
w sprawie wprowadzenia Procedury podrecznego przechowywania odziezy i bielizny
mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach.

Do akt kontroli zalaczono stosowane procedury oraz dokumentacje zwigzang
z dokonanymi zakupami odziezy i obuwia.
(akta kontroli str. 140-200)

Podczas ogledzin placowki stwierdzono, ze mieszkancy byli czysto i schludnie ubrani,
adekwatnie do panujacych warunkéw. Skontrolowano stan wyposazenia w odziez i obuwie
wybranych mieszkancow Domu. Odziez w szafach byta posortowana i pouktadana.
Nie wniesiono uwag w kontrolowanym zakresie.

Ad.2. Ustugi opiekuncze

a) realizacja indywidualnych planéw wsparcia mieszkanca.
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Zarzadzeniem Nr 49/2019 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach
z dnia 31 grudnia 2019 r. w sprawie powotania Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego
w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach powotano sktad Zespotu,
przewodniczacego, a takze okreslono zadania i organizacje pracy ZTO. Zgodnie z tym aktem
- Przewodniczacym Zespotu jest Kierownik Dziatu Terapeutyczno-Opiekunczego DPS.
W sktad ZTO powotano ponadto: gtéwnego specjaliste pracy socjalnej, pracownikow
socjalnych, terapeutéw, instruktora terapii zajeciowej, instruktora ds. kulturalno-
oSwiatowych, starszych opiekunow, opiekundéw, opiekunki dzieciece, starsze pokojowe,
pokojowe.

Podstawowym zadaniem ZTO jest opracowanie indywidualnych planéw wsparcia
mieszkanca (IPW) i wspdlna (o ile stan psychofizyczny mieszkanca na to pozwala) ich
realizacja. Podczas spotkan Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego omawiane sg sprawy,
zwigzane z przygotowaniem nowych mieszkancéw do przyjecia do DPS i adaptacja
przyjmowanych oso6b, ogélne problemy dot. mieszkancéw, np. problemy spoteczne
(higieniczne, konflikty) i zdrowotne, majgace wptyw na kondycje psychofizyczng
mieszkanca. Ustalano pracownikéw pierwszego kontaktu dla mieszkancoéw, dokonywano
oceny zachowan i wskazywano na tej podstawie propozycje dziatan. Posiedzenia Zespotu
odbywaja sie nie rzadziej niz raz na miesiac.

W pracach Zespotu, poza powotanymi pracownikami ZTO, uczestniczy¢ moga,
stosownie do potrzeb, dodatkowe osoby: opiekun prawny, kurator, rodzic, nauczyciel
prowadzacy mieszkanca, dietetyk, lekarz pierwszego kontaktu, psychiatra. Zespot pracuje
w sktadzie minimum 3 oséb (minimum 2 osoby ze statego sktadu).

Mieszkancy DPS w Nowych Bielicach majg opracowane indywidualne plany wsparcia,
ktére stanowig podstawe do dzialan podejmowanych w zakresie ustug opiekunczych
i wspomagajacych.

Dziatania wynikajgce z indywidualnego planu wsparcia mieszkanca koordynuje
pracownik DPS - pracownik pierwszego kontaktu (PPK). O ile stan zdrowia mieszkanca na
to pozwala - samodzielnie wskazuje pracownika Domu, w innym wypadku PPK wyznacza
Przewodniczacy ZTO.

Dokumentacja przechowywana jest przez Przewodniczgcego Zespotu. Dostep do niej
majg wszyscy pracownicy pierwszego kontaktu, ktorzy koordynuja dziatania wynikajgce
z indywidualnych plan6w wsparcia mieszkanca.

Zesp6l  Terapeutyczno-Opiekunczy funkcjonuje na podstawie Regulaminu,
wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 50/2019 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej
w Nowych Bielicach z dnia 31 grudnia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach.
Wzér indywidualnego planu wsparcia mieszkanca stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Struktura [PW obejmuje:
. Istotne informacje dotyczace mieszkanca,
2. Zasoby mieszkanca (ocena aktywnosci w sferze samoobstugi, relacji spotecznych,
umiejetnosci wykorzystania czasu wolnego, uczestnictwa w zajeciach zorganizowanych,
edukacji, ocena sprawnosci fizycznej i zdrowia),
Cele opieki indywidualnej (dtugoterminowe i krotkoterminowe),
4. Ocena mieszkanca w zakresie aktywnosci, sprawnosci fizycznej i zdrowia, rehabilitacji
spotecznej,

(U

w
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5. Pod przygotowanym IPW wraz data sktadajg podpisy: mieszkaniec lub jego opiekun
prawny oraz czlonkowie Zespotu terapeutycznego.

Indywidualny Plan Wsparcia sporzadzany jest dla kazdego mieszkannca. Nowi
mieszkancy, ktorych pobyt nie przekracza 6 miesiecy, pozostajg pod obserwacja. Ma ona na
celu sprecyzowanie zakresu dziatan. Osoby te majg ustalonego pracownika pierwszego
kontaktu.

Z wykazu pracownikéow pierwszego kontaktu wynika, iz funkcje te wobec
142 mieszkancow peini 47 pracownikéw Domu. Na jednego pracownika PPK przypada 1-5
mieszkancow.

Podczas kontroli przeanalizowano 14 indywidualnych plan6w wsparcia. Na podstawie
skontrolowanej dokumentacji stwierdzono, ze indywidualne plany byty zatoZone w okresie
nie dtuzszym niz 6 miesiecy od czasu przybycia mieszkanca do Domu. Jes$li stan zdrowia
mieszkanca to umozliwia, Plany s3 uzgadniane z mieszkancem (podpis mieszkanca).
W Planach zwraca sie uwage na prowadzone formy pracy z mieszkancem i wytyczanie
kierunkéw jego aktywizacji. Oceny sporzadzane s3 co po6t roku i podpisywane przez
cztonkow zespotu. Stwierdzono, ze Plany s3g zréznicowane, w zalezno$ci od Kkondycji
psychofizycznej mieszkanca, prowadzone s3 na biezgco, w oparciu o zaobserwowane
zachowania i zainteresowania. Z dokumentacji mozna uzyska¢ informacje dot. stanu
fizycznego i emocjonalnego mieszkanca, jego relacji spotecznych i rodzinnych oraz zmian,
jakie zachodzga w mieszkancu pod wptywem oddziatywan terapii prowadzonej w Domu.
W Planach zwraca sie uwage na mozliwo$¢ wprowadzenia nowych form pracy
z mieszkancem i wytyczanie kierunkow jego aktywizacji w oparciu o posiadane zasoby.

Po przeanalizowaniu ww. dokumentacji stwierdzono, Ze Plany s3 prowadzone
systematycznie. Zespo6t inspektorow ustalit, iz Dom funkcjonuje w oparciu o indywidualne
plany wsparcia opracowane dla mieszkanicow Domu. Nie wniesiono uwag w tym zakresie.

(akta kontroli str. 201-257)

Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do udzielania mieszkaficom pomocy
w podstawowych czynnoSciach zyciowych.

Podczas kontroli ustalono, Ze mieszkancami Domu sg osoby o rdéznym stopniu
samodzielnosci w zakresie wykonywania podstawowych czynnoSci zyciowych.
Na podstawie przekazanej podczas kontroli Informacji o zapewnieniu pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych ustalono, ze catkowitej pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, takich jak toaleta poranna, wieczorna, kapiele (nie rzadziej niz 2
razy w tygodniu) wymaga 79 os6b. Pomocy catkowitej w podstawowych zabiegach
higienicznych w ciggu dnia (jak: mycie twarzy, rak), wymaga 68 osdb. Catkowita pomoc przy
zmianie pozycji utozeniowej udzielana jest 18 osobom, przy wysadzaniu na wdzek
inwalidzki - 22 osobom, a przy poruszaniu sie - 21 osobom. Karmienia przez pracownika
DPS wymaga 40 osob.

CzeSciowa pomoc przy toalecie porannej, wieczornej i kapieli (nie rzadziej niz 2 razy
w tygodniu) udzielana jest 50 osobom. Pomocy czeSciowej w podstawowych zabiegach
higienicznych w ciggu dnia (jak: mycie twarzy, ragk), wymaga 26 oséb. Pomocy
w spozywaniu positkow potrzebuje 22 mieszkancéw. CzeSciowa pomoc przy zmianie
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pozycji utozeniowej udzielana jest 14 osobom, przy wysadzaniu na wézek inwalidzki - 11
osobom, a przy poruszaniu sie - 13 osobom.

Samodzielnie czynno$Sci zwigzane z samoobstuga, w tym z utrzymaniem higieny
osobistej, wykonuje 13 osdb.

Pomoc w podstawowych czynno$ciach zyciowych udzielana jest gtownie przez
zatrudnionych w Domu opiekunéw. Na podstawie przedstawionych zakreséw obowigzkow
ustalono, Ze za organizacje i nadzér jakosci wykonywanych ustug odpowiedzialny jest
Kierownik Dziatu Terapeutyczno-Opiekunczego. Kierownik Dziatu podlega bezposrednio
Dyrektorowi Domu. Bezposrednim przetozonym opiekunéw jest Kierownik Dziaty,
a w razie jego nieobecnosci - osoba wyznaczona.

Opiekunowie dokumentujg czynnosci, zwigzane z udzielaniem pomocy mieszkancom,
m.in. w Raporcie dziennym (prowadzone sg i przechowywane na kazdej Rodzince) gdzie
znajdujg sie istotne informacje, dotyczace stanu zdrowia, samopoczucia mieszkancéw oraz
czynnosci, jakie zostaty podjete podczas dyzuru przez opiekunéw. Raporty zawieraja:

- liste mieszkancéw danej Rodzinki,
- spis telefonéw poszczego6lnych opiekundw, kierowcy, Dyrektora,
- raportow z poszczeg6lnych dyzuréw: rannego, popotudniowego i nocnego.

Zaplsy dotycza m.in.:
jakie czynnos$ci wykonywali mieszkancy w danym dniu ($niadanie, picie kawy, ogladanie
TV, rozmowy)

- toaleta poranna, wieczorna,

- pielegnacja mieszkancow,

- podawanie lekow,

- wykonywanie prania,

- ukladanie rzeczy w szafach,

- czynnosci porzadkowe w pokojach mieszkancéw i innych pomieszczeniach Rodzinki,

- przekazanie dyzuru kolejnemu opiekunowi.

Dla kazdego mieszkanca prowadzone sg ponadto indywidualne Karty dziennej obserwacji
mieszkanca. Podczas kontroli przeanalizowano pie¢ Kart (K.K,, R.L,, L.K,, D.J., K.0.). Kazda z
nich zawiera dane mieszkanca, wskazanie Rodzinki, date i opis obserwacji (czynnosci, stan
emocjonalny, udziat w terapii, spedzanie wolnego czasu) oraz podpis opiekuna.

Dodatkowo, szczegélnie w przypadku pacjentéw lezacych, wymagajacych wzmozonej
opieki prowadzony jest ,Pomiar parametrow”, zawierajacy m. in daty i godziny podania lekuy,
pokarmu, ilo$¢ przyjetego i wydalonego ptynu, informacje o wyproznieniu, temperature.
W przypadku os6b z cukrzyca dokonuje sie réwniez pomiaru cukru i odnotowuje
w dokumencie. Niezbedne wpisy odnotowuje sie takze w Kartach kontroli wyprdéznien
i miesigczek.

W DPS prowadzony jest ,Tygodniowy harmonogram czynno$ci pielegnacyjnych”
(harmonogram kapieli, toalety porannej, wieczornej, zmiany poscieli, recznikdw, pizam,
dezynfekcji materacy, obcinanie paznokci, golenie) - odrebnie na kazdy rok i dang Rodzinke.
Wpisy dokonywane s3 na kazdy dzien tygodnia, dla kazdego mieszkanca Rodzinki.

(akta kontroli s. 258-266)

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentacji. Ustalono, ze Dom udziela pomocy
w podstawowych czynnoSciach zyciowych.
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Zapewnienie sSrodkow czystosci i higienicznych

Mieszkancy Domu maja zapewnione na biezaco podstawowe przybory oraz Srodki
czystosci i higieny osobistej.

Pobieranie srodkéw higieny osobistej w DPS w Nowych Bielicach odbywa sie co dwa
tygodnie na podstawie zapotrzebowania ztozonego przez koordynatora kazdej rodzinki.
Od 01 stycznia 2021 r. do 03 listopada 2022 r. wydano z magazynu na potrzeby
mieszkancow: chusteczki higieniczne, dezodoranty, gabki do kapieli, kremy do golenia,
oliwki, szampony do wtoséw, ptyny do kapieli, mydta w ptynie, kremy do twarzy, rak,
papier toaletowy, szczoteczki do mycia zebow itp. W kontrolowanym okresie koszt
zakupionych przez Dom S$rodkéw higieny osobistej wynidst: w 2021 r. 33.435,85 zi,
aw 2022 r. do dnia kontroli - 28.656,01 zt. Kontrolujacym przedstawiono wykaz ilo§ciowy
i warto$ciowy wydanych na potrzeby mieszkancoéw srodkéw higieny osobiste;.

Dostawcg pieluchomajtek dla mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej w Nowych
Bielicach jest firma Abena Polska Sp. z o.0. z Lozienicy. Do dnia 2 listopada 2022 roku
zakupiono pieluchomajtki na kwote 70,20 zt dla matoletnich mieszkancow. Zakup
pieluchomajtek i wktadéw chtonnych dla matoletnich mieszkancow odbywa sie
w odstepach kwartalnych, faktury optaca Dom Pomocy Spotecznej ze sSrodkéw na wydatki.
Pozostali mieszkancy w czeSci nierefundowanej pokrywaja zakupy pieluchomajtek
i wktadow chtonnych z wtasnych srodkéw pienieznych.

W DPS w Nowych Bielicach 76 oséb korzysta z pamperséow: 67 os6b korzysta

z pampersow catodobowo, a 7 o0so6b tylko w nocy. 3 osoby uzywajg wktadek
anatomicznych.

(akta kontroli str. 259-262)

W toku kontroli sprawdzono stan biezgcego zaopatrzenia mieszkancéw w Srodki
higieny osobistej, zgodnie z normg standardu. Mieszkancy samodzielni posiadali
podstawowe Srodki czystoSci w tazienkach oraz w swoich szafkach. Opiekunowie
wspomagajacy mieszkancéw niesamodzielnych przy wykonywaniu toalety i czynnos$ciach
higienicznych dysponujg zasobem $rodkdéw higieny osobistej, kosmetykami, podktadami
i innymi niezbednymi przedmiotami, ktore sg przeznaczone dla mieszkancow.

Nie stwierdzono tym zakresie uchybien.

Ad.3. Ustlugi wspomagajace
1) sSwiadczenie pracy socjalne;j.

Praca socjalna Swiadczona jest przez trzech pracownikéw socjalnych w petnym
wymiarze czasu pracy. W trakcie kontroli obecnych byto trzech pracownikéw socjalnych
i aspirant pracy socjalnej. Pracownicy socjalni zajmujg pomieszczenie na parterze budynku
biurowego.

W Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach Pracownik socjalny przyjmuje
mieszkanca do Domu, ustala jego aktualng sytuacje zyciowa, wspéipracuje z Dziatem
Terapeutyczno-Opiekunczym, z opiekunami pracowni terapeutycznych, opiekunami
z Rodzinek i nauczycielami w celu:

e umieszczenia nowoprzybytego mieszkarnica w odpowiedniej dla niego rodzince,
e wspomagania procesu adaptacji nowoprzybytego mieszkanca,
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przygotowanie przez ZTO indywidualnego planu wsparcia mieszkanca i jego
realizacja,

przygotowania i prowadzenia wszelkiego rodzaju imprez na terenie Domu,
organizacji wyjazdéw okoliczno$ciowych,

organizowania turnus6w rehabilitacyjnych,

rozwigzywania konfliktéw interpersonalnych wsréd mieszkancéw,

zbierania biezacych informacji o mieszkancu.

Zesp6t Pracy Socjalnej dba takze o utrzymanie i rozwijanie kontaktéw z rodzing

i spotecznoscia lokalng, wspétpracuje z instytucjami, pomaga mieszkancom w zatatwianiu
spraw osobistych, wspiera i aktywizuje mieszkanca poprzez rozmowy.

Dokumentacja:

prowadzi akta osobowe mieszkanca,
prowadzi dokumentacje dotyczaca pracy poszczegdlnych pracowni terapeutycznych
oraz rehabilitacji spotecznej,
przyjmuje i kompletuje dokumenty nowo przyjetego mieszkanca do akt osobowych,
prowadzi sprawy meldunkowe,
prowadzi ksiege meldunkowa,
prowadzi Ksiege Ewidencyjng,
pomaga rodzinie, opiekunowi prawnemu w kompletowaniu dokumentow
niezbednych do uzyskania renty socjalnej, renty rodzinnej, emerytury, dodatku dla
sieroty zupelnej, Swiadczenia uzupeiniajgcego 500 plus itp.,
kompletuje dokumenty niezbedne do ustalenia wysokosci odptatnosci mieszkanca za
pobyt w Domu (kserokopie decyzji o odptatnosci przekazuje do dziatu ksiegowosci).
kompletuje dokumenty do uzyskania $wiadczen z pomocy spotecznej, np. zasitki
pielegnacyjne, zasitki state,
przeprowadza raz na pot roku (dodatkowo na wniosek stosownego OPS-u lub
w miare potrzeb) wywiady Srodowiskowe z opiekunami prawnymi, mieszkancami,
rodzicami,
pomaga mieszkancom w uzyskaniu potrzebnych dokumentow:
- dowodu osobistego,
- paszportu,
- numeru NIP,
- aktu urodzenia,
- legitymacji ZUS,
- legitymacji osoby niepeinosprawnej,
- legitymacji szkolnej,
- ksigzeczki wojskowej,
- aktow zgonu rodzicéw i inne.
utrzymuje kontakt z rodzinami mieszkancow z urzedu i na prosbe mieszkanca,
ustala miejsce pobytu rodzicéw, rodziny,
wspomaga rodzine w kompletowaniu dokumentéw i pilnuje terminéw orzekania o:

- niepetnosprawnosci mieszkancow,

- stopniu niepetnosprawnosci mieszkancow,
wspiera rodzine w kompletowaniu dokumentéw do uzyskania orzeczen o potrzebie
ksztatcenia specjalnego dotyczacych realizacji obowigzku szkolnego,
wspoétpracuje z nauczycielami i rodzicami dzieci w dziataniach zwigzanych
z realizacjg obowigzku szkolnego,
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e kompletuje dokumenty do uzyskania zwolnienia z obowigzkowej stuzby wojskowej,

e kompletuje dokumenty o dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych, sprzetu
rehabilitacyjnego i ortopedycznego, itp.,

e prowadzi dokumentacje i sporzadza sprawozdania dotyczgce osobodni pobytu i 0s6b
zywionych,

e wspiera rodzine w  kompletowaniu = dokumentéw do  postepowania
o ubezwlasnowolnienie mieszkanca,

e kompletuje dokumenty do postepowania o ustanowienie opiekuna prawnego osoby
catkowicie ubezwtasnowolnionej lub kuratora osoby cze$ciowo
ubezwtasnowolnionej,

e wspiera mieszkanca w dziataniach o ustanowienie kuratora,

e wspiera opiekuna prawnego w kompletowaniu dokumentéw do postepowania
o przedtuzenie pobytu w domu pomocy spotecznej,

e prowadzi dokumentacje dotyczaca ruchu mieszkancow:

- sktada informacje dzienng do dziatu zywienia,
- sktada informacje miesieczna,

e wspiera organizacje obchoddw $wiat, uroczystosci i imprez na terenie Domu,

e wspoélpracuje z kapelanem w sprawie §wiadczenia podstawowych postug religijnych,
organizowania mszy na terenie Domu ze szczegélnym uwzglednieniem okreséw
Swigtecznych, przygotowania mtodziezy do pierwszej komunii Swietej,
bierzmowania, pogrzebéw - w przypadku organizowanych przez Dom,

e 7z opiekunami i mieszkancami sprawuje opieke nad grobami zmartych mieszkancow,

e prowadzi sprawy pogrzebowe, pomaga rodzicom i rodzinom zmartych mieszkancow
w przygotowaniu pogrzebu, uczestniczy w ceremoniach pogrzebowych (wg potrzeb),

e pomaga i uczestniczy w indywidualnych uroczystos$ciach mieszkancow,

e wspodlpracuje z komornikami w sprawach dotyczacych mieszkancow (np. alimenty),

e wspélipracuje z lekarzem rodzinnym w celu uzyskania zaswiadczen, opinii lekarskich
niezbednych do uzyskania orzeczenia ZUS w sprawie potrzeby rehabilitacji leczniczej
dla mieszkanca,

e wspllpracuje ze Srodowiskowym mobilnym zespotem w zakresie pomocy
psychologicznej dla mieszkancow, przygotowuje mieszkancow do rozmow
z psychologiem,

e wspiera mieszkarnca w przypadku przeniesienia do innej placowki ze wzgledu na stan
zdrowia,

e pomaga mieszkancom w zatatwieniu spraw spadkowych (np. po zmartych rodzicach),

e sporzadza wnioski do Sgdu w sprawie depozytoéw po zmartych mieszkancach,

e prowadzi rejestr odwiedzin mieszkancéw na terenie Domu,

e wspiera mieszkancéw w kontaktach z rodzing,

e sporzadza okresowe opinie do Sadu z wywigzywania sie z obowigzkow opiekunow
prawnych,

e wspllpracuje z dziatem terapeutyczno-opiekuniczym w sprawach dotyczacych
mieszkancow,

e organizuje spotkania Dyrektora i kierownictwa z mieszkancami,
e wspélipracuje z pozostatymi dziatami Domu w sprawach dotyczacych mieszkancow.

Nieobecnos$¢é mieszkanca:

Czasowa nieobecno$¢ mieszkanca dokumentowana jest na tzw. Karcie Nieobecnosci
okreslajacej date wyjazdu i powrotu do domu, imie i nazwisko osoby, do ktdrej
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mieszkaniec wyjezdza, stopien pokrewienstwa, adres zamieszkania, numer telefonu,
numer i seria dowodu osobistego. Rozliczanie zwrotu kosztow za okres udokumentowanej
nieobecnosci mieszkanca w Domu Pomocy Spotecznej odbywa sie na podstawie
stosownego wniosku ztozonego do Dyrektora Domu.

Karty Nieobecno$ci mieszkanca znajduja sie w osobnym segregatorze (Ruch
mieszkanca). Ksiegowo$¢ rozlicza wnioski na podstawie comiesiecznej informacji
sporzadzonej przez Zespo6t Pracy Socjalne;.

Wyjazdy mieszkancow, ktorzy wyjezdzaja samodzielnie na trzy-cztery godziny (np. do
banku, na zakupy, itp.) dokumentowane s3 w karcie nieobecnosci (w o$wiadczeniach)
i kompletowane sg w osobnych teczkach.

Codziennie do godz. 7.30 do pracownikéw socjalnych przekazywane s3a informacje

z poszczegblnych Rodzinek na temat nieobecno$ci mieszkancow. Nastepnie do godz. 8.30
do Dzialu Zywienia przekazywana jest informacja na nastepny dzien, zawierajjca
informacje:

e ilo$¢ os6b urlopowanych,

e ilo$¢ 0s6b znajdujacych sie w szpitalu,

e ilo$¢ 0s6b przebywajacych w szkole/internacie,

e przyjetych/skreslonych.

Karty znajduja sie w dziale zywienia. Na koniec kazdego miesigca obliczane sg zbiorczo
osobodni pobytu i osobodni Zywienia - sprawozdanie do dziatu ksiegowego.

Samowolne oddalenie sie mieszkanca z Domu

W Domu obowigzuje Procedura oddalenia sie mieszkarica z Domu Pomocy Spotecznej
wprowadzona Zarzadzeniem Dyrektora DPS w Nowych Bielicach nr 19/2019 z 8 maja
2019 roku (w zatgczeniu).

Sprawdzono akta osobowe wybranych losowo mieszkancéw. Kazdy mieszkaniec ma
zalozong odrebng teczke akt osobowych. Z analizy powyzszych dokumentéow wynika,
ze mieszkancy Domu posiadaja decyzje kierujace, decyzje o umieszczeniu w DPS i aktualne
decyzje o odptatnosci. Ponadto w aktach znajdujg sie: orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci, kopie wywiadéw Srodowiskowych, o$wiadczenia, m.in. dotyczace
wyrazenia zgody na publikacje przez DPS wizerunku mieszkanca, o zapoznaniu sie
z Regulaminem Domu, o$wiadczenie o zgodzie na przechowywanie przez DPS dokumentu
tozsamosci, oSwiadczenie o wyrazeniu zgody na dokonywanie rozliczen wynikajacych
z odptatnos$ci za pobyt na podstawie decyzji administracyjnej ze Swiadczenia pienieznego
(renta, emerytura, zasitek staty z OPS), o wyrazeniu zgody na ponoszenie kosztow za zakup
lekéw, sSrodkéw pomocniczych i przedmiotéw ortopedycznych powyzej wysokos$ci limitu
i za ponoszenie petnej odptatnosci za zakup lekdw, jezeli danego leku nie mozna zastgpic
lekiem z listy podstawowej, o$wiadczenie o zapoznaniu sie z przepisami dotyczacymi
ochrony danych osobowych, upowaznienie do odbioru przez pracownika DPS
korespondencji i przekazywanie jej mieszkancowi, upowaznienie dla pracownika DPS
(kasjera) do odbierania i przechowywania $rodkéw pienieznych na koncie depozytu
i w kasie domu oraz dokonywanie rozliczen z tytutu odptatnosci za pobyt w DPS.

Ponadto w dokumentacji mieszkancéw znajduja sie notatki pracownikéw socjalnych,
informacja dotyczgca zameldowania w domu, ogdélne informacje dotyczace poszczegdlnych
mieszkancow. W teczce mieszkanca jest rowniez czeS¢, zawierajaca inne elementy, mniej
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istotne dla sprawy (np. korespondencja z rodzing) oraz cze$¢ z dokumentacjg w zakresie
edukacji.

Wizytacje w Srodowisku (2021-2022)

W aktach skontrolowanych spraw brakowato informacji pracownika socjalnego
o przeprowadzeniu wizytacji miejsca zamieszkania mieszkanca przed umieszczeniem go
w DPS (§ 11 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie doméw
pomocy spotecznej z dnia 23 marca 2018 r., Dz. U. z 2018 1, poz. 734 ).

Z informacji i wyjasnien ztozonych przez Dyrektora oraz pracownikéw socjalnych
Domu wynika, Zze w okresie objetym kontrolg pracownicy socjalni odbyli 1 wizyte
w miejscu zamieszkania mieszkanca przed przyjeciem ich do DPS. W zwigzku z ogloszong
w kraju epidemiag wywotang wirusem SARS-CoV-2 spotkania i odwiedziny w miejscu
zamieszkania zostaty zawieszone. Przed przyjeciem mieszkanca do domu pomocy
spotecznej przeprowadzano rozmowy telefoniczne z mieszkancami, ich rodzinami lub
opiekunami. Dokonywano analizy warunkéw bytowych w miejscu zamieszkania. Podczas
rozmoéw ustalano jakie zainteresowania oraz ,przyzwyczajenia” ma dana osoba.
Informowano takze o warunkach, zasadach obowigzuja w domu, jak wyposazone s3
poszczegbdlne pokoje. Omawiana réwniez byta kwestia i sposéb odptatnosSci za pobyt
w DPS.

W skontrolowanej dokumentacji znajdowaty sie pisemne powiadomienia mieszkarnca

o terminie przybycia do Domu, co wynika z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie doméw
pomocy spoteczne;j.

(akta kontroli str. 267-300)

2) Organizacja terapii zajeciowej oraz podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie
mieszkancow domu

W Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach terapia zajeciowa jest dziataniem
wielokierunkowym, opartym na wykorzystaniu potencjatu rozwojowego kazdego
mieszkanca, niezaleznie od stopnia niepelnosprawnos$ci. Terapia zajeciowa jest rowniez
jednym z elementow rehabilitacji spotecznej i ma na celu wiaczenie mieszkanca
w normalny nurt zycia Domu, spotecznosci lokalnej i spoteczenstwa.

Dom zatrudnia dwoch terapeutéw oraz starszego instruktora terapii zajeciowej.
Pracownie pracuja pie¢ dni w tygodniu po 8 godzin dziennie. W pracach systematycznie
uczestniczy 20 mieszkancéw, natomiast sporadycznie okoto 45 os6b wedtug wiasnych
zainteresowan, mozliwosci psychofizycznych i na zasadzie dobrowolnosci.

Indywidualnie prace w pokojach wykonuje okoto 20 os6b.

W DPS w Nowych Bielicach stosowane s3 nastepujace formy terapii zajeciowej
w poszczeg06lnych pracowniach:

komputerowa - umozliwia mieszkancom aktywne zdobywanie wiedzy i nowych
umiejetno$ci oraz rozwodj ich zainteresowan. Rozwija tworcze mysSlenie, pobudza
wyobraznie, doskonali funkcje poznawcze i pamiec oraz ksztattuje koordynacje wzrokowo-
ruchowg i sprawno$¢ manualng. Terapia obejmuje nauke postugiwania sie klawiaturg,
myszka, jak rowniez korzystania z réznego typu programéw komputerowych.

techniczna - (ergoterapia z elementami socjoterapii) - celem zaje¢ w tej pracowni jest
doskonalenie pamieci wzrokowej, koordynacji wzrokowo-ruchowej, rozwijanie sprawnosci
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manualnych, ksztatcenie zdolnosci ruchéw precyzyjnych i doktadnych. Celem tych zajec
jest wykorzystanie doznan dotykowych, rozwijanie ciekawo$ci poznawczej i mobilizowanie
do dziatan. Podopieczni usprawniajg koordynacje wzrokowo - ruchowa uczac sie
i wyrabiajac poczucie estetyKi.

kulinarna - celem jest promowanie zdrowego stylu Zywienia, nauka bezpiecznego
obstugiwania sprzetu gospodarstwa domowego, dekoracji i nakrywania stotu, zachowania
sie przy stole. Mieszkancy uczestniczac w zajeciach, ucza sie samodzielnego
przygotowywania réznych potraw - suroéwek, satatek owocowych i warzywnych, kisieli,
galaretek, pieczenia prostych ciast. Mieszkancy najmniej sprawni, ktoérzy rozpoczynaja
zajecia w pracowni, uczg sie prawidtowego postugiwania sie nozem, przygotowywania
prostych kanapek, nakrywania do stotu.

plastyczna - zajecia odbywaja sie pie¢ razy w tygodniu, a uczestnikami sg mieszkancy,
ktérzy przejawiaja zdolnoSci i umiejetnosci plastyczne w stopniu podstawowym. Tradycja
pracowni s3 ,,dni otwarte”, podczas ktérych kazdy mieszkaniec Domu moze przyj$¢ na
zajecia, sprébowac pracy z materiatem, ktéry mu odpowiada. Dobor technik uzaleznia sie
od mozliwosci wychowanka. Do wykonywania prac uzywa sie roznych materiatéow - farby,
papier, Scinki tkanin, skéry, welny, rézne nasiona, suche kwiaty, trawy, gatezie i inne
materiaty. Na uwage zastuguje fakt, iz mieszkancy sami zbierajg, sortuja, susza niektore
materialy - zbierajg kasztany, kwiaty, trawy, mech, puszki, itd. Prace, wykonywane
réznymi technikami, odpowiadaja mozliwos$ciom i zainteresowaniom uczestnika.

ceramiczna - gléwnym celem pracowni jest doskonalenie sprawno$ci manualnej,
ksztatcenie wyobrazni oraz nauka postugiwania sie gling, jako materiatem artystycznym,
jak rowniez przyswajanie wiedzy o metodach wykonywania réznych wyrobow do celow
uzytecznych i ozdobnych. Tworzone prace poddane s3 nastepnie (pod nadzorem opiekuna)
procesowi wypalania w piecu: gliny kaolinowej metoda odlewniczg przy pomocy
gipsowych form - wypalanie, pokrywanie szkliwem i ponowne wypalanie. W pracowni
pracuje okoto 10-12 mieszkancéw, pracownia posiada wtasne pomieszczenie, a takze
specjalny piec, w ktorym gliniane wyroby sg wypalane. Pracownia utrzymuje kontakty
z kilkoma zakladami ceramicznymi z woj. wielkopolskiego, z ktérych otrzymuje
niepelnowartosciowe potprodukty wykorzystywane nastepnie do zaje¢. Pracownia
przygotowuje wyroby z gliny na wszystkie spotkania okolicznoéciowe w Domu, np. Swieta
Wielkanocne, Bozego Narodzenia, dzienn Pracownika Socjalnego i inne. Pracownia za swoje
wyroby otrzymuje wiele nagrod i wyrdznien.

fryzjerska - zadaniem tej pracowni jest dbanie o wyglad mieszkancéow - pod okiem
opiekunki strzyga, malujg, modelujg, nawijajg na watki wtosy chetnych mieszkancow.

zoologiczna - osoby z zamilowaniem do zwierzat maja mozliwo$¢ zajmowac sie
zwierzetami na terenie Domu. Gléwnie dwdch mieszkancéw opiekuje sie kotami.
Mieszkancy opiekujacy sie zwierzetami przygotowuja dla nich jedzenie, czesza, czyszcza
miski, wyprowadzajg na spacer.

fotograficzna - celem jest uwiecznienie na zdjeciach wszystkich imprez odbywajacych sie
na terenie Domu, a takze ciekawych zdarzen z zycia mieszkancow. Cztonkowie tego kota
czesto wychodza w plener, gdzie fotografujg interesujace elementy przyrody.

W terapii zajeciowej wystepuje roznorodnos¢ technik:

Rodzaj terapii zajeciowej: ERGOTERAPIA - praca

METODA TECHNIKA TERAPII ZAJECIOWE]
DZIEWIARSTWO o Szydetkowanie
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KRAWIECTWO

OGRODNICTWO
ODLEWY GIPSOWE

Egzemplarz Nr 1

e Robienie na drutach

o Haftrichelieu

e Haft Krzyzykowy

e Wyplatanie makram, breloczkéw itp.

e Szycie rzeczy uzytkowych

e Zabawkarstwo

e Reperowanie odziezy

e Prace ogrodnicze i porzadkowe, np. sadzenie, kopanie, sianie
Wyrabianie odlewow gipsowych
Malowanie, ozdabianie

Rodzaj terapii zajeciowej: SOCJOTERAPIA - uspotecznianie
METODA TECHNIKA TERAPII ZAJECIOWE]

LUDOTERAPIA
(terapia przez
zabawe)

TERAPIA RUCHEM

TRENING
UMIEJETNOSCI
SPOLECZNYCH

REKREACJA

Zabawy manipulacyjne

e Zabawy tematyczne

Zabawy konstrukcyjne

Zabawy i gry dydaktyczne

Cwiczenia ogélnie usprawniajace, oddechowe, poranne itp.

Gry i zabawy ruchowe (potaczone moga by¢ réwniez
z elementami rytmiki i tafica)

Nauka czynno$ci zycia codziennego:

trening samoobstugi, np. mycie sie, czesanie, ubieranie,
przemieszczanie, itp.

trening kulinarny, np. estetyczne przygotowanie ispozywanie
positkéw, robienie zakupoéw; nauka operowania pieniedzmi,
doboru artykutéw spozywczych, kulturalnego zachowania sie
przy stole

e Treningi: nawigzywania relacji, prowadzenia rozmowy

i  podtrzymywania  kontaktow, aktywnego  stuchania,
asertywnosci, rozwigzywania konfliktow

Silwoterapia (oddzialywanie pieknem przyrody - terapia przez
spacery po lesie)

Zabawy i gry zespotowe

Zwiedzanie - obserwowanie czynno$ci wykonywanych przez
inne osoby, np. wystepow artystycznych, zawodéw sportowych
badz rezultatéw ich pracy, np. ogladanie wystaw

Rodzaj terapii zajeciowej: arteterapia - sztuka

METODA TECHNIKA TERAPII ZAJECIOWE]

RYSUNEK

MALARSTWO .

RZEZBA

Rysowanie kredkami otéwkowymi, $wiecowymi, pastelami,
otowkiem, kredg, weglem

Malowanie farbami plakatowymi, akwarelg, witrazowymi,
olejnymi, do szkta, tuszem kreslarskim

Masy plastyczne - masa solna, glina, modelina, plastelina, masa
papierowa, wosk itp.
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e RzeZbienie w drewnie i innych twardych materiatach
o Papiero-plastyka - origami - motywy postaci, przedmiotow,
kwiatéw; tworzenie laurek

S7TUKI UZYTKOWE Witraz - na okna, drzwi, butelki itp.

Fotografia
o Collage - wycinanie, wyklejanie, wydzieranie z papieru
i tworzenie pracy tgczonej roznymi technikami plastycznymi
o Ikebana - uktadanie kompozycji z suszonych i zywych kwiatow,
roslin, owocéw oraz daréw natury, np. kory drzewa, szyszek,
mchu, muszli, drewna, pidér itp., kompozycje w wazonie,
ZDOBNICTWO I w ramach obrazéw, koszykach
DEKORATORSTWO | « Dekoracje - okolicznosciowe, $wigteczne, np. stroiki
Wielkanocne, Bozonarodzeniowe, wycinane ozdoby z papieru
z okazji $wiat i uroczystosci
o Zdobienie réznych przedmiotéw, np. ramek
e Muzykoterapia bierna - muzyka aktywizujaca, relaksacyjna,
trening relaksacyjny
MUZYKOTERAPIA e Muzykoterapia czynna - muzykowanie pacjentow nauka
$piewania nowych piosenek, $piewanie utworéw znanych
i lubianych, popularnych ludowych czy biesiadnych
o (zytanie glosSne fragmentoéw lub catoSci ksigzki/tekstu przez
mieszkancow i rozmowa po przeczytaniu,
BIBLIOTERAPIA e Stuchanie tekstéw biblioterapeutycznych (aktywizujacych badz
relaksacyjnych)
FILMOTERAPIA e Projekcja filmow i dyskusja po niej- np. Maty Festiwal Filmowy
, TyiJa”
e Psychodrama
TEATROTERAPIA | ° Drama . -
Pantomima (scenki pantomimiczne)
o Ogladanie spektakli
o Taniec
CHOREOTERAPIA  Cwiczenia muzyczno-ruchowe

e Improwizacje ruchowe przy muzyce

ZAJECIA RUCHOWE - (Nordic Walking, gimnastyka korekcyjno-kompensacyjna, jazda na
rowerach) - troska o prawidtowy rozwdj fizyczny i psychiczny; rozwijanie zainteresowan
sportowych, rekreacyjnych i turystycznych; ksztattowanie wiasciwej postawy spotecznej
poprzez przestrzeganie norm zgodnego wspoétdziatania w zespole, rozwijanie
samodzielnosci i zyczliwoSci oraz wpajanie zasad higieny osobistej; usprawnienie psycho-
motoryczne; likwidowanie dystonii mie$niowej i usprawnianie zaburzonych funkcji
organizmu; wyzwolenie naturalnych uczu¢ i emocji, nauka chodzenia o balkoniku, kuli,
chodziku (5 osdb).

W zaleznosci od mozliwosci i umiejetnosci poszczegélnych oséb biorg one udziat
w imprezach sportowych. Imprezy zawierajg w sobie wszystkie elementy oddziatywan:
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sport (zawody), rekreacja ($wietna dobrowolna zabawa), kultura (konkursy plastyczne
i oSwiatowe), promocja zdrowia i wiele innych elementéw dobrego wypoczynku i zabawy.
Oprocz tego, mieszkancy (ale nie tylko) poznaja najblizsze okolice, inne miasta, zawigzuja
nowe przyjaznie poprzez uczestniczenie w réznego rodzaju rajdach, wycieczkach pieszych,
czy tez rowerowych. Ponadto pracownia organizuje wiele imprez okoliczno$ciowych dla
mieszkancow na terenie Domu a takze uczestniczy w réznych festynach organizowanych
przez inne pracownie.

Ergoterapia - oddzialywanie na mieszkancow terapig praca uwzglednia nastepujace

czynnosci:

- prace we wlasnym pokoju (np. uktadanie ubran w szafach, Scielenie tdzek, dbanie
o kwiaty, dbanie o porzadek otoczenia),

- pomaganie innym, ktérzy nie sg w stanie wykonac jakiej$ czynnosci (np. $cielenie t6zek),

- praca na rzecz utrzymania porzadku w pomieszczeniach ogélnego uzytku (Swietlica),

- robienie zakupow,

- grabienie suchych lisci.

Mieszkancy moga te czynno$ci wykonywac samodzielnie lub z pomocg opiekuna.

Efektem tak zagospodarowanego czasu mieszkancow jest:

- wzmocnienie wiary we wtasne sity,

- rozwijanie poczucia sprawstwa,

- umiejetnos$¢ wyrazania ekspres;ji,

- rozwijanie umiejetnosci obserwacyjnych i interpersonalnych w czasie dziatan,

- ksztattowanie wyobraZni i konkretyzowanie wyobrazen w réznych formach,

- ksztattowanie zachowan spotecznych,

- uczenie sie cierpliwosci,

- rozwijanie wyobraZni tworcze;j.

- roztadowanie napiec,

- dostarczenie radosci, dobrego samopoczucia,

- wzrost umiejetnosci spotecznych zachowan nie tylko na terenie Domu, ale i poza nim,

- odpowiedzialno$¢ za innych,

- wyodrebnienie wtasnej osoby z otoczenia,

- rozwijanie autonomiii niezaleznosci,

- zdobyte umiejetnos$ci mieszkaniec potrafi zastosowac przy zmodyfikowanej sekwencji
€Zynnosci,

- rozwijanie spontanicznosci,

- radzenia sobie ze stresem i odreagowania nadmiernego napiecia psychoruchowego,

- pelienie rdl spotecznych,

- umiejetno$¢ reagowania i sygnalizowania w sytuacjach
niebezpiecznych

- duza otwarto$¢ na nowe osoby i sytuacje,

- poznawanie wiasnych i cudzych sposobéw reagowania,

- dostrzeganie potrzeb innych i ich respektowanie,

- poczucie wtasnosci,

- likwidacja poczucia zbednoSci i podkreslenie wartosci osoby jej Srodowisku.

Niektére formy terapii zajeciowej prowadzone s3 rdOwniez w poszczegdlnych
,, Rodzinkach”.
(akta kontroli str. 301-314)
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Umozliwienie mieszkancom korzystania z uslug w warsztatach terapii zajeciowej

Zgodnie z zapisem § 6 ust. 1 pkt 10 lit. b rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy
spotecznej Dom ma za zadanie dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie umozliwienie
korzystania z ustug w warsztatach terapii zajeciowe;.

Dom Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach dokonat analizy zapisow orzeczen
o stopniu niepetnosprawno$ci oraz orzeczen o niepelnosprawnosci wszystkich
mieszkancow placéwki. Posréd nich 60 os6b ma wskazanie do uczestnictwa w warsztatach
terapii zajeciowej. Osoby te nie wykazaly jednak checi udziatu w pracy WTZ (oSwiadczenia
mieszkancéow lub opiekunéw prawnych oséb ubezwlasnowolnionych). Ponadto stan
zdrowia niektdrych mieszkancéw wyklucza ich z udziatu w zajeciach w placowkach WTZ
poza terenem DPS. Dla wszystkich zainteresowanych Dom zapewnia uczestnictwo
w zajeciach terapii zajeciowej, zorganizowanej przez jednostke.
(akta kontroli str. 315-317)

3) Mozliwos¢ korzystania z biblioteki lub punktu bibliotecznego codziennej prasy
oraz przepisow prawnych dot. doméw pomocy spotecznej

Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach to w przewazajacej
wiekszos$ci osoby z gteboka niepetnosprawnoscia intelektualng. Dostep do prasy, ksigzek,
gazet, kolorowanek i innych materiatéw jest zorganizowany w poszczegélnych Rodzinkach.
Nadzor nad korzystaniem z wymienionych materiatéw sprawuja koordynatorzy Rodzinek
oraz opiekunowie i terapeuci pracujacy z podopiecznymi.

W gtownym budynku Domu znajduje sie tablica ogtoszen, na ktérej wywieszane sa
wszelkie informacje dotyczace zmian w przepisach dotyczacych funkcjonowania Domu.
Cze$¢ informacji umieszczonych na tablicach s3 na state, np. Decyzja Wojewody
Zachodniopomorskiego o zezwoleniu na prowadzenie Domu, Zarzadzenie Dyrektora DPS
w sprawie wprowadzenia Regulaminu DPS, godziny przyje¢ Dyrektora DPS oraz sktadania
skarg i wnioskéw, informacja o zlokalizowaniu Ksigzki Skarg i Wnioskéw DPS i inne
informacje organizacyjne. Pozostate informacje zmieniane sg na biezgco, adekwatnie do
sytuacji. Ponadto mieszkancy na biezgco informowani sg o ich prawach, obowiazkach,
uprawnieniach i wszelkich zmianach ich dotyczacych. Informacji udzielajg pracownicy
socjalni, koordynatorzy Rodzinek, terapeuci.

Mieszkancy Domu majg mozliwo$¢ zapoznania sie i korzystania z przepisOw prawnych
dotyczacych doméw pomocy spotecznej poprzez indywidualny kontakt z Dyrektorem
Domu, pracownikami socjalnymi i innymi pracownikami Domu.

4) Organizacja S$wiat, wuroczystosci okazjonalnych i umozliwienie wudziatu
w imprezach kulturalnych i turystycznych

W okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31 marca 2022 r. imprezy, uroczystosci i wyjazdy
poza teren Domu odbywaty sie w rezimie sanitarnym ze wzgledu na ogtoszong pandemie
COVID-19 oraz w ograniczonym zakresie. Ze wzgledu na pandemie mieszkancy
uczestniczyli w imprezach kulturalno-oSwiatowych, jednak zgodnie z zaleceniami
sanitarnymi - zajecia odbywaly sie indywidualnie i grupowo (ale w ramach jedne;j
Rodzinki).

Animatorami pracy kulturalno-o$wiatowej w Domu s3 instruktorzy ds. kulturalno-
oSwiatowych oraz mentorzy poszczegélnych Rodzinek. Mieszkancy maja do wyboru duza,
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ilos¢ ofert, z ktorych moga wybrac te, ktére ich interesujg i wspomagaja w rozwoju. W roku
2021/2022 ze wzgledu na pandemie imprezy zewnetrzne byty ograniczone do minimum
z uwagi na zagrozenia zdrowotne.

W Domu organizowane sa kazdego roku nastepujace swieta, uroczystosci okazjonalne,
imprezy kulturalne i turystyczne oraz wyjazdy:
e Jasetka, Swieta Bozego Narodzenia (Wigilia, koledowanie) i Sylwester,
e Swieta Wielkanocne (malowanie jajek, $niadanie wielkanocne, ,Zajaczek”),
e inne (Dzien Matki, Dzien Dziecka, Walentynki, Pierwszy Dzien Wiosny, Andrzejki,
Mikotajki, Dzien Kobiet, Dzien Nauczyciela, Dzienn Pracownika Socjalnego, Dzien
Seniora, Halloween, rozpoczecie i zakonczenie roku szkolnego, pikniki w plenerze,
wyjazdy do kina i teatru, wyjazdy do Wodnej Doliny, alpakoterapia w agroturystyce,
wyjazdy rekreacyjne nad morze i do lasu),
imieniny i urodziny mieszkancow,
rajdy piesze i rowerowe,
gry zespotowe i zabawy ruchowe w terenie,
ogniska i grillowanie w parku Domu,
zabawy dyskotekowe na §wiezym powietrzu,
spacery z kijami Nordic Walking,
turnusy rehabilitacyjne w o$rodkach,
»,Maty Festiwal Filmowy Integracja Ty i Ja” - organizowany w ramach , Europejskiego
Festiwalu Filmowego TY i JA” na terenie Domu oraz w Zaktadzie Karnym w Koszalinie,
warsztaty artystyczne na terenie Domu,
e ceremonie pogrzebowe,
e konkursy np. wielkanocne.

W Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach najbardziej uroczyscie obchodzi sie
Swieta Bozego Narodzenia i Wielkanocne. Przygotowania zaczynaja sie duzo wczesniej,
a uczestniczag w nich mieszkancy Domu i pracownicy. W pracowniach i na Rodzinkach
mieszkancy przygotowuja dekoracje do $wigtecznego wystroju Domu, np. Kkartki
Swigteczne, ktore wysytaja do swoich rodzin, ozdobne pudetka w ktore pakowane sg
prezenty itp.

W uroczystej Wieczerzy Wigilijnej uczestnicza wszyscy mieszkancy, kapelan, a takze
zaproszeni goScie. W tym dniu wszyscy mieszkancy otrzymujg paczki $wigteczne. Podobnie
Swieta Wielkanocne - samodzielnie wykonane sg przez mieszkancéw pisanki i inne ozdoby
wielkanocne, przygotowywane sg koszyki wielkanocne do $wieconki, trwaja zabawy:
szukanie w pierwszy dzien $wiat ,zajaczka” przez mieszkancéw i opiekunow ze wszystkich
Rodzinek. Przy sprzyjajacej pogodzie ,Zajaczek” odbywa sie w Parku domu.

Pikniki organizowane na terenie parku Domu zapewniajag mieszkancom rekreacje,
zabawe, integracje spoteczng, umozliwiajg publiczny wystep na znanym terenie, pokazanie
swoich mocnych stron w wielu konkursach (kulinarnych, $piewaczych, plastycznych,
sportowych itp.) przed znang publicznoscia. Do wszystkich imprez mieszkancy
i opiekunowie przygotowuja sie duzo wczesniej - kolorowe stroje, przebrania oraz réznego
rodzaju dekoracje, rekwizyty na scene i do wystepéw. Pod kierunkiem opiekunéw
mieszkancy ucza sie ,rol” do przedstawien i wystepow, przygotowuja swoje programy
artystyczne i podktady muzyczne.

Cele sportowe i turystyczne mieszkancy Domu realizuja poprzez udziat w wycieczkach
rowerowych i pieszych, w spacerach z kijami Nordic Walking. Na terenie duzego parku,
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przylegajacego do Domu na wytyczonej Sciezce wsrod drzew (wraz z opiekunami proste
¢wiczenia indywidualne i grupowe). Przebywanie na $wiezym powietrzu to dodatkowe
walory zdrowotne. Przy sprzyjajacych warunkach pogodowych mieszkancy Domu majg
mozliwo$¢ korzystania z:

e boiska do siatkéwki,

e boiska do gry w pitke nozna,

e boiska do koszykéwki.

Placowka jest otwarta na Srodowisko lokalne. Mieszkancy wychodza do lokalnego
sklepu, poruszaja sie po catej wsi, odwiedzajg zaprzyjaznione rodziny. Srodowisko lokalne
jednocze$nie uczestniczy w zyciu mieszkancéw - imieniny, urodziny, festyny, zabawy
andrzejkowe, noworoczne, ogniska itp.

Do Domu przyjezdzajg zaprzyjaznione szkoty i inne instytucje. Mieszkancy wyjezdzaja
nie tylko na wystawy i konkursy ze swoimi pracami, ale takze do kina, po zakupy, do
kawiarni, do restauracji, do fryzjera.

W przygotowaniach do $wigt, uroczystosci i imprez biorg udzial pracownie
terapeutyczne tj. plastyczna, ceramiczna, techniczna, kulinarna, fotograficzna. Pracownie:
plastyczna ,Plastus”, ceramiczna i techniczna przygotowuja wyroby, ktérymi ozdabiaja
Dom i obdarowujg gosci. Pracownia kulinarna pomaga mieszkaficom w przygotowaniu
przyjec dla mieszkancéw z okazji imienin czy urodzin mieszkanca: piecze ciasta, ciasteczka,
przygotowuje satatki, desery, koktajle, napoje itd. Pracownia fotograficzna wykonuje
pamigtkowe zdjecia z imprez i uroczystosci, w ktérych uczestniczg mieszkancy.

W wiekszosci imprez na terenie Domu uczestniczg osoby petnosprawne.

Na terenie Domu imprezy i uroczysto$ci odbywaja sie w parku, w pokojach
mieszkancow, na Swietlicy, w sali rehabilitacji, w pokojach socjalnych, w Domu Rodzinnym
,Maria”. W zalezno$ci od rodzaju przedsiewziecia - na terenie Domu w poszczegdlnych
imprezach udziat bierze okoto 60 mieszkancow, natomiast okoto 35 mieszkancow
wyjezdza poza teren Domu.

Wszystkie podejmowane dziatania majg na celu polepszenie jakosci zycia mieszkancow
Domu.

Wyjazdy do innych DPS

Dopiero po ustaniu stanu epidemicznego, od kwietnia 2022 r., mieszkancy zaczeli

uczestniczy¢ w imprezach integracyjnych, organizowanych na terenie innych doméw

pomocy spoteczne;j.

W roku 2022 uczestniczyli w trzech imprezach w innych domach pomocy spotecznej:

e 11 czerwca 2022 r.- w DPS Cetun - wystawa plenerowa, udziat wzieto 5 osdb,

e 15 wrzeSnia 2022 r. - w DPS Parsowo - Jubileusz 30-lecia otwarcia Domu
w Parsowie, udziat wzieto 6 mieszkancow,

e 16 wrzesnia 2022 r. - w DPS Cetun - ,Dzien Pieczonego Ziemniaka”; udziat wzieto 6
mieszkancow

Kontrolujgcym przedstawiono Plany imprez i uroczystosci okoliczno$ciowych (dwuletni
i kwartalny) w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach oraz Karta
wyjazdu/wycieczki (druk).

(akta kontroli str. 318-336)

Udziat mieszkanicow w imprezach, spotkaniach i innych przedsiewzieciach
dokumentowany jest w formie fotograficznej i prezentowany w postaci Kronik Domu.
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5) Zapewnienie regularnego kontaktu z Dyrektorem Domu oraz zapewnienie
sprawnego wnoszenia i zalatwiania skarg i wnioskdw mieszkancéw domu

Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach maja mozliwo$¢ statego
kontaktu z Dyrektorem Domu codziennie w godzinach 7.00-15.00, a w kazdy czwartek od
14.00 - 16.00 . W sytuacjach nagtych - przez cata dobe.

Informacja o dniu i godzinach, w ktérych Dyrektor Domu przyjmuje mieszkancow,
rodziny, znajduje sie na tablicy informacyjnej, ktéra znajduje sie w budynku mieszkalnym
i biurowym.

Ksigzka skarg i wnioskow znajduje sie w sekretariacie Domu. Dostepna jest w dni
powszednie w godzinach 7.00 - 15.00, a w pozostate dni (wolne i Swigteczne) oraz po
godz. 15.00 - na portierni. W kontrolowanym okresie, tj. latach 2021-2022, nie wptyneta
zadna skarga ani wniosek.

(akta kontroli str. 337)

6) Zapewnienie warunkow do rozwoju samorzadnosci mieszkancOow Domu oraz
przestrzeganie praw mieszkancow

Ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ intelektualng mieszkancéw, gtéwnie w stopniu
znacznym i gtebokim, w Domu nie funkcjonuje Rada Mieszkancow, a ich zadania i funkcje
(zgodnie z § 15 Regulaminem Domu) realizujag osoby funkcyjne, odpowiedzialne za
wtasciwa organizacje zaspokajania potrzeb kulturalnych i bytowych mieszkancow.

(akta kontroli str. 338)

7) Mozliwos$¢ udziatu w praktykach religijnych zgodnie z wyznaniem

Mieszkancy DPS w Nowych Bielicach sg wyznania rzymsko-katolickiego. Kaptan
wyznania rzymsko-katolickiego, z parafii pw. ,Chrystusa Kréla” w Biesiekierzu, dla
wszystkich chetnych mieszkancow odprawia nabozenstwa. Kazde nabozenstwo
uzgadniane jest wcze$niej telefonicznie, poniewaz kaptan nie jest zatrudniony w Domu.

Kaptan bierze czynny udzial w Zyciu mieszkancow, uczestniczagc w uroczystosciach,
waznych dla mieszkancow imprezach i Swigtecznych spotkaniach organizowanych przez
Dom dla mieszkancdéw, np. kolacja wigilijna, $Sniadanie wielkanocne i inne. Ustugi religijne
$wiadczy nieodptatnie. Msze Swiete odprawiane s3 w przystosowanym pomieszczeniu
kultu religijnego.

Duchowny odwiedza osoby chore i mniej sprawne w ich pokojach. W Domu
organizowane s3 tez koledy. Mieszkancy, ktorych stan zdrowia na to pozwala, moga
roéwniez przystapi¢ do I Komunii Swietej, bierzmowania.

Sprawienie pogrzebu zgodnie z wyznaniem zmartego mieszkanca

W roku 2021/2022 zmarto 11 mieszkancow Domu, z tego siedem ceremonii
organizowanych byto przez rodziny zmartych mieszkancéw, a cztery przez tutejszy Dom.
W przypadku organizowania pogrzebu przez najblizszych DPS w Nowych Bielicach oferuje
rodzinie pomoc w postaci zalatwienia spraw administracyjnych, udostepnienia ofert firm
obstugujacych pogrzeby, a takze pomoc w doborze odziezy dla zmartego.
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Ze wzgledu na pandemie mieszkancy nie uczestniczyli w uroczysto$ciach
pogrzebowych, organizowanych przez rodziny mieszkanicow w innych miejscowos$ciach.

Aktualnie Dom sprawuje catkowitg opieke nad 15 grobami zmartych mieszkancéw,
pochowanych na cmentarzu w Koszalinie i Biesiekierzu. Mieszkancy, w ramach terapii,
cztery razy w roku porzadkujg i dekorujg groby swoich zmartych kolegéw i kolezanek
wlasnorecznie przygotowanymi stroikami.

(akta kontroli str. 339)

8) Zapewnienie bezpiecznego przechowywania Srodkow pienieznych
i przedmiotow wartosciowych

Dom zapewnia mieszkancom bezpieczne przechowywanie ich Srodkéw pienieznych
i przedmiotow wartosciowych, o czym sg pisemnie informowani przy przyjeciu do Domu.

Tryb postepowania z depozytami wartosciowymi w DPS w Nowych Bielicach okres$la
Zarzadzenie Nr 24/2016 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej Nowych Bielicach z dnia 4
pazdziernika 2016 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu postepowania z depozytami
wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach.

Za przedmioty warto$ciowe o charakterze pienieznym uznaje sie gotdwke w walucie
polskiej i zagranicznej oraz papiery wartoSciowe. Za przedmioty warto$ciowe
o charakterze niepienieznym uznaje sie: rzeczy osobiste, wyposazenie prywatne, inne
przedmioty wartoSciowe, a takze dowody tozsamos$ci, dokumenty stanowigce tytut
wtasnosci.

Rzeczy osobiste mieszkancOéw nie podlegaja ewidencjonowaniu, jednak w obecnosci
mieszkanca lub opiekuna prawnego sporzadzany jest Wykaz rzeczy przywiezionych przez
mieszkarica w dniu przyjecia do DPS. Odpowiedzialni za przygotowanie dokumentu sa
koordynatorzy rodzinek (lub opiekunowie dyzurni). Wykaz sporzadza sie w jednym
egzemplarzu, ktory po akceptacji Dyrektora Domu zostaje wiaczony przez pracownika
socjalnego do akt mieszkanca.

Depozyty Srodkow pienieznych mieszkancéw

Mieszkaniec Domu moze gromadzi¢ $rodki pieniezne na osobnym rachunku bankowym,
ksigzeczce oszczednoSciowej lub w inny dowolny sposdb. Zgodnie z treScig Regulaminu -
osoby zamieszkujagce DPS majg prawo do bezpiecznego przechowywania Srodkow
pienieznych i przedmiotoéw warto$ciowych. Zapewnienie bezpiecznego przechowywania
spoczywa na DPS w Nowych Bielicach.

Wszyscy mieszkancy DPS w Nowych Bielicach posiadaja indywidualne konta
depozytowe. Posrod mieszkancow - 10 osob (posiadajacych kuratoréow) Kkorzysta
z indywidualnych kont w bankach w Koszalinie. Reguluja odptatnos$¢ za pobyt w DPS
poprzez stale zlecenia. Swiadczenia pozostatych mieszkanicéw wplywaja bezposrednio
z ZUS, KRUS na konto dochodowe (70% dochodu jako odptatno$¢ za koszty pobytu
w Domu) oraz na indywidualne konto mieszkanca (30% dochodu).

Z konta depozytowego Srodki wyptaca¢ moze tylko opiekun prawny lub mieszkaniec
wspomagany przez kuratora. Prace i dziatania opiekunéw prawnych i kuratorow podlegaja
nadzorowi i Kkontroli Sadu Rejonowego w Koszalinie. Sedzia sprawujacy nadzoér
przeprowadza kontrole kompleksowe przynajmniej raz na rok (ostatnia kontrola
w analizowanym okresie przeprowadzona zostata 22 kwietnia 2022 r.).
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W omawianym zakresie nadzér sprawuje réwniez Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Koszalinie (np. ocena prawidlowosci dokonywania pomniejszen odptatno$ci
z tytutu nieobecno$ci mieszkanica domu pomocy spotecznej zgodnie z art. 63 ustawy
o pomocy spotecznej, przeprowadzona 21 lutego 2022 r.). Dyrektor DPS w Nowych
Bielicach prowadzi rowniez kontrole wewnetrzne.

Wsrod 142 mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach kazda osoba
posiada wtasny dochdd: 1 osoba w ramach umowy o prace, 1 osoba - zasitek staly ze
srodkéw pomocy spotecznej, 4 osoby matoletnie - zasitek pielegnacyjny oraz renty
i emerytury (126 - renta ZUS, 4 - emerytura ZUS, 5 - renta KRUS, 1 - renta MSWiA).

Wysokos¢ dochodow mieszkancow
(dot. kwot pozostatych po dokonaniu optat za pobyt w DPS)

Wysokos$¢ dochodu mieszkancéow

powyzej powyzej powyzej .. powyzej
do 100zt | 100,00 zt- | 200,00zt- | 300,00 zt - p;‘f’ﬁgfgg';o 1000,00 zt -
200,00zt | 300,00 zt 600,00 zt ‘ 1500,00 zt
4 i 1 81 28 28

Samodzielnie swoimi $rodkami gospodaruje 8 os6b, w tym 5 samodzielnie dokonuje
swoich zakupoéw (w Koszalinie, Nowych Bielicach), a 3 mieszkancéw wspomagaja
pracownicy socjalni, jezdzac z nimi na zakupy. Aktualnie:

¢ 8 0sO6b samodzielnie gospodaruje srodkami finansowymi,

¢ 103 osoby posiadajg opiekunéw prawnych (w tym 1 nieletni),
e 28 0s6b jest reprezentowanych przez kuratoréw,

e 3 nieletnich - opieka ustawowa.

Wszyscy Mieszkancy Domu posiadaja indywidualne konta depozytowe. Jednak 10 oséb
(posiadajacych kuratoréw) gromadzi swoje S$rodki réwniez na wiasnych kontach
bankowych w Koszalinie. Mieszkancy Ci reguluja swoja odptatnos$¢ poprzez zlecenia state
w swoich bankach. Swiadczenia mieszkancéw wplywaja bezposrednio z ZUS, KRUS na
konta mieszkancow - 70% tytutem odptatnosci na konto dochodowe, a 30% na konto
indywidualne mieszkanca. Tylko 4 mieszkancéw otrzymuje $wiadczenia przekazem
pocztowym. Odbiera je osoba upowazniona do prowadzenia kasy depozytowej i wptaca na
konta mieszkancéw (oSwiadczenia w tym zakresie znajdujg sie w Kasie Domul).

Wyptata z kont depozytowych odbywa sie w kazdy wtorek i czwartek. Z konta
depozytowego Srodki wyptaca¢ moze tylko mieszkaniec wspomagany przez kuratora lub
opiekun prawny. Prace i dziatania opiekunéw prawnych i kuratoréw nadzoruje Sad
Rejonowy w Koszalinie. Kompleksowe kontrole przeprowadza sedzia sprawujacy nadzor
nad Domem przynajmniej raz na rok. Ostatnia kontrola odbyta sie 22 kwietnia 2022 r.

Sytuacja prawna mieszkancéw:

Dorosli - 138 os6b

e 26 0s0b (nie sg ubezwtasnowolnione) - kuratela,

e 2 osoby (czeSciowo ubezwtasnowolnione) - kuratela,
e 8 0s0b - samodzielni,
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e 102 osoby (catkowicie ubezwtasnowolnione) - opieka prawna.

Nieletni - 4 osoby
e 3 o0soby - opieka ustawowa,
e 1 osoba - opieka prawna.

W Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach w dniu kontroli przebywaty 102
osoby doroste catkowicie ubezwlasnowolnione. Wobec nich opiekunami prawnymi sa:

rodzina - 18 opiekundéw prawnych dla 18 mieszkancéw,

pracownicy DPS - 42 opiekunéw prawnych dla 63 mieszkancéow,
byli pracownicy DPS - 12 opiekunéw prawnych dla 18 mieszkancow,
e inne osoby - 3 opiekundéw dla 3 mieszkancow.

Depozyt wartoSciowy

Zgodnie z treScia Regulaminu postepowania z depozytami wartosciowymi w Domu
Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach - Ksiege depozytéw, zawierajaca ewidencje
depozytow rzeczowych prowadzi pracownik dziatu ekonomicznego na stanowisku kasjer.
W roku 2021/2022 nie zostaty ztoZone do depozytu zZadne wartoSciowe przedmioty
i pieniadze, stanowigce wilasnoéé¢ mieszkancéw. Zaden z mieszkancéw nie ztozyt tez
oSwiadczenia dotyczacego zwrotu spadkobiercom rzeczy stanowigcych jego wtasnosc.

W mysl § 6 Regulaminu przedmioty wartoSciowe, zlozone do depozytuy,
przechowywane s3 w szafach metalowych, zabezpieczajacych przed pozarem,
uszkodzeniem, zniszczeniem 1 korozja. Przedmioty wartoSciowe i dokumentarne
zabezpieczone s3 w sposob wykluczajacy ich wyjecie, zamiane, zmniejszenie wagi,
wielkosci, iloSci. Przy przyjeciu przedmiotu do depozytu sporzadza sie protokét przyjecia
w trzech egzemplarzach, z ktorych jeden otrzymuje mieszkaniec, jeden pozostaje
w zabezpieczonym depozycie, a kolejny wigcza do akt mieszkanca.

Protokot przyjecia przedmiotu do depozytu zawiera:

- nazwisko i imie, date urodzenia, imiona rodzicéw oraz adres,

- data przyjecia depozytu,

- nazwisko, imie i stanowisko 0séb przyjmujgcych przedmioty do depozytu,

- nazwisko, imie i stanowisko 0s6b obecnych przy sporzadzaniu spisu przedmiotéw, ich
opisaniu i opieczetowaniu,

- szczegb6lowy opis przedmiotow z uwzglednieniem ich rodzaju, wielkosci, koloru, wagi,
iloSci, ksztattu, marki, numeru seryjnego oraz wzmianki o ewentualnych uszkodzeniach,
brakach, iinnych wadach przedmiotéw wartosciowych sktadanych na przechowanie,

- podpisy wymienionych wyzej osdb.

Na opakowaniu depozytu, zgodnie z Zarzadzeniem, zamieszcza sie:
- nazwisko, imie i date urodzenia osoby sktadajacej depozyt,
- rodzaj depozytu,
- kolejny numer z ksiegi depozytow.

Mieszkancowi lub osobie uprawnionej do dysponowania jego mieniem wydaje sie
depozyt za pisemnym potwierdzeniem odbioru. Na zadanie depozyt moze by¢ wydany
czesSciowo.

(akta kontroli str. 340-353)
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Postepowanie z depozytami po zmartych mieszkancach

W chwili $mierci mieszkanca pracownik socjalny zawiadamia o tym fakcie dziat
ksiegowosci lub bank. Nastepuje zablokowanie konta.

W  przypadku, kiedy mieszkaniec nie przekazat przedmiotdw wartoSciowych
i dokumentarnych do depozytu oraz nie ztozyl oSwiadczenia woli, dotyczgcego zwrotu
spadkobiercom rzeczy stanowigcych jego wtasnos¢, dokonuje sie spisu tych przedmiotow
w pokoju, w ktérym zamieszkiwat. Szczegétowy sposdb postepowania okresla Regulamin
postepowania z depozytami wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych
Bielicach (Zarzadzenie Nr 24/2016 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Nowych
Bielicach z dnia 4 paZdziernika 2016 r.).

Pracownik socjalny w ciggu miesigca wysyta do rodziny wezwanie do odbioru
depozytu, jednocze$nie okreslajac termin odbioru depozytu. Odbiér depozytu nastepuje na
podstawie Postanowienia Sadu.

Depozyt finansowy pozostaje na koncie depozytowym do momentu zakonczenia
postepowania spadkowego przez osoby uprawnione do odbioru. Zesp6t pracownikéw
socjalnych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 paZdziernika 2006 r. o likwidacji
niepodjetych depozytéw (Dz. U. z 2006 r., Nr 208, poz. 1537 ze zm.) prowadzi
postepowanie dotyczace wyptaty depozytu, tj.:

- prowadzi dokumentacje sprawy, kontaktuje sie z rodzing osoby zmartej, udziela
pouczenia i wszelkich informacji dot. warunkéw podjecia depozytu,

- wysyla zawiadomienie w formie pisemnej za potwierdzeniem odbioru (wraz
z pouczeniem o niezbednej dokumentacji, uprawniajgcej do odbioru depozytu, a takze
skutkach niepodjecia depozytu po uptywie 3 lat od dnia doreczenia wezwania do
odbiory depozytu),

- informuje i jest w kontakcie z rodzinami celem pozyskania dokumentéw
poswiadczajacych mozliwos¢ podjecia depozytu,

- wysyla zapytania do jednostek administrujgcych danymi osobowymi celem uzyskania
informacji o spadkobiercach zmartego mieszkanca,

- powiadamia wedtug wtasciwosci Sad o pozostawionym niepodjetym depozycie -
likwiduje depozyt.

Zgodnie z art. 4 cyt. ustawy Likwidacja niepodjetego depozytu z mocy prawa nastepuje
w razie niepodjecia depozytu przez uprawnionego, mimo uptywu terminu do odbioru
depozytu. Termin do odbioru depozytu wynosi 3 lata od dnia doreczenia wezwania do
odbioru uprawnionemu lub wezwania, o ktérym mowa w art. 6 ust. 5 - w przypadku braku
mozliwosci doreczenia wezwania do odbioru depozytu lub nieustalenia uprawnionego,
przechowujqcy depozyt jest obowiqzany dokona¢ wezwania poprzez jego wywieszenie na
tablicy informacyjnej w swojej siedzibie na okres 6 miesiecy. Jezeli szacunkowa wartos¢
depozytu przekracza kwote 5.000 zt, przechowujqcy depozyt zamieszcza réwniez ogtoszenie
w dzienniku poczytnym w danej miejscowosci lub w Biuletynie Informacji Publicznej.

Z Wykazu depozytéw pozostatych po zmartych mieszkaricach Domu Pomocy Spotecznej
w Nowych Bielicach, przygotowanego w dniach kontroli wynika, Ze na rachunku
depozytowym pozostaty sSrodki po 7 zmartych mieszkancach na taczng kwote 7.450,66 zi.
W 3 przypadkach pisemnie zawiadomiono rodzine zmartego — nie uptynat jeszcze termin
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3 lat od wezwania do odbioru depozytu (1gczna kwota Srodkéw - 7.033.65 zi).
W 4 pozostatych przypadkach (taczna kwota srodkéw - 417,01 zt) toczy sie postepowanie
sadowe.

(akta kontroli str. 342-360)

Ad. 5. Poziom zatrudnienia oraz kwalifikacje pracownikéw zespotu terapeutyczno-
opiekunczego

Regulamin organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej okresla jego strukture i zasady
dziatania.

Domem Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach kieruje Dyrektor i odpowiada za
catoksztatt jego dziatalnoSci na zasadzie jednoosobowego kierownictwa.

Strukture organizacyjng Domu stanowig: Dyrektor, Dzial Finansowo-Ksiegowy, Dziat
Terapeutyczno-Opiekunczy, Zespd6t Pracy Socjalnej, Dziat Gospodarczo-Techniczny,
samodzielne stanowisko - starszy inspektor ds. pracowniczych, samodzielne stanowisko -
specjalista ds. bezpieczenistwa i higieny pracy.

a) Wskaznik zatrudnienia.

W DPS w Nowych Bielicach (wg. stanu na dzien kontroli) w ramach umowy o prace
zatrudnionych byto 109 0s6b/106,83 etatu, z tego:

— Dyrektor - 1 osoba/1 etat,

— Dziat Terapeutyczno-Opiekuniczy - 69 os6b/68 etatéw,

— Zespo6t Pracy Socjalnej — 4 osoby/4 etaty,

— Dzial Finansowo-Ksiegowy - 3 osoby/3 etaty,

— Dziat Gospodarczo-Techniczny 30 os6b/29,5 etatéw,

— samodzielne stanowisko - starszy inspektor ds. pracowniczych - 1 osoba/1 etat,

— samodzielne stanowisko - specjalista ds. bezpieczenstwa i higieny pracy -
1 osoba/0,33 etatu.

Stan zatrudnienia w Zespole Terapeutyczno-Opiekunczym przedstawia sie nastepujgco:

— Kierownik Dziatu Terapeutyczno-Opiekuniczego - 1 osoba/1 etat,

— glowny specjalista pracy socjalnej - 2 osoby/2 etaty,

— pracownik socjalny - 1 osoba/1 etat,

— aspirant pracy socjalnej - 1 osoba /1 etat,

— instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych - 2 osoby /2 etaty,

— terapeuta - 1 osoba/1 etat,

— starszy instruktor terapii zajeciowej - 1 osoba/1 etat,

— starszy opiekun - 21 0s6b/21 etatéw,

— opiekun - 25 0s6b /24,25 etatow,

— starszy opiekun dzieciecy - 1 osoba /1 etat,

— starsza pokojowa - 5 0s6b/5 etatéw,

— pokojowa(y) - 10 0s6b/10 etatow.

— robotnik gospodarczy - 2 osoby/1,25 etatu (zgodnie z zakresem czynnoSci -
realizujg zadania jak pokojowa).
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Do wyliczenia wskaznika zatrudnienia przyjeto stan (mieszkancéw oraz zatrudnienia
w ZTO) na dzien 9 listopada 2022 r. - 142 mieszkancéw; zatrudnienie w ZTO - 71,50
etatow. Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej - wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego
zatrudnionych w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy w domu przeznaczonym dla
0os6b  dorostych niepelnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i milodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie wynosi nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca domu.
Zatem wskaznik zatrudnienia pracownikéow ZTO zatrudnionych w przeliczeniu na peiny
wymiar czasu pracy w Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach wynosi 0,50
(71,50:142) i jest rowny wymaganemu w cyt. rozporzadzeniu minimum standardowego
wskaznika w domu dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie.

W trzech z analizowanych miesiecy objetych kontrolg - tj. w marcu, kwietniu i maju
2022 r., wyliczony jak powyzej wskaznik zatrudnienia w ZTO (pracownicy zatrudnieni
w ramach umowy o prace) spadt do poziomu 0,48 - 0,49. Jak wynika z wyjasnien
Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach w okresie tym wystgpity nagte
rozwigzania uméw o prace, a znalezienie nowych pracownikéw wymagato czasu.
W czerwcu 2022 wskaznik zatrudnienia byt juz na wymaganym poziomie (0,5).

Nie wniesiono uwag do wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-
opiekunczego w dniach kontroli.

b) Stan zatrudnienia i kwalifikacje pracownikéw socjalnych

Dom wuznaje sie za spelniajagcy warunki jezeli, zgodnie z § 6 ust 2 pkt
1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej, zatrudnia w peltnym wymiarze
czasu pracy nie mniej niz dwoch pracownikéw socjalnych na 100 mieszkancow domu.
W jednostce na 142 mieszkancéow (wg. stanu w dniach kontroli) zatrudnionych jest 3
pracownikéw (3 etaty przeliczeniowe), ktérzy S$wiadcza prace socjalng na rzecz
mieszkancow Domu:

— glowny specjalista pracy socjalnej (dwie osoby), posiadajacy niezbedne kwalifikacje
okresSlone w ustawie o pomocy spotecznej,

— pracownik socjalny, posiadajacy niezbedne kwalifikacje, okreSlone w ustawie
0 pomocy spoteczne;.

Dom zatrudnia rowniez aspiranta pracy socjalne;j.

c) Kwalifikacje pracownikéw zespotu terapeutyczno- opiekunczego

Wymagania  kwalifikacyjne =~ pracownikéw  zatrudnionych w  jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym rowniez i w domach pomocy spotecznej,
zostaty okre$lone w rozporzadzeniu Rady Ministréow z dnia 25 paZdziernika 2021 r.
w sprawie wynagradzania pracownikdw samorzadowych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1960
ze zm.).

Na podstawie cyt. rozporzadzenia oraz przeanalizowanych akt osobowych
pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego (wybranych losowo z zatacznika do
protokotu ,Informacja o pracownikach zespotu terapeutyczno-opiekunczego - (wg. stanu
na 3 listopada 2022 r.”) stwierdzono, Ze pracownicy zatrudnieni na stanowiskach:
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terapeuta, pracownik socjalny, opiekun, starszy opiekun, starszy opiekun dzieciecy,
pokojowa instruktor KO, kierownik DTO, spetniajg wymogi kwalifikacyjne, okreslone ww.
przepisami prawa. Wykonywane przez pracownikow zadania majg odzwierciedlenie
w zakresach czynnosci.

(akta kontroli str. 361-374)

d) Organizacja pracy

Na podstawie wybiodrczej analizy rozktadéw czasu pracy stwierdzono, ze organizacja
pracy pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego w konteks$cie dostosowania do
potrzeb mieszkanca przedstawia sie w nastepujacy sposéb:

- opiekunowie pracujg w systemie trzyzmianowym 8-godzinnym w godz. 6.00-14.00,
14.00-22.00 oraz 22.00-6.00, zgodnie z zaplanowanym grafikiem,

- pokojowe pracujg w systemie trzyzmianowym 8-godzinnym w godz. 6.00-14.00, 14.00-
22.00 oraz 22.00-6.00, zgodnie z zaplanowanym grafikiem,
— pozostate osoby pracujg w godzinach 7.00-15.00.
(akta kontroli str. 375-422)

e) Uczestnictwo pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego w szkoleniach

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 cyt. rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
dyrektor domu raz na dwa lata organizuje szkolenia pracowniké6w zespotu terapeutyczno-
opiekunczego o wskazanej w ww. przepisie tematyce.

W okresie ostatnich dwoéch lat odbyty sie trzy szkolenia, prowadzone przez
organizatorow zewnetrznych oraz 2 szkolenia wewnetrzne, o tematyce:

— ,Mieszkaniec domu pomocy spotecznej 2021 - zmiany w przepisach prawa i kwestie
problematyczne” - Szczecinskie Centrum Przedsiebiorczosci w Szczecinie -
uczestniczyto 3 pracownikow (8 wrzesnia 2021 r.),

— ,Mieszkaniec domu pomocy spotecznej 2022 - zmiany w przepisach prawa i kwestie
problematyczne” - Szczecinskie Centrum Przedsiebiorczo$ci w Szczecinie -
uczestniczyto 2 pracownikow (12 maja 2022 r.),

— ,Stosowanie przymusu wobec mieszkanca - kwestie prawne” - Centrum Szkolen A&M
w Gowarzewie - udziatl wzieto 3 pracownikéw (29 sierpnia 2022 r.),

— szkolenie wewnetrzne, prowadzone przez Kierownika Dziatu Terapeutyczno-
Opiekunczego ,Mieszkaniec domu pomocy spotecznej 2021 - zmiany w przepisach
prawa i kwestie problematyczne” - uczestniczyto 58 pracownikéw (13-22 wrze$nia
2021r),

— szkolenie wewnetrzne, prowadzone przez Kierownika Dziatu Terapeutyczno-
Opiekunczego ,Stosowanie przymusu wobec mieszkanca - kwestie prawne” - udziat
wzieto 57 pracownikéw (13-20 wrzesnia 2022 r.).

Zaswiadczenia o ukonczeniu szkolen znajduja sie w aktach osobowych pracownikéw.
Szkolenia wewnetrzne dokumentowane s3 podpisami uczestnikéw pod programem
szkolenia.

(akta kontroli str. 423-454)
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UMOZLIWIENIE I ORGANIZOWANIE MIESZKANCOM POMOCY W KORZYSTANIU
ZE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

a) dostep do lekarza podstawowej opieki zdrowotnej i lekarzy specjalistow

Podstawowg opieke zdrowotng 141 mieszkancom DPS w Nowych Bielicach zapewnia
lekarz z NZOZ ,Profilaktyka” z siedzibg w Koszalinie przy ul. Staszica 8A. Jedna osoba
korzysta ze Swiadczen zdrowotnych w NZOZ wskazanym przez opiekuna prawnego, t;.
Niepubliczna Przychodnia Zdrowotna ,Family” przy ul. Wojska Polskiego 101 w Szczecinie.

Opieka zdrowotna objete sg 142 osoby w wieku od 4 do 76 roku zycia. Planowe wizyty
odbywaja sie w kazda $rode, ponadto w nagtych wypadkach oraz wg. potrzeby - w kazdy
inny dzien tygodnia.

Wizyty odbywajg sie w gabinecie lekarskim lub (w wiekszosci) w pokojach
mieszkancéow. W godzinach nocnych oraz w dni $wigteczne i wolne od pracy opieke
lekarskg sprawuje Pomoc Dorazna w Szpitalu Wojewddzkim przy ul. Chatubinskiego
w Koszalinie lub Pogotowie Ratunkowe.

Od stycznia 2021 r. do 03 listopada 2022 r. odbyto sie 2.483 wizyty lekarza domowego
w tym (teleporady, konsultacje telefoniczne, wystawienie recept, wystawienie skierowan

itp.).
Sze$ciu mieszkanncdéw Domu ma zatozony zgtebnik PEG. Ww. osoby pozostajg pod stata
opiekg Domowego Zywienia Pozajelitowego prowadzonego przez dwdch lekarzy.

Porady specjalistyczne

Dom Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach zapewnia mieszkancom opieke lekarzy
specjalistdow: neurologa, hepatologa, lekarza choréb zakaznych, okulisty, stomatologa,
laryngologa, nefrologa, diabetologa, pulmonologa, kardiologa, lekarza chirurgii ogolnej
i urazowej, ortopedy, ginekologa, urologa itp.

Od stycznia 2022 r. mieszkancy korzystali z poradnictwa lekarzy specjalistow tj:
kardiolog - 8, urolog - 42, chirurg urazowo-ortopedyczny - 13, chirurg naczyniowy - 1,
chirurg - 13, hepatolog - 12, laryngolog - 29, ginekolog - 5, stomatolog - 32, neurolog - 9,
okulista - 4, dermatolog - 5, nefrolog - 2, chordb zakaZnych - 2, diabetolog - 4, protetyk - 4,
oraz ze zleconych badan diagnostycznych: pobranie krwi, RTG, badanie endoskopii,
gastroskopii, rezonans magnetyczny.

Ustugi Swiadczone sg w wiekszosci w Koszalinie, ponadto w Szczecinie (1 wizyta
w Samodzielnym Publicznym Specjalistycznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej ,Zdroje” ul.
Maczna 4 - badanie PET- pozytonowa tomografia emisyjna), 2 wizyty w Szpitalu w Ustce
(oddziat dermatologii), 1 wizyta w Regionalnym Szpitalu w Kotobrzegu, ul. Lopuskiego 31
(oddziat chirurgii ogdlnej).

Konsultacje psychiatryczne $wiadczy Poradnia Zdrowia Psychicznego w Koszalinie.
Opieka psychiatryczna $wiadczona jest rdwniez na terenie Domu na podstawie umowy
cywilnoprawnej, zawartej z lekarzem psychiatra prowadzacym Indywidualng
Specjalistyczng Praktyke Lekarska (w zataczeniu kopia umowy). Wizyty lekarza psychiatry
odbywaja sie dwa razy w miesigcu i w razie potrzeby. Swiadczone s3 réwniez konsultacje
telefoniczne. W okresie od 1 stycznia 2021 r. do 3 listopada 2022 r. odbyto sie tgcznie 321
konsultacji.
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Jedna osoba byta hospitalizowana w ,Medison” Srodkowopomorskim Centrum
Zdrowia Psychicznego, ul. Sarzynska 9 w Koszalinie, dwie osoby hospitalizowane byty
w Regionalnym Centrum Zdrowia Psychicznego przy ul. Chopina 29 w Biatogardzie.

Wobec 14 mieszkancéw prowadzacy lekarz psychiatra zezwolit na state stosowanie
przymusu bezposredniego. S3 to osoby autoagresywne lub agresywne w stosunku do
innych osob.

W 2021 r. przymus bezposredni w formie unieruchomienia zostat zastosowany 14 razy
wobec 6 os6b, a w 2022 r. do listopada - jeden raz. Przy kazdym zastosowaniu przymusu
bezposredniego prowadzona jest ,Karta zastosowania unieruchomienia lub izolacji”.
Wszystko odbywa sie zgodnie z zgodnie z przyjeta w DPS w Nowych Bielicach ,Procedura
stosowania przymusu bezposSredniego” - Zarzadzenie Nr 48/2019 w sprawie
wprowadzenia procedury stosowania przymusu bezposredniego w Domu Pomocy
Spotecznej w Nowych Bielicach. Pracownicy Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach
odbyli stosowne szkolenie pn. ,Stosowanie przymusu bezpos$redniego wobec mieszkanca -
kwestie prawne”

Dom nie dysponuje izolatka.

DPS =zapewnia mieszkancom w razie potrzeby kontakt z psychologiem.
W kontrolowanym okresie z porady psychologa doraZnie skorzystat jeden mieszkaniec
(problem alkoholowy) - odbyly sie trzy wizyty. Zajecia odbywaty sie w Szpitalu
Psychiatrycznym w Koszalinie. Obecnie Dom wspétpracuje ze Srodowiskowym Zespotem
Mobilnym z Koszalina. Spotkania odbywaja sie raz w miesigcu, a do dnia kontroli
z mozliwosci rozmowy skorzystato pie¢ oséb. Adnotacje na ten temat zawarte sg
w dzienniku zajec.
(akta kontroli str. 459)

Dom zapewnia transport mieszkancoéw na badania i wizyty do lekarza. DPS w Nowych
Bielicach  dysponuje = samochodami  przystosowanymi do  przewozu  0s6b
niepetnosprawnych (9-osobowy Ford Transit, 9-osobowy Renault, 20-osobowy
Volksawagen Crafter), ktore przewoza mieszkancoéw na badania diagnostyczne i do lekarzy
specjalistow. Mieszkanncom zawsze towarzyszy opiekun lub w razie potrzeby réwniez
opiekun prawny.

Mieszkancy nie poruszajacy sie samodzielnie (lezacy), bedacy statymi pacjentami np.
poradni urologicznej korzystaja réwniez z transportu medycznego TRANS-SAN, ktory
zapewnia poradnia.

Opis procedury zaopatrzenia mieszkancow w leki

Zgodnie z art. 58 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, Dom Pomocy Spotecznej
w Nowych Bielicach pokrywa optaty ryczattowe na podstawie imiennych faktur
wystawionych przez apteke i czeSciowa odptatnos¢ do wysokosSci limitu cen,
przewidzianego w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ.

Leki i wyroby medyczne dla mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej
w Nowych Bielicach zakupywane sg w aptece w Koszalinie.

W roku 2021 zakupiono leki i wyroby medyczne na kwote 151.251,65 z}, w tym:
- leki na recepty - 138.269,47 7,
- pieluchomajtki dla matoletnich mieszkancow - 0,00 zi,
- wyroby medyczne - 12.982,18 zl.
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Do dnia 2 listopada 2022 roku zakupiono leki i wyroby medyczne na kwote 141.618,16 zi,
w tym:

- leki narecepty - 119.317,14 zt,

- pieluchomaijtki dla matoletnich mieszkancéw - 70,20 zt,

- wyroby medyczne - 22.230,82 zt.

Dostawca pieluchomajtek dla mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej w Nowych
Bielicach jest firma Abena Polska Sp. z o.0. z Lozienicy. Zakup pieluchomajtek i wktadow
chtonnych dla matoletnich mieszkancow odbywa sie w odstepach kwartalnych, faktury
optaca Dom Pomocy Spotecznej ze Srodkéw na wydatki. Pozostali mieszkancy w czeSci
nierefundowanej pokrywaja zakupy pieluchomajtek i wktadéw chtonnych ze $rodkéw
wtasnych.

b) Dostep do $wiadczen pielegniarskich

Mieszkancy DPS w Nowych Bielicach maja podpisane deklaracje wyboru pielegniarki
podstawowej opieki zdrowotnej. Ustugi $wiadczone s3 przez pielegniarke z NZOZ
,Profilaktyka” wedtug zlecen lekarza.

Na zlecenie lekarza rodzinnego czynnoSci pielegniarskie $wiadcza takze trzy
pracownice DPS-u zatrudnione w charakterze opiekuna medycznego, a jednoczes$nie
posiadajgce odpowiednie wyksztatcenie w zawodzie pielegniarki (z aktualnym
pozwoleniem do wykonywania zawodu).

Posrod mieszkancow Domu 39 oséb zostato ocenionych w skali Barthel ponizej 40
punktow. Cztery osoby sa w trakcie oczekiwania na objecie pielegniarska opieka
dtugoterminowg w NZOZ Ustugi Pielegniarskie ,Bogumita” w Koszalinie.

Czas objecia pielegniarska opieka dtugoterminowg (ze wzgledu na duza ilo$¢ oséb
oczekujgcych) jest nieokreslony. Dom pozostaje w tym zakresie w statym kontakcie z NZOZ

Ustugi Pielegniarskie ,Bogumita” w Koszalinie.
(akta kontroli str. 471)

c) Dostep do rehabilitacji leczniczej

Dom Pomocy Spotecznej nie zatrudnia rehabilitantdw, natomiast realizuje zajecia
korekcyjno-kompensacyjno-wyréwnawcze. Prowadzi je zatrudniony w placéwce terapeuta
w sali rehabilitacyjnej. Sala wyposazona jest w nastepujacy sprzet:

zestawy sensoryczne,
hantle obcigzeniowe,
kotka gimnastyczne,
watki i rollery,
taweczki treningowe,
bieznia,

orbitrek,

rower treningowy,
skakanki,

dysk sensoryczny,
pitki gimnastyczne, wagowe, sportowe,
pitki do skakania,
drobny sprzet fitness,

45



Egzemplarz Nr 1

e trampolina,

e drabinka gimnastyczna,

e ksztattki rehabilitacyjne,

e materace gimnastyczne,

e basen rehabilitacyjny z piteczkami - suchy.

Inne formy usprawniania prowadzone s3:

w ramach zaje¢ rewalidacyjnych - zajecia z rehabilitacji ruchowej - przez nauczycieli
i opiekundéw na poszczegdlnych rodzinkach - codziennie przez pie¢ dni w tygodniu,

w pracowni sportowej, na zajeciach w Swietlicy, w parku,

terapeute z pracowni sportowej, organizujgcego rajdy piesze, wycieczki rowerowe,
Nordic Walking,

udziat mieszkancéw w imprezach sportowych, np. Spartakiada Sportéw Adoptowanych
w Zydowie.

Ponadto Dom dysponuje ogélnodostepnym:

e boiskiem do gry w pitke nozna,
e boiskiem do gry w pitke siatkowa.

Rehabilitacja oséb lezacych to przede wszystkim:

wodolecznictwo - hydroterapia:

- kapiele catkowite,

- kapiele czesciowe,

- ¢wiczenia w wodzie,

- kapiele aromatyczne,

- polewanie wodg,

- podwodny masaz,

- zmywanie, oktadanie wodne, kompresy wodne.

kinezyterapia - leczenie za pomocg ruchu i stosowanie ¢wiczen fizycznych:

- ¢wiczenia bierne,

- ¢wiczenia oddechowe,

- twiczenia relaksacyjne,

- twiczenia ogdlnie usprawniajgce - nauka prawidtowego wchodzenia i schodzenia
z wozka inwalidzkiego, nauka jazdy na wézku.

sprzet i akcesoria pomocne w rehabilitacji os6b lezacych:
- t6zka rehabilitacyjne,

- materace przeciwodlezynowe,

- poduszki ortopedyczne,

- wozki inwalidzkie,

- podnosnik wannowy,

- kliny,

- pitki,

- lustra itp.

masaze lecznicze:

- masaz twarzy wg Castillo-Moralesa - wspomaga odruch ssania i potykania,
- masaz jamy ustnej,

- masaz ciata metoda Shantala.
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Zabiegi rehabilitacyjne zleca lekarz pierwszego kontaktu. W okresie objetym kontrolg
nie zlecit zadnych zabiegéw. Dokumentacja dotyczaca zleconych zabiegéw znajduje sie
w teczkach medycznych mieszkanca. Natomiast inne formy usprawniania odnotowuje sie
w dziennikach pracy opiekunéw oraz w dziennikach zaje¢ pracowni terapeutycznych.

Turnusy rehabilitacyjne - w okresie kontrolnym z turnusu skorzystato pie¢ oséb
w dniach od 29 wrze$nia 2022 r. do 12 pazdziernika 2022 r. (Jarostawiec).

Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach korzystaja
z dofinansowania do sprzetu rehabilitacyjnego. W kontrolowanym okresie otrzymaty
nastepujgce wsparcie:

e aparaty stuchowe - 2 osoby
e l6zka rehabilitacyjne z materacem - 20 0s6b
e materace przeciwodlezynowe - 22 osoby
e poduszki przeciwodlezynowe - 24 osoby
e wozki zwykte - 38 osoby
e wozki elektryczne - 2 osoby
e woazki specjalistyczne - 3 osoby.

USLUGI W ZAKRESIE POTRZEB EDUKACYJNYCH DLA DZIECI I MLODZIEZY
NIEPEENOSPRAWNYCH INTELEKTUALNIE

a) pobieranie nauki

W Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach nauczaniem objetych jest ogétem 13
0sOb. Posrdd nich - 11 mieszkancow realizuje obowigzek szkolny w Specjalnym Os$rodku
Szkolno-Wychowawczym w Warninie, w tym: na terenie DPS obowigzek szkolny realizuje
2 uczniow w zespotach rewalidacyjno-wychowawczych. Ponadto: 1 mieszkaniec realizuje
obowigzek szkolny w Specjalnym OSrodku Szkolno-Wychowawczym w Koszalinie oraz
1 mieszkaniec realizuje obowigzek przedszkolny w SOSW Koszalin.

W Specjalnym OsSrodku Szkolno-Wychowawczym w Warninie obowigzek szkolny
realizuje 11 uczniéow, w tym:

e w szkole podstawowe] - 4 uczniow
e w szkole przysposabiajacej do pracy - 5 uczniow
e zespot rewalidacyjno-wychowawczy - 2 uczniow

Orzeczenia Powiatowej Poradni Pedagogiczno-Psychologicznej oraz Indywidualne
Plany Edukacyjno-Terapeutyczne, oceny postepow, diagnozy umiejetnosci funkcjonalnych,
$Swiadectwa szkolne znajdujg sie w teczkach osobowych mieszkancéw DPS oraz w teczkach
osobowych ucznidéw na terenie SOSW w Warninie.

b) uczestnictwo w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych
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Dwdch mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach, ze wzgledu na
stan zdrowia, realizuje obowigzek szkolny w budynku DPS. zajecia rewalidacyjno-
wychowawcze realizuja nauczyciele zatrudnieni w Specjalnym Os$rodku Szkolno-
Wychowawczym w Warninie.

c) nauka i wychowanie przez doSwiadczenia zyciowe

Uczenie i wychowanie przez dosSwiadczenie zyciowe realizowane jest poprzez
uczestnictwo w (w roku szkolnym 2021/2022 wszystkie zajecia i imprezy odbywaty sie
w rezimie sanitarnym):
e Turnusach rehabilitacyjnych
- Jarostawiec (dzieci szkolne)
Festiwalach Filmowych
- Koszalin
- Nowe Bielice
Plenerach i wystawach malarskich
- Parsowo
- Lazy
Seansach kinowych
- Koszalin
Spotkaniach Integracyjnych
- Bedzino
- Nowe Bielice
Imprezach okoliczno$ciowych
- Choinka Noworoczna
- Dzien Dziecka
- Konkursy Fotograficzne
- Wystawy w CK105
- Zajecia Muzyczne w SOSW Warnino
- Bedzino - karaoke
- Spotkania artystyczne w Osrodku Kultury
- Zabawy Karnawatowe
- Uroczysto$¢ Zakonczenia Roku Szkolnego
e Wycieczkach
- Sarbinowo
- Mielno-Uniescie
- Koszalin
- Kotobrzeg
- Dartowo-Dartéwko
- Wtoki - Ogrod Botaniczny
¢ Imprezach sportowych:
- SOSW w Warninie
- DPS Zydowo
- Koszalin: Bieg Wenedow”
- Koszalin ,Nordic Walking”

ODWIEDZINY W DOMU POMOCY SPOLECZNE], POSTEPOWANIE ORAZ PROCEDURY
W OKRESIE PANDEMII
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Przed ogloszeniem w kraju stanu epidemii w zwigzku z pojawieniem sie koronawirusa
SARS-CoV-2 odwiedziny w Domu Pomocy Spotecznej zwyczajowo odbywaty sie zgodnie
z obowigzujacymi w placéwce procedurami - rodzina, przyjaciele i inne osoby
odwiedzajace pensjonariuszy Domu korzysta¢ mogty z pokoju odwiedzin oraz spotykac
w pokoju mieszkarnica lub na terenie obiektu.

Dynamiczny rozwo6j pandemii w kraju i wzrost liczby zachorowan na COVID-19
wptynat w sposéb znaczny na mozliwo$¢ codziennego, indywidualnego i bezposredniego
kontaktu oséb z zewnatrz z pensjonariuszami placéwki. W odpowiedzi na intensywny
wzrost zakazen Minister Rodziny i Polityki Spotecznej przekazat wojewodom
rekomendacje, dotyczace informowania mieszkancéw domdéw pomocy spotecznej, ktore
zapewniaja mozliwo$¢ catodobowego pobytu, o konieczno$ci ograniczenia aktywnoSci
poza terenem placowki. W dniu 13 marca 2020r. doprecyzowano instrukcje dotyczace
wsparcia 0s6b  przebywajacych w domach pomocy spotecznej w  zakresie
rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2. W instrukcji w sposéb jednoznaczny okreslono
zasady funkcjonowania - uniemozliwienie wstepu na teren obiektéw doméw osobom,
ktérych obecno$¢ nie jest konieczna do zapewnienia ciggto$ci dziatalnosci, jak réwniez
ograniczenie wzajemnego kontaktu oraz unikanie spotkan grupowych na terenie Domu.
Wykorzystano w placowce narzedzie jakim byly rekomendacje i wytyczne oraz
wprowadzono szereg zmian dotyczacych funkcjonowania w dobie pandemii i rezimu

Rozwoj sytuacji zagrozenia zachorowaniem na koronawirusa w kraju oraz gwattowny
wzrost zachorowan spowodowal szereg ograniczen, szczeg6lnie posréd oséb z grup
najbardziej narazonych na komplikacje podczas ewentualnej choroby. Do takiej grupy
naleza w szczegélnosci osoby schorowane. Z tego wzgledu, w celu zapewnienia
bezpieczenstwa mieszkanicom DPS, pracownikom oraz osobom odwiedzajagcym, a takze
w celu zapobiegania rozprzestrzeniania sie potencjalnych zakazen, Dyrektor Domu
wprowadzita Zarzadzenie Nr 13/2020 z dnia 30 kwietnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
procedury odwiedzin mieszkanca w czasie pandemii wirusa COVI-19. Zobowigzano
gléwnego specjaliste pracy socjalnej do zapoznania pracownikéw i mieszkancéw Domu
z obowigzujacymi zasadami. Umozliwiono w okresach letnich odwiedziny i spotkania na
terenie parku DPS, w pozostatych okresach w wyznaczonych pomieszczeniach. Kazda
wizyta byla wcze$niej umawiana telefonicznie przez pracownikéw socjalnych. Przed
wejSciem na teren obiektu odwiedzajacy mieli dokonywany pomiar temperatury,
dezynfekcje dioni. Zapoznawali sie z obowigzujagcymi procedurami i zasadami
obowigzujagcymi w Domu, sktadali o§wiadczenia o braku kontaktu z osobami zakazonymi.
Odwiedziny wedtug ustalonego harmonogramu umozliwiono w dni robocze (od
poniedziatku do piatku) w godzinach od 10.00 do 15.00, a maksymalny czas odwiedzin
(max. 2 osoby) wynosit 45 minut. Osoby biorace udzial w spotkaniu zobowigzane byty
zachowac 2 m dystans, zatozy¢ maseczke ochronng oraz rekawiczki jednorazowe.

W okresie pandemii COVID-19 odwiedziny mieszkancow w DPS w Nowych Bielicach
okresowo odbywaly sie w pelnym rezimie sanitarnym, w wyznaczonych do odwiedzin
miejscach (dwa pokoje goscinne).

W okresach, kiedy odwiedziny mieszkancéw byty odwotane ze wzgledu na wzmozone
zagrozenie zachorowaniem, rodziny kontaktowaty sie z podopiecznymi jedynie
telefonicznie i mailowo. Opiekunowie i rodzice dostarczali dla mieszkancéow zakupy,
paczki, przesytki, ktore byty poddawane kwarantannie w wyznaczonym pomieszczeniu.
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Mieszkancy mieli dostep do telefon6w na swoich Rodzinkach oraz w dziale Zespotu Pracy
Socjalnej. Ponadto osoby posiadajace telefony komdrkowe, korzystaty ze swojego sprzetu.

W Zespole Pracy Socjalnej prowadzony jest Zeszyt odwiedzin oraz Zeszyt
paczek/zakupow.

Organizacja kontaktu z rodzinami podczas ogtoszonej pandemii COVID-19

Forma swiadczen 2021 2022
Liczba mieszkancéw, ktorzy mieli
bezposredni kontakt z rodzinami na 29 29

terenie DPS
Liczba mieszkancow, ktérzy mieli
kontakt z rodzinami z

wykorzystaniem urzadzen 20 24
telekomunikacyjnych
Liczba mieszkancéw, ktdérzy byli
. 17 19
urlopowani
(akta kontroli str. 482-487)
PODSUMOWANIE KONTROLI

Podczas kontroli przeanalizowano sposob realizacji zalecen zawartych w Wystapieniu
pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 28 kwietnia 2017 r. (znak:
K-S-1.431.3.1.2017.ML). Stwierdzono, ze w kontrolowanym okresie:

1) wyeliminowano bariery architektoniczne lub przeorganizowano lokalizacje sal,
wydzielono pomieszczenie palarni z wentylacjg grawitacyjng,

2) realizowano terapie zajeciowa przez osoby spetniajgce wymogi kwalifikacyjne,
okreslone w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych,

3) podejmowano dziatania majgce na celu skuteczng likwidacje niepodjetych depozytow,

4) podjeto dziatania zmierzajace do zapewnienia mieszkanicom udzialu w warsztatach
terapii zajeciowej.

Zalecenia zostaty zatem zrealizowane.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 .,
poz. 2285), protokdt kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalen, na ktorych zostata oparta. W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Domu
Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach oceniono pozytywnie .

Na tym kontrole zakonczono i odnotowano w Ksigzce Kontroli Domu Pomocy
Spotecznej w Nowych Bielicach pod pozycja 9/2022.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do
podpisu, kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tresci. Odmowa
podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn
odmowy, co nie stanowi przeszkdod do wszczecia postepowania pokontrolnego.
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Protokot kontroli sporzadzono w dniu 16 listopada 2023 r. w dwéch jednobrzmigcych
egzemplarzach po jednym dla:

- Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Nowych Bielicach,

- Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Szczecinie Wydziat Zdrowia
i Polityki Spoteczne;j.

Dyrektor jednostki kontrolowanej

Oswiadczam, Ze W dNiU ..oencnennesensesseessssssssssssseens zostatam zapoznana z trescig protokotu
oraz otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Dyrektor jednostki kontrolowanej

Wilasciwe podpisy na oryginale
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