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Zatacznik nr 1 do Zaproszenia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAKUPU

Przedmiotem zakupu jest ustuga konserwacji oraz obstuga serwisowa ekspresow do kawy,
znajdujgcych sie w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy Placu Trzech Krzyzy 3/5 oraz przy
ul. Chatubinskiego 4/6.

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot zakupu sukcesywnie, w okresie od dnia podpisania umowy
przez okres 12 miesiecy lub do wyczerpania kwoty umowy, na podstawie przekazywanych zamowien.

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac zlecenia w terminie ustalanym kazdorazowo indywidualnie
z przedstawicielem Zamawiajgcego.

Ustuga konserwacji obejmuje konserwacje urzgdzen przeprowadzong jeden raz w miesigcu.
Zakres konserwacji obejmuje nastepujace czynnosci:

a) odwapnianie,

b) czyszczenie pojemnika na kawe,

c) smarowanie bloku kawy,

d) czyszczenie bloku kawy,

e) czyszczenie bloku kawy przy pomocy pastylek odttuszczajgcych,

f) czyszczenie pojemnika na wode wraz z wymiang filtra wody,

g) doktadne czyszczenie Cappuccinatore,

h) czyszczenie kasetki na fusy,

i) czyszczenie tacy ociekowe;j,

j) czyszczenie rurki gorgcej pary/wody.
Obstuga serwisowa obejmuje:

a) bezptatng wycene wszystkich przypadkdéw napraw ekspresoéw,

b) naprawy urzadzen po uprzedniej akceptacji kosztéw naprawy przez Zamawiajgcego,

Cc) zapewnienie, w ramach wynagrodzenia za obstuge serwisowg, urzgdzenia zastepczego
na czas trwania naprawy trwajgcej dtuzej niz 5 dni roboczych (od dnia przekazania zlecenia
naprawy). Urzgdzenie zastepcze, o parametrach nie gorszych niz urzadzenie naprawiane,
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu kolejnego dnia roboczego
po uptywie 5 dni roboczych trwania naprawy, o ile Zamawiajgcy nie uzgodni z Wykonawcg
inaczej.

W ramach realizacji obstugi serwisowej Wykonawca zobowigzuje sie uzywac¢ wytgcznie nowych,
oryginalnych czesci/materiatéw eksploatacyjnych lub nowych czesci/materiatéw eksploatacyjnych
o parametrach tozsamych z parametrami czesci oryginalnych producenta.

Wykonawca zobowigzuje sie do dokonywania obstugi serwisowej urzgdzen zgodnie z dokumentacjg
i zaleceniami producenta urzadzen.



