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KSeF – dni otwarte i dyżury informacyjne w urzędach skarbowych
· Od 1 lutego 2026 roku w Polsce zacznie obowiązywać Krajowy System e-Faktur (KSeF) – nowe rozwiązanie, 
które wprowadza jednolity i bezpieczny sposób wystawiania, odbierania oraz przechowywania faktur.
· Podatnicy będą mogli skorzystać z dodatkowego wsparcia Krajowej Administracji Skarbowej (KAS) podczas dedykowanych dyżurów i dni otwartych z KSeF w urzędach skarbowych.
Dni otwarte z KSeF:
· 24 stycznia (sobota),

· 25 stycznia (niedziela),

· 31 stycznia (sobota),

w godzinach 9.00 – 15.00, we wszystkich urzędach skarbowych w Polsce z wyjątkiem urzędów wyspecjalizowanych (w Wielkopolsce są nimi: Pierwszy Wielkopolski Urząd Skarbowy w Poznaniu i Drugi Wielkopolski Urząd Skarbowy w Kaliszu) Krajowa Administracja Skarbowa organizuje „Dni otwarte z KSeF”.

Każdy zainteresowany będzie mógł wziąć udział w dodatkowym szkoleniu w dniu wolnym od pracy, spotkać się z ekspertami KSeF i uzyskać indywidualne wyjaśnienia, zadać pytania oraz rozwiać wątpliwości dotyczące korzystania z systemu.
Dyżury informacyjne KSeF w wydłużonych godzinach

Dodatkowo, w ostatnim tygodniu stycznia (tj. od poniedziałku 26. do piątku 30. stycznia) wszystkie urzędy skarbowe - poza urzędami wyspecjalizowanymi - będą pełnić dyżury informacyjne w zakresie KSeF, codziennie do godz. 20:00.
Wydłużone godziny pracy urzędów skarbowych będą poświęcone wyłącznie tematyce Krajowego Systemu e-Faktur. 

Środy z KSeF – KSeF w pigułce

Przypominamy również o trwającym cyklu szkoleń „Środy z KSeF – KSeF 
w pigułce”.

Szkolenia odbywają się do 11 lutego w każdą środę:

· online w godz. 10:00-12:00 oraz 14:00-16:00,

· stacjonarnie w urzędach skarbowych w godz. 10:00-12:00.

Szczegóły dotyczące szkoleń organizowanych w Wielkopolsce można znaleźć na stronie Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu pod adresem www.wielkopolskie.kas.gov.pl w zakładce „Wiadomości / Środy z KSeF”.

Więcej informacji o samym systemie dostępne są na dedykowanej stronie: Krajowy System e-Faktur (KSeF).
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