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Pytania i odpowiedzi nr 1

Dyrektor Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Skierniewicach udziela
odpowiedzi na pytania dotyczace zapytania ofertowego na dostawe sprzetu
informatycznego.

nr postepowania SAT.272.7.2023.AC

Dotyczy czg$ci 1 — Firewall sprzetowy z oprogramowaniem (UTM)
Dotyczy czgsci 2 - UPS z zewnetrznym modulem akumulatoréw

Pytanie nr 1

Dotyczy czgsei 2 - Czy Zamawiajacy ze wzgledow bezpieczenstwa dopusci UPSy bez funkeji
wymiany baterii w trakcie pracy (Hot-swap)?

Ad.1 Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 2

Dotyczy czgsci 2 - Czy Zamawiajacy dopusci zewnetrzny modut akumulatorow bez
tadowarki akumulatoréw, ale zamiast tego ladowarka akumulatorow bedzie integralna czgscig
UPS?

Ad.2 Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 3

Prosimy o potwierdzenie. ze dodatkowe ustugi (przeprowadzenie testu, sprawdzenie
poprawnosci dziatania) nie dotycza urzadzenia UPS.

Ad. 3 Zamawiajacy potwierdza, ze nie wymaga dodatkowej uslugi przeprowadzenia
testu, sprawdzenia poprawnosci dzialania UPS.

Pytanie nr 4

Zamawiajacy wymaga Swiadczenia gwarancji w miejscu instalacji. Czy Zamawiajacy
zaakceptuje, aby gwarancja urzadzen UTM oraz UPS $wiadczona byla w trybie ,,door-to-
door™? To standardowy typ gwarancji dla urzadzen tej klasy. Jednoczesnie informujemy. ze w
przypadku urzadzenia UTM, jest mozliwos$¢ serwisu w trybie NBD, gdzie klient ma
mozliwos¢ wymiany urzgdzenia w razie awarii (urzadzenie wysylane tego samego dnia w
przypadku zgtoszen do godziny 15).

Ad. 4 Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 5

Zamawiajacy wymaga wykonywania wymaganych gwarancja przegladow, w tym co najmniej
1 przeglad serwisowy rocznie w okresie trwania gwarancji. Czy Zamawiajacy odstapi od
wymogu? Przeglady nie s3 wymagane przez producenta urzadzen.

Ad. 5 Zamawiajacy wyraza zgode na odstapienie od tego wymogu.
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