
                                                                                               

            

                                             
       

 

 

 
Zachodniopomorski Urząd Wojewódzki w Szczecinie realizuje projekt grantowy nr  05.10-CR.01-

001/24/0009/KPOD.05.10-CR.01-001/25/2025  pn. „Cyberbezpieczny Zachodniopomorski Urząd 
Wojewódzki, cyberbezpieczna administracja zespolona” w ramach konkursu grantowego „Cyberbezpieczny 
Rząd” finansowanego z „Inwestycji C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, infrastruktura przetwarzania 

danych oraz optymalizacja infrastruktury służb państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo” 
KRAJOWEGO PLANU ODBUDOWY I ZWIĘKSZANIA ODPORNOŚCI. 

 

UMOWA Nr …./L/2026 
umowa zostaje zawarta w formie elektronicznej z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron pomiędzy: 
Zachodniopomorskim Urzędem Wojewódzkim w Szczecinie z siedzibą przy ul. Wały Chrobrego 4, 70-
502 Szczecin, NIP: 851-10-21-591, REGON: 000514354, zwanym w dalszej części „Zamawiającym”, 
reprezentowanym przez Panią Annę Kołek – Dyrektora Generalnego Zachodniopomorskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Szczecinie, 
a  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………….…………….., zwanym dalej „Wykonawcą” 
o następującej treści:                                       
 
Umowa niniejsza zostaje zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty w 
postepowaniu prowadzonym w formie zapytania ofertowego o wartości zamówienia mniejszej niż 170 
000 zł (netto) czyli bez stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych 
(Dz. U. z 2026 r. poz.  793 ) 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest usługa realizacji zdalnych szkoleń dla służb informatycznych 

Zachodniopomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Szczecinie i jednostek administracji 

zespolonej.  

2. Przedmiotem umowy jest usługa realizacji zdalnych szkoleń dla służb informatycznych 

Zachodniopomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Szczecinie oraz Jednostek Administracji 

Zespolonej Wojewody z zakresu Veeam® Backup & Replication™ v13.x: Configure, Manage, and 

Recover (VMCE)  U27, dla 9 osób. 

3. Przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1, określony został w zaproszeniu do złożenia oferty ( 

formularz oferty), , który stanowią odpowiednio załącznik nr 1 i nr 2 do niniejszej umowy. 

4. Przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ……………… r.  
stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Wszystkie załączniki są integralną częścią umowy. 

5. Przedmiot zamówienia jest realizowany w ramach projektu pn.: „Cyberbezpieczny 
Zachodniopomorski Urząd Wojewódzki, cyberbezpieczna administracja zespolona” – numer 
wniosku o przyznanie grantu: KPOD.05.10-CR.01-001/24/0009. 

6. Przy realizacji umowy strony zobowiązują się do współdziałania, w szczególności wzajemnego 
informowania się o przebiegu umowy, zgłaszaniu wątpliwości i problemów, a także szybkim 
reagowaniu i podejmowaniu decyzji, niezbędnych dla prawidłowej realizacji umowy.  

§ 2 
1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji szkoleń w formie zdalnej, w czasie rzeczywistym, z 

wykorzystaniem platformy internetowej zapewniającej:  
1) możliwość dwustronnej komunikacji audio-wideo pomiędzy prowadzącym a uczestnikami,  
2) udostępnianie materiałów szkoleniowych w czasie trwania zajęć,  
3) rejestrowanie obecności uczestników,  



                                                                                               

            

                                             
       

 

 

4) odpowiedni poziom bezpieczeństwa transmisji, w tym szyfrowanie danych. 
2. Wykonawca zobowiązany jest, w terminie nie dłuższym niż 2 dni od dnia następnego po dniu 

zawarcia umowy, przekazać Zamawiającemu agendę szkolenia zawierającą co najmniej: cele 
szkolenia, zakres merytoryczny, metody dydaktyczne, plan godzinowy, wskazanie imienne i 
kwalifikacje prowadzących oraz przewidziane materiały szkoleniowe. 

3. Wykonawca, w ciągu 2 dni od dnia podpisania umowy, może zaproponować inny termin szkolenia, 
niż wskazany w zaproszeniu do złożenia oferty, przy czym Zamawiający musi wyrazić zgodę w 
tym zakresie w formie potwierdzenia wysłanego za pośrednictwem poczty e-mail na adres 
Wykonawcy wskazany w niniejszej umowie. 

4. Jeżeli Zamawiający nie wyrazi zgody na przeprowadzenie szkolenia w innym terminie 
zaproponowanym przez Wykonawcę, szkolenie musi się odbyć w terminie określonym  
w zaproszeniu do złożenia oferty 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo zatwierdzenia przekazanych programów szkoleń przed 
rozpoczęciem realizacji usługi. 

6. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag lub zastrzeżeń do przekazanych programów 
szkoleń, Wykonawca zobowiązany jest do wprowadzenia stosownych zmian w terminie 2 dni od 
dnia doręczenia uwag, a następnie do ponownego przekazania poprawionych programów szkoleń 
do zatwierdzenia. 

7. Realizacja szkoleń może rozpocząć się wyłącznie po pisemnym zatwierdzeniu przez Zamawiającego 
programów szkoleń. 

8.  Wykonawca zobowiązuje się zapewnić: 
a) test techniczny połączenia i narzędzi przed rozpoczęciem pierwszego szkolenia, 
b) transmisję w jakości co najmniej HD z dźwiękiem wolnym od zakłóceń, 
c) wsparcie techniczne dla uczestników w przypadku problemów z dostępem do szkolenia. 

9. Lista obecności tworzona będzie na podstawie raportu logowań z platformy lub w inny uzgodniony 
sposób. Zamawiający ma prawo wglądu do raportów obecności w terminie 3 dni roboczych od 
zakończenia szkolenia. 

10. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć uczestnikom materiały szkoleniowe w formie 
elektronicznej (PDF lub inny powszechnie dostępny format) w terminie do 5 dni po zakończeniu 
szkolenia. 

11. Nagranie szkolenia może być dokonane wyłącznie za zgodą Zamawiającego. W przypadku 
nagrywania, prawa autorskie do nagrania przysługują Zamawiającemu, a Wykonawca nie jest 
uprawniony do jego dalszego wykorzystywania lub rozpowszechniania. 

12. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku 
z realizacją szkolenia oraz do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, w 
szczególności dotyczących wizerunku i danych uczestników. 

13. Po zakończeniu każdego szkolenia Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu, w 
terminie nie dłuższym niż 5 dni od daty zakończenia szkolenia, następujące dokumenty: 
1) listę obecności uczestników szkolenia – w formie elektronicznej, wygenerowaną z systemu 

rejestracji obecności na platformie szkoleniowej lub w innej uzgodnionej formie, 
2) imienne zaświadczenia/certyfikat o ukończeniu szkolenia dla każdego uczestnika, w formie 

papierowej lub elektronicznej (format PDF), opatrzone datą, nazwą szkolenia, podpisem 
prowadzącego lub upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy, 

3) raport z realizacji szkolenia zawierający co najmniej: datę przeprowadzenia szkolenia, 
tematykę, liczbę uczestników, informacje o frekwencji oraz krótkie podsumowanie 
merytoryczne, 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo wstrzymania płatności do czasu dostarczenia kompletu 
dokumentów, o których mowa w ust. 11. 

 



                                                                                               

            

                                             
       

 

 

§ 3  
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymogami wskazanymi 

przez Zamawiającego w umowie oraz w opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 
do umowy z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa.  

2. Wykonawca oświadcza, że znane mu są warunki wykonania umowy i nie ma żadnych 
przeciwwskazań do realizacji umowy na warunkach w niej określonych. 

3. Wykonawca oświadcza, że: 
1) dysponuje odpowiednim potencjałem techniczno-organizacyjnym i ludzkim, posiada wiedzę, 

oraz doświadczenie, pozwalające należycie wykonać umowę, w tym dysponuje odpowiednio 
wykwalifikowanym personelem posiadającym niezbędną wiedzę i umiejętności konieczne do 
właściwego wykonania umowy w całym okresie jej obowiązywania; 

2) posiada wszystkie dokumenty, zgody i certyfikaty itp., które są niezbędne do świadczenia 
usługi; 

3) w razie powstania w trakcie wykonywania umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczeń 
osób trzecich, bierze na siebie wyłączną odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich z tytułu 
szkód majątkowych i niemajątkowych w mieniu i na osobie z tytułu realizacji umowy, a 
wynikłych z wykonania, nienależytego wykonania lub niewykonania umowy przez 
Wykonawcę, jego zastępców, podwykonawców, pracowników lub jakichkolwiek osób 
zaangażowanych do realizacji umowy przez Wykonawcę lub jego zastępców, na jakiejkolwiek 
podstawie prawnej lub faktycznej. 

 4. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z warunkami, które są niezbędne do wykonania przez niego 
niniejszej umowy bez konieczności ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych 
nakładów. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługi, o których mowa w niniejszej umowie z należytą 
starannością, wymaganą przy usługach tego rodzaju. 

6.  Do obowiązków Zamawiającego należy, w szczególności: 
1) dostarczenie Wykonawcy listy uczestników (imię, nazwisko, adres e-mail) w terminie 

najpóźniej na 2 dni przed każdym szkoleniem. 
2) zapłaty należnego Wykonawcy wynagrodzenia na zasadach określonych w niniejszej umowie. 

    7.  Do współpracy i koordynacji realizacji umowy, w tym podpisywania protokołów, upoważniony jest 
ze strony Wykonawcy: Pan/Pani …………………….– tel. ……………………               e-mail: 
……………………………………………, 

       8. Do współpracy i koordynacji realizacji umowy, w tym podpisywania protokołów, upoważnieni są ze 
strony Zamawiającego: 
1) Pan Andrzej Nowicki, tel. 667 094 436, e-mail: anowicki@szczecin.uw.gov.pl., 

         lub  
  2) Pan Jan Hospodarysko, tel. 882 723 058, e-mail: jhospodarysko@szczecin.uw.gov.pl 

 
§ 4 

1. Wykonawca może realizować przedmiot umowy przy udziale Podwykonawców. 
2. Strony uzgadniają, że przedmiot umowy zostanie wykonany przez: 

1) niżej wymienionych Podwykonawców, w zakresie: nie dotyczy. 
2)   Wykonawcę samodzielnie w zakresie pozostałej części przedmiotu umowy. 

3.    Zmiana Podwykonawcy w zakresie wykonania usług stanowiących przedmiot umowy nie stanowi 
zmiany umowy, ale jest wymagana zgoda Zamawiającego na zmianę Podwykonawcy, wyrażona 
poprzez akceptację umowy o podwykonawstwo. 

4. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca podał 
nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, podwykonawców zaangażowanych w realizację 
zamówienia, jeżeli są już znani. Wykonawca zawiadamia zamawiającego o wszelkich zmianach w 

mailto:michal.dobrzanski@compendium.pl
mailto:anowicki@szczecin.uw.gov.pl
mailto:jhospodarysko@szczecin.uw.gov.pl


                                                                                               

            

                                             
       

 

 

odniesieniu do informacji, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, 
a także przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawców, którym w 
późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację usług. 

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za czynności, które 
wykonuje przy pomocy Podwykonawców. 

 
§ 5 

1. Wykonawca zobowiązany jest zakończyć realizację szkoleń, o których mowa w niniejszej umowie 
zgodnie z terminem wskazanym w zaproszeniu do złożenia oferty lub w terminie, na który 
Zmawiający wyraził zgodę zgodnie § 2 pkt 3 niniejszej umowy. 

2. Przez realizację szkolenia rozumie się faktyczne przeprowadzenie zajęć zgodnie z 
zatwierdzonym przez Zamawiającego harmonogramem i programem szkolenia, w terminach w 
nim wskazanych, potwierdzone podpisaniem przez strony protokołu odbioru. 

3. Datą zakończenia realizacji umowy jest data podpisania przez obie strony protokołu odbioru 
ostatniego szkolenia. 

 
§ 6 

1. Za wykonanie całego przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łącznie kwotę 
brutto: ……………….. zł (słownie:……………………………………………………………………….), określoną na 
podstawie oferty Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 2 do umowy.  

2. Zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
(Dz. U. z 2025 r., poz. 775 z późn. zm.) przedmiot umowy jest zwolniony z podatku VAT (tj. kwota 
netto za przeprowadzenie szkolenia, jest równa kwocie brutto). 

3. Wynagrodzenie ryczałtowe, o którym mowa w ust. 1 zawiera wszelkie koszty związane z 
wykonaniem przedmiotu umowy. Niedoszacowanie, pominięcia oraz brak rozpoznania zakresu 
przedmiotu umowy nie może być podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia ryczałtowego 
określonego w ust. 1. Ustalona w ten sposób cena ma charakter stały i niezmienny. 

4. Wykonawca wystawi fakturę, której podstawą wystawienia będzie podpisany przez obie strony 
protokół odbioru przedmiotu umowy, bez zastrzeżeń przez osoby upoważnione ze strony 
Wykonawcy oraz Zamawiającego. 

5. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie przekazane na jego rachunek bankowy, wskazany na 
fakturze w terminie do 21 dni od dnia jej otrzymania. 

6. Faktura związana z realizacją niniejszej umowy będzie wystawiana i otrzymywana za 
pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa. Wykonawca oświadcza, że rachunek, który będzie wskazany na fakturze został otwarty 
w związku z prowadzoną przez Wykonawcę działalnością gospodarczą, zgłoszony i ujawniony w 
wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. W okresie trwania awarii 
Krajowego Systemu e-Faktur, o której mowa w art. 106ne ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2024 r. 
o podatku od towarów i usług, Wykonawca przesyła fakturę w postaci elektronicznej zgodną ze 
wzorem faktury ustrukturyzowanej na adres e-mail Zamawiającego tj. bl@szczecin.uw.gov.pl. 
Zmiana adresu e-mail wskazanego powyżej wymaga poinformowania w trybie zawiadomienia 
korespondencyjnego - zmiana ta nie będzie stanowiła zmiany umowy. 

7. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktury w formie elektronicznej na inny adres e-
mail lub z innego adresu e-mail niż wskazany w umowie taką fakturę uznaje się za 
niedostarczoną. 

8. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
9.    Wynagrodzenie Wykonawcy jest ustalone na okres obowiązywania umowy i nie będzie podlegać 

zmianom. 

mailto:bl@szczecin.uw.gov.pl


                                                                                               

            

                                             
       

 

 

§ 7 
1. W imieniu Wykonawcy funkcję trenera, posiadającego uprawnienia do przeprowadzenia 

autoryzowanych szkoleń pełnić będzie:  
2. Wykonawca nie może powierzyć wykonania umowy innemu trenerowi niż wcześniej ustalony, 

bez zgody Zamawiającego. 
3. W przypadku naruszenia postanowień ust. 2 Zamawiający może od niniejszej umowy odstąpić 

ze skutkiem natychmiastowym. 
§ 8 

1.      Zamawiający uprawniony jest do naliczenia kar umownych w następujących przypadkach: 
1) za niedotrzymanie przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy oraz 

terminów cząstkowych, o których mowa w harmonogramie - w wysokości 0,2% wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,  

2) za zwłokę w przekazaniu harmonogramu szkoleń, czy szczegółowych programów szkoleń, w 
terminach określonych w niniejszej umowie – Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy karę 
umowną w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 umowy, za każdy 
dzień opóźnienia, liczony od dnia następnego po upływie terminu na ich przekazanie, do dnia ich 
faktycznego doręczenia Zamawiającemu, 

3) w przypadku przeprowadzenia szkolenia w sposób niezgodny z zatwierdzonym programem 
szkolenia, bez uprzedniego uzgodnienia i uzyskania zgody Zamawiającego, Zamawiający ma 
prawo naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 1% wynagrodzenia brutto określonego 
w § 6 ust. 1 umowy, 

4) w przypadku zwłoki w przekazaniu dokumentów, o których mowa w § 2 ust. 11 w terminach 
określonych w niniejszej umowie – Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy karę umowną 
w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 umowy, za każdy dzień zwłoki, 
liczony od dnia następnego po upływie terminu ich przekazania, do dnia ich faktycznego 
doręczenia Zamawiającemu, 

5) za nieprzystąpienie do wykonania umowy, niewykonania umowy lub odstąpienie od umowy 
przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 5% 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. 

2. Strony umowy ustalają, że łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą   dochodzić 

Strony, o których mowa w ust. 1 nie może przekroczyć 20% wartości wynagrodzenia umownego 

brutto określonego w § 6 ust.1 umowy. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z winy 

Zamawiającego w wysokości 5% łącznego wynagrodzenia umownego brutto. 

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy w razie nieterminowej zapłaty należności odsetki     ustawowe 

za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w stosunku do terminu określonego w § 6 ust. 5. 

5. Naliczoną przez Zamawiającego karę umowną Wykonawca zobowiązuje się zapłacić w   terminie 

7 dni roboczych od otrzymania pisemnego wezwania. 

6. Należność z tytułu kar umownych może zostać potrącona przez Zamawiającego z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy. 

7. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania w przypadku, gdy szkoda z 

tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przekroczy kwotę kar umownych. 

§ 9 
W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma 
prawo żądać obniżenia wynagrodzenia umownego lub odstąpić od umowy ze skutkiem 
natychmiastowym, z zachowaniem prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 

 



                                                                                               

            

                                             
       

 

 

§ 10 
1. Wykonawca gwarantuje, że uzyska wszystkie niezbędne licencje, prawa autorskie i prawa 

pokrewne do produktów wytwarzanych na potrzeby umowy oraz zapewnia, że nie będą one 
naruszały żadnych praw osób trzecich.  

2. Wykonawca oświadcza, że ponosi pełną odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich związanych 
z korzystaniem przez Zamawiającego z produktów wytwarzanych na potrzeby umowy (w 
szczególności oprogramowania oraz dokumentacji) i zobowiązuje się do zaspokojenia wszelkich 
roszczeń osób trzecich wynikających z tego tytułu. 

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu niewyłącznej, nieprzenoszalnej i nieodpłatnej licencji do 
korzystania z materiałów szkoleniowych wyłącznie w celu realizacji szkoleń objętych niniejszą 
umową, bez prawa ich dalszego rozpowszechniania. 

§11 
1. Strony zobowiązują się do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych 

osobowych, w szczególności rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1, z późn. 
zm.), dalej „RODO”, i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. 
poz. 1781 ze zm.). 

2.  W trybie art. 28 RODO Zamawiający powierza Wykonawcy do przetwarzania dane   osobowe: 
1) w celu realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1, 
2) w zakresie danych zwykłych uczestników szkolenia: imię i nazwisko, stanowisko 

służbowe, miejsce pracy, e-mail. 
3. Cel i zakres powierzenia przetwarzania danych osobowych wynika bezpośrednio i ogranicza się 

wyłącznie do zadań i czynności wynikających z niniejszej umowy. 
4. Wykonawca jest uprawniony do: zbierania, utrwalania, przeglądania, wykorzystywania do 

wystawienia zaświadczeń (dyplomów) oraz przechowywania powierzonych danych, w formie 
elektronicznej oraz w formie papierowej. 

5. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą 
umową, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa 
osób, których dane dotyczą. 

6. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i umiejętności potrzebne do rzetelnego wykonania 
obowiązków wynikających z niniejszej umowy oraz zobowiązuje się ją realizować z najwyższą 
profesjonalną starannością, zgodnie z zasadami, jakie wynikają z przepisów prawa, w celu 
zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Zamawiającego. 

7. Wykonawca oświadcza, że wdrożył odpowiednie środki techniczne i organizacyjne dla zapewnienia 
bezpieczeństwa danych osobowych i zgodności ich przetwarzania z obowiązującym prawem oraz 
zapewnienia ochrony praw osób, których dane dotyczą, w szczególności środki, o których mowa w 
art. 32 RODO, zapewniające adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku 
związanemu z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych. 

8. Wykonawca zobowiązuje swoich pracowników oraz osoby działające na jego zlecenie lub w jego 
interesie do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych oraz do 
zachowania tajemnicy przetwarzanych danych osobowych i środków ich zabezpieczenia. 

9. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wydawania swoim pracownikom imiennych upoważnień 
do przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania w ramach niniejszej umowy. 

10. Biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, Wykonawca zobowiązuje się do pomocy 
Zamawiającemu, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, w wywiązaniu się z 
obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie przysługujących jej 
praw. 



                                                                                               

            

                                             
       

 

 

11. Uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne informacje, Wykonawca zobowiązuje się do 
współpracy z Zamawiającym w zakresie wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32 – 
36 RODO, w szczególności zabezpieczenia danych i postępowania w przypadku naruszenia 
ochrony danych osobowych. 

12. W przypadku wystąpienia zagrożeń mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo powierzonych 
danych osobowych, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie podjąć działania w celu ich usunięcia 
oraz natychmiast zawiadomić o nich Zamawiającego. 

13. Wykonawca jest zobowiązany przekazywać Zamawiającemu w ciągu 24 godzin od wykrycia 
zdarzenia informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy danych osobowych, w tym 
informacje niezbędne do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu. 

14. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia Zamawiającemu wszelkich informacji niezbędnych 
do wykazania spełnienia obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów o ochronie 
danych osobowych. 

15. Wykonawca niezwłocznie informuje Zamawiającego, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie 
dotyczące powierzonych danych osobowych stanowi naruszenie obowiązujących przepisów o 
ochronie danych osobowych. 

16. Wykonawca nie może przekazywać powierzonych mu danych osobowych do podmiotów 
znajdujących się w państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

17. Wykonawca nie może powierzyć przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych 
osobowych podwykonawcom. 

18. Na każde żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia wdrożonych 
środków i zabezpieczeń pod kątem skuteczności zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzanych 
danych osobowych.  

19. Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenia audytu sposobu 
wykonywania niniejszej umowy w ramach przestrzegania przez Wykonawcę obowiązujących 
przepisów o ochronie danych osobowych.  

20. W ramach audytu, pracownik Zamawiającego lub upoważniony przez Zamawiającego audytor 
zewnętrzny ma prawo w szczególności: żądania udzielenia informacji dotyczących przetwarzania 
przez Wykonawcę danych osobowych, stosowanych środków technicznych i organizacyjnych, aby 
przetwarzanie toczyło się zgodnie z prawem lub dokonywania kontroli w miejscach, w których są 
przetwarzane powierzone dane osobowe, po wcześniejszym uzgodnieniu terminu przez Strony na 
10 dni przed planowanymi czynnościami audytowymi.  

21. Zamawiający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, które pozyskał w 
związku z przeprowadzeniem audytu, o którym mowa w ust. 19, z zastrzeżeniem sytuacji, gdy 
ujawnienia informacji wymaga przepis prawa.  

22. W przypadku ujawnienia okoliczności uznanych przez Zamawiającego za uchybienia w zakresie 
wykonywania niniejszej umowy lub obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych 
przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązany jest do ich usunięcia w wyznaczonym terminie oraz 
zastosowania się do zaleceń Zamawiającego dotyczących zasad przetwarzania powierzonych 
danych osobowych i poprawy ich zabezpieczenia.  

23. Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w 
związku z nienależytym przetwarzaniem powierzonych mu danych osobowych.  

24. Wykonawca jest zobowiązany powiadomić Zamawiającego:  
1) o każdej kontroli organu nadzorczego prowadzonej u Wykonawcy, dotyczącej przetwarzania 

powierzonych danych osobowych, w tym do przekazywania Zamawiającemu wszelkich 
informacji i wyjaśnień;  

2) o wszczętych lub toczących się postępowaniach administracyjnych, sądowych lub 
przygotowawczych w jakikolwiek sposób związanych z powierzeniem Wykonawcy 



                                                                                               

            

                                             
       

 

 

przetwarzania danych osobowych, a także o wszelkich decyzjach, postanowieniach lub 
orzeczeniach wydanych w związku z powyższym. 

25.  Wykonawca ponosi odpowiedzialność przewidzianą w przepisach prawa za niezgodne z umową 
oraz RODO przetwarzanie danych osobowych. 

26.  Wykonawca oświadcza, że jest świadom sankcji grożących z tytułu naruszenia obowiązujących 
przepisów o ochronie danych osobowych, w tym podlegania odpowiedzialności karnej. 

27. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i poufności danych osobowych i 
sposobów ich zabezpieczenia oraz wszelkich informacji, jakie uzyskał w związku z zawarciem, 
wykonywaniem lub rozwiązaniem niniejszej umowy. Niniejsze zobowiązanie wiąże Wykonawcę 
przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy oraz bezterminowo po jego zakończeniu. 

28. W dniu wygaśnięcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, nie później niż 
w terminie 14 dni, trwale usunąć ze swoich zasobów wszelkie powierzone dane osobowe oraz ich 
istniejące kopie, w tym skutecznie usunąć je z nośników, systemów i urządzeń 
teleinformatycznych pozostających w jego dyspozycji, z zastrzeżeniem danych, które Wykonawca 
będzie przetwarzał wyłącznie w celach archiwalnych lub statystycznych. 

29. Powierzenie przetwarzania danych trwa do upływu terminu wskazanego w ust. 28. 
§ 12 

1. Wprowadzenie zmian do umowy wymaga formy pisemnego aneksu do umowy pod rygorem 
nieważności. 

2. Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian wynikających z następujących okoliczności: 
1) zmiany terminu wykonania usługi z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, 
2) zmian regulacji prawnych obowiązujących w dniu podpisania umowy, 
3) zmian danych teleadresowych określonych w niniejszej umowie, 
4) innych, których mimo dołożenia najwyższej staranności, nie można było    przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy. 

3.     Zmiany zawartej umowy mogą nastąpić w przypadku, gdy: 
1) ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczącym realizowanej umowy, który spowoduje 

konieczność zmiany sposobu wykonania zamówienia przez Wykonawcę, 
2) wystąpią przeszkody o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne, zewnętrzne i 

niemożliwe do zapobieżenia, a więc mieszczące się w zakresie pojęciowym tzw. „siły 
wyższej.”) np. stan epidemii, zdarzenia nieleżące po żadnej ze stron umowy. Strony mają 
prawo do skorygowania uzgodnionych zobowiązań. Strony zobowiązują się do 
natychmiastowego poinformowania się nawzajem o wystąpieniu ww. przeszkód, 

3) nastąpiła zmiana stawki podatku od towarów i usług VAT. W takim przypadku umowa 
ulegnie zmianie w zakresie wysokości ceny brutto. 

§ 13 
1.  Strony oświadczają, że dane kontaktowe pracowników, współpracowników i reprezentantów 

Stron udostępniane wzajemnie w niniejszej umowie lub udostępnione drugiej Stronie w 
jakikolwiek sposób w okresie obowiązywania niniejszej umowy przekazywane są w związku z 
wykonywaniem umowy. Każda ze Stron będzie administratorem danych kontaktowych, które 
zostały jej udostępnione w ramach umowy. 

2. W imieniu Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do wykonania obowiązku 
informacyjnego wobec swoich pracowników, których dane przekaże Zamawiającemu w toku 
realizacji niniejszej umowy. 

3. Obowiązek informacyjny Zamawiającego: 
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoda Zachodniopomorski z siedzibą 

w Szczecinie, ul. Wały Chrobrego 4, 70-502 Szczecin; 
2) administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można się kontaktować 

pod adresem e-mail: iod@szczecin.uw.gov.pl  tel.: (91) 430-34-44; 

mailto:iod@szczecin.uw.gov.pl


                                                                                               

            

                                             
       

 

 

3) dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane w celu zawarcia umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 
lit. b RODO. Natomiast dane osób kontaktowych oraz zaangażowanych w wykonanie 
przedmiotu umowy będą przetwarzane w celu realizacji umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO; 

4) kategorie przetwarzanych danych obejmują: imię i nazwisko, stanowisko służbowe, nr 
dowodu osobistego, adres służbowy do korespondencji, numer telefonu służbowego, adres 
e-mail służbowy; 

5) źródłem pochodzenia Pani/Pana danych osobowych jest podmiot realizujący umowę;  
6) w związku z przetwarzaniem danych w celu wskazanym powyżej, Pani/Pana dane osobowe 

mogą być udostępniane innym podmiotom, którymi mogą być:  
a) podmioty upoważnione do odbioru Pani/Pana danych osobowych na podstawie 
odpowiednich przepisów prawa,  
b) podmioty, które przetwarzają Pani/Pana dane osobowe w imieniu Administratora na 
podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. podmioty 
przetwarzające);  

7) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celu 
przetwarzania, w tym również obowiązku archiwizacyjnego wynikającego z przepisów 
prawa;  

8) zgodnie z przepisami prawa, na podstawie których odbywa się przetwarzanie danych oraz 
RODO, przysługuje Pani/Panu prawo:  
a) dostępu do treści danych oraz kopii danych,  
b) do sprostowania danych,  
c) do usunięcia danych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu 

wywiązania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania 
władzy publicznej,  

d) do ograniczenia przetwarzania danych, 
e)  do przenoszenia danych,  
f) do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,  
g) do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych;  
9) podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do realizacji 

celu, o którym mowa w pkt 3;  
10) Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich oraz nie będą 
poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym również profilowaniu.  

§ 14 
1. Zamawiający może odstąpić od umowy:  

1) W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy, 
zawartej w trybie ustawy, nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć 
w chwili zawierania umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu 
interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może 
odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  
prawa Unii Europejskiej.   

2. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.  

§ 15 
1. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy będzie rozstrzygał sąd właściwy rzeczowo dla 

siedziby Zamawiającego.  
2. Wykonawca jest zobowiązany do informowania Zamawiającego o zmianie formy prawnej 

prowadzonej działalności, o wszczęciu postępowania układowego lub upadłościowego oraz 



                                                                                               

            

                                             
       

 

 

zmianie jego sytuacji ekonomicznej mogącej mieć wpływ na realizację umowy oraz o zmianie 
siedziby firmy pod rygorem skutków prawnych wynikających z zaniechania, w tym uznania za 
doręczoną korespondencję skierowaną na ostatni adres podany przez Wykonawcę.  

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy 
Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych, oraz Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zw. dalej 
RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r., poz. 
1781 ze zm.). 

4. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze 
stron z zastrzeżeniem ust. 5. 

 
 
  Załączniki:  

1)  Formularz oferty  
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