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dotyczaca programu wspierania administracji szkot wyzszych

Celem programu jest poprawienie jako$ci wsparcia administracyjnego nauki na uczelniach.

Administracja efektywnie wspierajaca naukowcoéw to taka, ktora wykazuje si¢ postawag
proaktywna. Dazy do uproszczenia i usprawnienia procedur oraz mozliwie jak najwigkszego
odcigzenia naukowcow od obowigzkoéw biurokratycznych, tak,, aby mogli oni jak najbardziej
efektywnie prowadzi¢ dzialalno$¢ naukowa. Taka administracja czuje si¢ odpowiedzialna za
wspieranie naukowcow, np. zajmuje si¢ dotrzymywaniem odpowiednich terminéw raportéw z
grantow, a nie jedynie reaguje na sygnaly od kadry badawczej. Wymaga to zmiany
mentalno$ci na taka, w ktdrej pracownicy administracyjni czuja si¢ wazng czg¢scig organizacji,
widza warto$¢ w sukcesie naukowym swojej jednostki i chcg mie¢ do niego swdj wktad.

Cele otoczenia administracyjnego nalezy podzieli¢ na dwie gldéwne grupy:

1.  Wspieranie realizacji biezacych dziatanh badawczych — tu przewaza postawa
reaktywna, w ktorej kluczowy jest poziom kwalifikacji pracownikow;

2.  Wspieranie pozyskiwania przez nich §rodkéw na badania i wszelkich dziatan z tym
zwigzanych (np. networking, szkolenia z zakresu rozwoju zawodowego itp.) wymaga
przede wszystkim postawy proaktywnej, ktora jest postrzegana jako nieracjonalna z
punktu widzenia pracownikow otoczenia administracyjnego.

Doswiadczenie zwigzane z realizacjg projektow miedzynarodowych (np. ERC; i H2020) i
krajowych (NCN, NCBiR, FNP) pozwala zidentyfikowaé szereg stabosci otoczenia
administracyjnego na uczelniach wyzszych 1 w instytutach badawczych w Polsce, ktore to
stabosci znaczaco utrudniaja realizacj¢ badan naukowych, a co za tym idzie — negatywnie
wplywaja na konkurencyjnos$¢ polskiej nauki i jej przedstawicieli na $wiecie. Wstgpnie mozna
zidentyfikowac nastgpujace problemy:

1. Brak =znajomosci procedur dotyczacych pozyskiwania $rodkow 1 realizacji
projektow;

2. Brak znajomosci jezykow obcych;

3. Zhierarchizowany tryb podejmowania decyzji, gdzie pracownicy nizszego szczebla
obawiajg si¢ podejmowania decyzji bez bezposredniej akceptacji przetozonych;

4.  Skomplikowane procedury wewngtrzne, znaczaco utrudniajace realizacje zadan
badawczych;

5.  Traktowanie aktywnych badawczo naukowcoéw i ich potrzeb jako niepotrzebnego
balastu, znaczaco zwigkszajacego obcigzenie pracownikoOw administracji.



Wydaje si¢, ze otoczenie administracyjne w wigkszos$ci instytucji zatrudnia w znacznej czesci
pracownikow o  ograniczonych 1  przestarzatych  kwalifikacjach, ograniczonej
odpowiedzialnosci za wykonywane dziatania, i stabo wynagradzanych.

Ze wzgledu na kluczowe znaczenie otoczenia administracyjnego dla jakosci prowadzonych w
Polsce badan naukowych niezbedne jest zatem stworzenie programu wsparcia jakosci tego
otoczenia, poprzedzonego szczegdtowa diagnoza problemow i barier rozwoju administracji.
Diagnoza powinna by¢ oparta na reprezentatywnym badaniu pracownikéw naukowych
aktywnie realizujgcych badania i przedstawicieli otoczenia administracyjnego.

Na podstawie wynikéw badania przygotowany zostatby program, w ktorym uczelnia mogtaby
w trybie konkursowym otrzymac¢ srodki na nastepujace dziatania:

- Przeprowadzenie profesjonalnych audytow struktury i dziatania administracji przez firmy
zewnetrzne. Ten element powinien by¢ obowigzkowy. Program wsparcia zaczynaltby sie od
audytu sytuacji wyjsciowej 1 przedstawienia rekomendacji. Po danym okresie
przeprowadzany bylby kolejny audyt. Wynik pozytywny, czyli wdrozenie rekomendacji i
poprawa dziatania administracji, bylby warunkiem wyptacenia drugiej transzy s$rodkow
pomocowych. Taki system zapewnilby, ze $rodki zostang wydatkowane w sposob efektywny.

- Wprowadzenie systemu zachet dla administracji. Mozliwe np. przyznawanie dodatkowych
srodkow stanowigcych procent srodkow w zdobytych grantach. Bylby to rodzaj doptaty do
kosztow posrednich.

- Wprowadzenie systemoéw elektronicznego obiegu dokumentow. Systemy takie moga bardzo
usprawni¢ dziatalno$¢ administracji, poprawi¢ transparentno$¢ jej dziatania i1 ulatwié
monitorowanie jej wydajnosci. Poprawa moze by¢ szczegdlnie widoczna tam, gdzie
obcigzenie biurokratyczne jest najwigksze.

- Szkolenia pracownikow administracji w zakresie: systemow grantowych, znajomosci jezyka
angielskiego, ksiggowosci/finanséw, podstaw prawnych wybranych obszaréw i ustaw. Ten
element pozwoli poprawi¢ jakos$¢ dziatania administracji oraz dodatkowo zmotywowac jej
pracownikow.

- Zatrudnienie w otwartych konkursach dobrze optacanych pracownikow o wysokich
kwalifikacjach (np. wymagana znajomos$¢ jezyka angielskiego 1 doswiadczenie w pracy z
projektami badawczymi np. zagranica) do dziatdéw obstugi grantow. Ten element jest
kluczowy dla zwiekszenia sukcesu polskich naukowcoéw w konkursach migdzynarodowych w
tym ERC. Obecnie czg¢sto administracja nie tylko nie wspiera naukowcow w aplikowaniu o
takie granty 1 ich realizacji, ale czgsto zniechgca naukowcoOw do aplikowania. Obecnosé
wysoko wykwalifikowanych pracownikéw podniesie tez standardy dziatania administracji,
moze zmieni¢ kulture/etyke pracy oraz podnies¢ oczekiwania naukowcoéw od administracji.
Profesjonalni proaktywni pracownicy moga w dluzszej perspektywie sta¢ si¢ kadra
zarzadzajaca administracji uczelnianej, trwale zmieniajgc jej kulturg organizacji. Rekrutacja
musi by¢ przeprowadzona w otwartych konkursach, najlepiej przy udziale profesjonalnych
firm rekrutujgcych.

- Staze w renomowanych uczelniach migdzynarodowych. Do§wiadczenie pracy w dobrze
rozwinigtym i funkcjonalnym $rodowisku otoczenia administracyjnego powinno pozwoli¢ na



dodatkowa diagnoze stabosci we wiasnej instytucji oraz na wprowadzenie nowych rozwigzan
1 zmiang kultury pracy.

- Krotkie staze pracownikow administracji we wspieranych przez nich grupach badawczych.
Naukowcy i pracownicy administracji powinni stanowi¢ dobrze wspolpracujgcy zespot, ale
rzadko pracownicy administracji rozumiejg problemy, z ktérymi na co dzien spotykaja si¢
wspierani przez nich badacze. Odbycie krotkich (przyktadowo, kilkudniowych) stazy w
wybranych grupach badawczych, na zasadzie “shadowingu” wybranych pracownikow
naukowych, pozwolitoby pracownikom administracji zrozumie¢ zasady rzadzace pracg
badawcza wlasciwg dla danej instytucji i dyscypliny naukowej. Przyczynitoby si¢ to rowniez
do lepszej 1 blizszej wspdlpracy miedzy badaczami i1 administracjg oraz do zmiany
nastawienia do naukowcow w ich instytucjach.
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