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JAK JEST DZISIAJ?

KAZDY URZAD MA SWOJ SYSTEM,
A OBYWATEL W NIM KONTO

JEST EPUAP, ALE NIKT GO
NIE LUBI UZYWAC

DOMINACIA LISTU POLECONEGO
W SEKTORZE PUBLICZNYM

NA POCZCIE | W URZEDZIE
ZAZWYCZAJ STOIMY W KOLEJCE
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Jak jest dzisiaj?

— Organy publiczne, odpowiadajac na potrzebe kontaktu obywateli i przedsiebiorstw z podmiotami
publicznymi, udostepniajg nowoczesne formy komunikacji elektronicznej, jednak s to systemy
rozproszone. W praktyce jest to trudne dla uzytkownikow, bowiem sg zobowigzani korzystac z
wielu systemow stuzgcych do kontaktu z sektorem publicznym tylko w jednym typie sprawy. W
efekcie w kazdym z tych systemdw obywatel posiada oddzielne konto i adres do doreczen.

— Obecnie praktycznie kazdy moze korzystac z ustugi doreczenia elektronicznego na ePUAP poprzez
zatozenie konta, ktére umozliwi doreczanie na Elektroniczne Skrzynki Podawcze (ESP) podmiotdow
publicznych. Jednakze nikt nie lubi uzywac udostepnionego systemu, poniewaz doreczenie poprzez
ePUAP jest skuteczne tylko w niektdrych procedurach, przy czym liczne przepisy regulujgce zasady
e-Doreczen w okreslonych sytuacjach wykluczajg mozliwos¢ wykorzystania tego sposobu
komunikacji.

— Podmioty publiczne, obywatele i przedsiebiorcy nadal znaczacg liczbe spraw muszg zatatwiac z
wykorzystaniem metod tradycyjnych przy uzyciu listu poleconego za potwierdzeniem odbioru.

— W zwigzku z czym muszg nadac korespondencje lub pisma stojgc w kolejkach na poczcie czy w
urzedzie.

Niewatpliwie potrzebne jest rozwigzanie wychodzgce naprzeciw wszystkim tym problemow — bezpieczne, a
jednoczesnie tatwe w uzytkowaniu.



elDAS

R '
Stworzyt nam szanse, by zamieni¢ §
tradycyjny list polecony na
elektroniczny list polecony
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PO EIDAS ART. 3 PKT 36. "UStUGA REJESTROWANEGO DORECZENIA
7.» ELEKTRONICZNEGO OZNACZA UStUGE UMOZLIWIAJIACA
?/ PRZESEANIE DANYCH MIEDZY STRONAMI TRZECIMI DROGA
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elDAS stworzyt nam szanse zamienic tradycyjny
list polecony na elektroniczny list polecony.

7 pazdziernika 2016 r. weszta w zycie (uchwalona we wrzesniu 2016 r.) polska Ustawa o ustugach zaufania i
identyfikacji elektronicznej, ktdra ma na celu wdrozenie do polskiego prawa przepiséw Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do
transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym tzw. rozporzgdzenie elDAS.

elDAS tworzy szanse na zmiane tradycyjnych metod identyfikacji i komunikacji na metody elektroniczne, t;.
zmiane tradycyjnego listu poleconego na elektroniczny list polecony.

Zgodnie z art.3 pkt. 36 elDAS ,,ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego” oznacza ustuge:
— umozliwiajgcg przestanie danych miedzy stronami trzecimi drogg elektroniczng;

— zapewniajgcg dowody zwigzane z postugiwaniem sie przesytanymi danymi, w tym dowdd wystania i
otrzymania danych;

— chronigcg przesytane dane przed ryzykiem utraty, kradziezy, uszkodzenia lub jakiejkolwiek
nieupowaznionej zmiany.
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e-Doreczenie- ustuga przyjaznego

| bezpiecznego doreczenia elektronicznego,
rownowazna prawnie z tradycyjng przesytka
polecong za potwierdzeniem odbioru.

Projekt e-doreczenia — ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego ma na celu
wdrozenie standardu i narzedzia (ustugi), umozliwiajgcego podmiotom sektora publicznego,
obywatelom i przedsiebiorcom — przyjazne i bezpieczne doreczenie elektroniczne, rownowazne
prawnie z tradycyjng przesytkg polecong za potwierdzeniem odbioru, zachowujgce
jednoczesnie zgodnos$¢ budowanego rozwigzania z obowigzkami natozonymi na panistwa
cztonkowskie UE wskazane w obowigzujgcych przepisach i dyrektywach unijnych, w
szczegolnosci zgodnego z:
— wymogami kwalifikowanych ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego z
rozporzadzenia e-IDAS
— z ustaleniami Tallinn Declaration on eGovernment (domysing cyfrowos$¢ i powszechnosé,
jednorazowos¢, niezawodnosc i bezpieczenstwo, otwartosc i przejrzystosé, domysing
interoperacyjnosc¢, horyzontalnosé).



- Ministerstwo
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JAKIE BEDA ZASADY FUNKCJONOWANIA EDORECZEN
W POLSCE?

HILEW

UStUGA ZAUFANIA SWIADCZONA PRZEZ ZAUFANA TRZECIA STRONE

SKUTECZNE DOWODY WYStANIA | ODEBRANIA KORESPONDENCII

PROCES E-DORECZEN OPARTY NA MODELU CZTEROSTRONNYM

PoODMIOT PUBLICZNY | PRZEDSIEBIORCA MAJA OBOWIAZEK POSIADANIA
ADRESU DO DORECZEN ELEKTRONICZNYCH

OBYWATEL | PRZEDSIEBIORCA MAJA SWOBODE WYBORU DOSTAWCY ADRESU:
»  PANSTWOWY DOSTAWCA (DARMOWA REALIZACIA UStUGI E-DORECZENIA DO PODMIOTU PUBLICZNEGO)

*  KWALIFIKOWANY DOSTAWCA UStUG ZAUFANIA

WYKORZYSTANIE W PROCESIE ADMINISTRACYJNYM, SADOWYM | CYWILNYM
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Jakie beda zasady funkcjonowania e-Doreczen
w Polsce?

Za wprowadzaniem do polskiego porzgdku rejestrowanego doreczenia elektronicznego
przemawia:

— Niezawodnosc¢ ustugi zapewniona przez udziat trzeciej zaufanej strony w postaci krajowego
lub kwalifikowanego dostawcy ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego,
wystawiajgcego dowody wystania i odebrania (wynikajgce wprost z rozporzgdzenie elDAS i
transgranicznego standardu) w modelu czterostronnym (zapewnienie rozliczalnosci oraz
niezaprzeczalnosci doreczen).

— Zaktada sie, ze podmioty publiczne i przedsiebiorcy bedg mieli obowigzek posiadania
adresu do doreczen elektronicznych.

— Ponadto zaktada sie, ze obywatele i inne podmioty niepubliczne otrzymajg swobode
wyboru dostawcy adresu do doreczen elektronicznych.

Bedg mogli wybrac:

— panstwowego dostawce ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego, tj.
operatora wyznaczonego, ktory umozliwi darmowg realizacje ustugi rejestrowanego



doreczenia elektronicznego do podmiotdéw publicznych, ponadto udostepni
Elektroniczne Skrzynki Doreczen (ESD) do realizacji korespondencji elektronicznej,

— lub kwalifikowanego dostawce ustug zaufania.

Przygotowanie standardu i wyspecyfikowanie ujednoliconych interfejséw pozwoli na
implementacje rozwigzania w kazdym dziale administracji panstwowej, sgdowej, samorzgdowej
oraz sektorze gospodarki, w zaleznosci od rodzacych sie potrzeb, przyczyniajgc sie do obnizenia
kosztéw funkcjonowania oraz poprawy efektywnosci dziatania poszczegdlnych podmiotow.
Skala oddziatywania tej ustugi zoptymalizuje przede wszystkim zadania i ustugi masowe, ktére
realizujg podmioty publiczne, poprzez zwiekszenie udziatu elektronicznego obiegu
dokumentow, przez co znaczgco skrdci czas realizacji i obnizy koniecznos¢ ponoszenia przez te
podmioty duzych naktaddw finansowych zwigzanych z koniecznoscig druku, obstugi logistyki,
skanowania czy archiwizacji dokumentacji papierowej.
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Kto i jak bedzie korzystat z rejestrowanego
doreczenia elektronicznego?

Przygotowujac zatozenia projektu, skupiono sie na zaspokojeniu zidentyfikowanych potrzeb i
oczekiwan docelowych uzytkownikow ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego.
Mowimy tu o:

1. OBYWATELACH — bedg posiada¢ mozliwos¢ wyboru formuty komunikacji zadministracjg —
papierowo (tradycyjnie) lub elektronicznie - sktadajgc dobrowolng Deklaracje Cyfrowosci

2. ADMINISTRACII — docelowo bedzie mie¢ obowigzek komunikowac sie elektronicznie lub
przy pomocy publicznej ustugi hybrydowej zapewniajgcej podmiotom publicznym obstuge
korespondencji w domysinej postaci elektronicznej rowniez w kontaktach z osobami
wykluczonymi cyfrowo lub osobami, ktére na wymiane korespondencji w postaci
elektronicznej z réznych przyczyn nie sg jeszcze gotowe. Przez jakis czas konieczne jest
utrzymanie dualnej formuty komunikacji majgc nadzieje, ze trend komunikacji z
wykorzystaniem papieru bedzie malejgcy.

3. PRZEDSIEBIORCY — majg szanse wystepowac w dwoch rolach na rynku e-Doreczen: bedg
posiadac¢ obowigzek bycia cyfrowym tj. posiadac adres do doreczen. Dodatkowo beda



mieé¢ mozliwosc¢ stania sie kwalifikowanymi dostawcami e-doreczen i wspotuczestniczyé w
naturalnym procesie rozwoju komercyjnego rynku komunikacji elektronicznej budowanej
w oparciu o standard ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego.
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Zakres projektu- co mamy do zrobienia?

Co wchodzi w zakres projektu?

e LEGISLACIA

— Kluczowy element projektu. Bez zmian w przepisach prawa nie da sie skutecznie realizowa¢ e-
doreczen w Polsce. To rewolucja w przepisach prawa.

— Celem prac w tym obszarze jest umocowanie doreczenia elektronicznego w przepisach tak, aby
byto ono réwnowazne z przesytka polecong za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Osadzenie
rozwigzania w prawie stanowi warunek niezbedny do podjecia rozmowy o sukcesie wdrozonego
rozwigzania. Uzytkownicy muszg uzyska¢ gwarancje wzajemnego uznania korespondencji
elektronicznej przez wszystkie strony uczestniczgce w procesie wymiany danych.

e STANDARYZACIA

— Bez uregulowania jednakowych zasad komunikacji oraz budowy e-skrzynek nie uda sie stworzyc
rynku e-doreczen. Podobnie jak ma to miejsce w przypadku podpisu elektronicznego, czy
ptatnosciach kartami, rowniez w e-doreczeniach niezbedne jest zdefiniowanie i uregulowanie zasad
obowigzujgcych wszystkich uczestnikow e-doreczen.

— e-Doreczenie ma by¢ ustugg powszechng, dostepng dla wszystkich zainteresowanych
uzytkownikow.

— e-Doreczenie ma by¢ bazg, pierwszym krokiem w rozbudowie rynku przez kwalifikowanych
dostawcéw ustug zaufania.



— e-Doreczenie ma umozliwia¢ zapewnienie interoperacyjnosci. Stad projektowane rozwigzanie ma
by¢ nie tylko baza na lokalnym rynku polskim, ale rowniez by¢ zgodne z pojawiajgcymi sie
standardami europejskimi.

e ROZWIAZANIE TECHNICZNE
— Bazujac na doswiadczeniu i wnioskach wysunietych (pojecie ,lessons learnt” nie jest nam obce) z
dotychczas oferowanych rozwigzan np. ePUAP i oferowanych w jego ramach skrzynkach
- projektujemy rozwigzanie niezawodne, bezpieczne i maksymalnie przyjazne dla uzytkownika.



Ministerstwo
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BAE — BAzA ADRESOW ELEKTRONICZNYCH

ADRESY DO DORECZEN ELEKTRONICZNYCH
W JEDNYM MIEJSCU

v ADRESY PODMIOTOW PUBLICZNYCH

v ADRESY OBYWATELI | PODMIOTOW NIEPUBLICZNYCH




BAE - Baza Adresow Elektronicznych

Utworzona zostanie Baza Adresdw Elektronicznych (BAE), prowadzona przez ministra
wtasciwego do spraw informatyzacji, zawierajgca w szczegdlnosci adresy doreczen
elektronicznych podmiotow publicznych, przedsiebiorcow i obywateli, ktore beda mogty by¢
wykorzystywane do korespondencji ze wszystkimi pozostatymi podmiotami korzystajgcymi z
ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego.

Do realizacji korespondencji elektronicznej podmiotéw publicznych wykorzystywane beda
adresy doreczen elektronicznych, korespondencja natomiast bedzie obstugiwana poprzez
Elektroniczne Skrzynki Podawcze (ESP) udostepnione oraz utrzymywane przez operatora
wyznaczonego.

Do realizacji korespondencji elektronicznej podmiotéw niepublicznych wykorzystywane bedg
adresy do doreczen elektronicznych, korespondencja natomiast bedzie mogta by¢ obstugiwana
poprzez Elektroniczne Skrzynki Doreczen (ESD) udostepnione przez operatora wyznaczonego
lub systemy teleinformatyczne udostepnione przez kwalifikowanych dostawcéw ustug zaufania.
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Model realizacji e-Doreczen w Polsce.

Model realizacji sktada sie z SYSTEMU KOMUNIKACYJNYJNEGO (zapewnionego przez
Ministerstwo Cyfryzacji), ktéry bedzie odpowiedzialny za komunikacje rozwigzania poprzez
wystawione publicznie ustugi APl umozliwiajgce:

* integracje z REJESTRAMI (PESEL,RDK, KRS, CEIDG) w tym z nowym rejestrem BAZA
ADRESOW ELEKTRONICZNYCH (BAE);

* obstuge korespondencji przez E-SKRZYNKI ESP i ESD, udostepnione przez OPERATORA
WYZNACZONEGO lub systemy teleinformatyczne udostepnione przez KWALIFIKOWANYCH
DOSTAWCOW UStUG ZAUFANIA;

* realizacje korespondencji przy wykorzystaniu ADRESOW DO DORECZEN
ELEKTRONICZNYCH,;

* integracje z PROCESEM HYBRYDOWYM OPERATORA WYZNACZONEGO, ktéry umozliwi
odbidr korespondencji nadanej cyfrowo przez podmioty publiczne przez uzytkownikodw,
ktérzy nie zadeklarowali cyfrowosci, w szczegdlnosci obywateli wykluczonych cyfrowo;

* integracje z SYSTEMAMI SEKTORA PUBLICZNEGO w szczegdlnosci systemami klasy EZD czy
tez innymi systemami dziedzinowymi;



Obywatel, czy tez przedsiebiorca lub podmiot publiczny nieposiadajacy systemu
dziedzinowego do obstugi korespondencji przy uzyciu parnstwowego adresu do doreczen
elektronicznych bedzie logowat sie do panistwowej e-skrzynki przez planowang brame do

administracji — gov.pl.

Aplikacja e-Doreczenia bedgaca czescig portalu GOV.pl bedzie realizowana we wspotpracy z
Ministerstwem Przedsiebiorczosci i Technologii.
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Ministerstwo

Cyfryzacji

DOSTAWCY E-DORECZEN

OPERATOR WYZNACZONY

SwiADCzY PUBLICZNA UStUGE REJESTROWANEGO DORECZENIA ELEKTRONICZNEGO
ZGODNIE ZE STANDARDEM UStUGI REJESTROWANEGO DORECZENIA
ELEKTRONICZNEGO

SwiADCczY PUBLICZNA UStUGE HYBRYDOWA - NADANIE CYFROWE
PRZEZ PODMIOT PUBLICZNY, ODBIOR PAPIERU PRZEZ WYKLUCZONEGO CYFROWO

ZOBOWIAZANY JEST DO UDOSTEPNIANIA PODMIOTOM PUBLICZNYM
ELEKTRONICZNYCH SKRZYNEK PODAWCZYCH - ESP,
A PODMIOTOM NIEPUBLICZNYM ELEKTRONICZNYCH SKRZYNEK DORECZEN - ESD

DO 2025 R. OPERATOREM WYZNACZONYM W OKRESIE PRZEJSCIOWYM
JEST POCZTA POLSKA
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Dostawcy e-doreczen — operator wyznaczony

— Swiadczy on publiczna ustuge rejestrowanego doreczenia elektronicznego
Swiadczac publiczng ustuge rejestrowanego doreczenia elektronicznego operator
wyznaczony zobowigzany jest — zgodnie z projektem ustawy — do zapewnienia:

o identyfikacji nadawcy;

o identyfikacji adresata przed dostarczeniem danych;

o zabezpieczenia wystania i otrzymania danych zaawansowang pieczecig elektroniczng
dostawcy ustugi w taki sposob, by wykluczy¢ mozliwos¢ niewykrywalnej zmiany
danych;

o wyraznego wskazania nadawcy i adresatowi danych kazdej zmiany danych niezbednej
do celdéw wystania lub otrzymania danych;

o wskazania za pomoca kwalifikowanego elektronicznego znacznika czasu daty i czasu
wystania, otrzymania i wszelkiej zmiany danych.

— Swiadczy on publiczna ustuge hybrydowa — nadanie cyfrowe przez podmiot publiczny,
odbidér papieru przez wykluczonych cyfrowo
Niezbednym dla Swiadczenia publicznej ustugi hybrydowej jest zapewnienie:
o funkcjonowania infrastruktury niezbednej do wydruku i kopertowania
korespondencji nadanej w postaci elektronicznej,



o funkcjonowania sieci pocztowej niezbednej do przyjmowania, sortowania,
przemieszczania i doreczania przesytek listowych,
do czego zobowigzuje operatora wyznaczonego art. 14 projektu ustawy.

— Zobowigzany jest do udostepniania podmiotom publicznym elektronicznych skrzynek
podawczych - ESP, a podmiotom niepublicznym elektronicznych skrzynek doreczern — ESD

— Do 2025 r. operatorem wyznaczonym w okresie przejsciowym jest Poczta Polska
W okresie przejsciowym, czyli do 31 grudnia 2025 r., obowigzki operatora wyznaczonego
wynikajgce z projektu ustawy powierzone zostajg operatorowi wyznaczonemu, o ktdrym mowa
w art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.



. }  Ministerstwo
Cyfryzacji

DOSTAWCY E-DORECZEN

KWALIFIKOWANY DOSTAWCA UstuG ZAUFANIA

* SWIADCZY KWALIFIKOWANA UStUGE REJESTROWANEGO
DORECZENIA ELEKTRONICZNEGO ZGODNIE ZE STANDARDEM
UStUGI REJESTROWANEGO DORECZENIA ELEKTRONICZNEGO

* UMOZLIWIA WYMIANE KORESPONDENCJI NA ADRESY
WSZYSTKICH PODMIOTOW KORZYSTAJACYCH Z E-DORECZEN

* GENERUJE DOWODY DORECZEN
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Dostawcy e-Doreczen — Kwalifikowany
Dostawca Ustug Zaufania

Przewiduje sie wprowadzenie standardu ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego, ustalajgcego takie same zasady komunikacji nie tylko dla operatora
wyznaczonego, ale rowniez dla wszystkich kwalifikowanych dostawcow ustug
zaufania, ktérzy bedg zainteresowani Swiadczeniem kwalifikowanej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego.

Zaktada sie stworzenie warunkow organizacyjno-technicznych dla kwalifikowanych
dostawcoéw ustug zaufania Swiadczgcych kwalifikowane ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego, tak, aby klienci korzystajgcy z ich ustug mieli zapewniona
mozliwos¢ wymiany korespondencji z podmiotami publicznymi i innymi podmiotami
wraz z wygenerowaniem wymaganych dowodéw doreczen.
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CeLE, KORzyScl | WSKAZNIKI

CEL 1: SKUTECZNA, JEDNORODNA | ROWNOWAZNA PRAWNIE Z PRZESYLKA POLECONA
ZA POTWIERDZENIEM ODBIORU OBStUGA KORESPONDENCIJI DROGA ELEKTRONICZNA

POWSZECHNIE DOSTEPNY (W BAE) JEDEN ADRES DO DORECZEN ELEKTRONICZNYCH

SKUTECZNA OCHRONA PRZESYtANYCH DOKUMENTOW ELEKTRONICZNYCH PRZED RYZYKIEM UTRATY LUB ZMIANY

ZAPEWNIENIE NATYCHMIASTOWYCH DOWODOW DORECZENIA DOKUMENTOW ELEKTRONICZNYCH

PEWNOSC €O DO POCZATKU BIEGU TERMINOW, SKUTECZNOSCI ZAWIADOMIEN | WEZWAN

05zCZEDNOSC WYNIKAJACA Z WYELIMINOWANIA CZYNNOSCI ZWIAZANYCH Z PROCESAMI DRUKU, KONFEKCJONOWANIA
KORESPONDENCJI ORAZ CZYNNOSCI LOGISTYCZNYCH

MoOZLIWOSC WYSEANIA LUB ODBIORU KORESPONDENCJI ZA POTWIERDZENIEM ODBIORU DROGA ELEKTRONICZNA O DOWOLNE]

KPI 1: LICZBA UDOSTEPNIONYCH UStUG WEWNATRZADMINISTRACYINYCH (AZA)
o 2020:1
KPI 2: LICZBA REJESTROW PUBLICZNYCH O POPRAWIONE] INTEROPERACYINOSCI
P A |
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Wskazniki projektu e-Doreczenia - cel 1

Cel 1: Skuteczna, jednorodna i rownowazna prawnie z przesytka polecong za potwierdzeniem odbioru
obstuga korespondencji droga elektroniczna

Korzysci:
— Powszechnie dostepny (w BAE) jeden adres do doreczen elektronicznych

— Skuteczna ochrona przesytanych dokumentéw elektronicznych przed ryzykiem utraty
lub jakiejkolwiek nieupowaznionej zmiany

— Zapewnienie natychmiastowych dowodow doreczenia dokumentdw elektronicznych
— Pewnosc¢ co do poczatku biegu termindw, skutecznosci zawiadomien i wezwan

— Oszczednosc¢ wynikajgca z wyeliminowania czynnosci zwigzanych z procesami druku,
konfekcjonowania korespondencji oraz czynnosci logistycznych

— Mozliwos¢ wystania lub odbioru korespondencji za potwierdzeniem odbioru drogg elektroniczng o
dowolnej porze kazdego dnia tygodnia, z dowolnego miejsca (odmiejscowienie doreczenia)

KPI 1: Liczba udostepnionych ustug wewngatrzadministracyjnych (A2A)

— 2022: 1 (ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego)



KPI 2: Liczba rejestréw publicznych o poprawionej interoperacyjnosci

— 2022: 1 (Baza Adresow Elektronicznych)



Ministerstwo
Cyfryzacii

CELE, KORzyYScCI | WSKAZNIKI

CEL 2: JEDNOLITE ZASADY | STANDARDY REALIZACJI DORECZENIA ELEKTRONICZNEGO

BUDOWA NOWYCH KOMPATYBILNYCH UStUG REJESTROWANEGO DORECZENIA ELEKTRONICZNEGO W
OPARCIU O STANDARD

POPRAWA FUNKCJONALNOSCI E-UStUG

OGRANICZENIE WIELOKROTNEGO PONOSZENIA KOSZTOW WDROZENIA ORAZ UTRZYMANIA ROZWIAZAN |
INFRASTRUKTURY

DOSTOSOWANIE SYSTEMOW DzIEDZINOWYCH PODMIOTOW PUBLICZNYCH DO STANDARDU

KPI 1: LicZBA WDROZONYCH STANDARDOW
= 2020:1
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Wskazniki projektu e-Doreczenia - cel 2

Cel 2: Jednolite zasady i standardy realizacji doreczenia elektronicznego w oparciu o interoperacyjne
systemy i ustugi

Korzysci:

— Budowa nowych kompatybilnych ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w oparciu o
standard

— Poprawa funkcjonalnosci e-ustug

— Ograniczenie wielokrotnego ponoszenia kosztow wdrozenia oraz utrzymania rozwigzan i
infrastruktury

— Dostosowanie systemow dziedzinowych podmiotow publicznych do standardu

KPI 1: Liczba wdrozonych standardéw

— 2022: 1 (standard ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego)



CZERWIEC 2021 ~ Zakonczonypilotazll
na srodowisku predUkcyjnym
(w obreeie krajowym)

PAZDZIERNIK 2019 — Udostepniona do
testow pierwsza wersja Systemu
Komunikacyjnego, BAE
i Aplikacji e-Doreczenia

PAZDZIERNIK 2021
—Wdro2ona Aplikacja e-Doreczenia

CZERWIEC 2020 — Zakoriczony pilotaz |
na srodowisku testowym

>
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produkcymym {transgranicznie)
—Wdrolony System Kamunikacyjny

\ - Wdrozony Punkt Transgraniczny

PAZDZIERNIK 2020

- Wdrozona Baza Adresow
Elektronicznych

- Wdrozony Standard ustugi

rejestrowanego doreczenia
elektronicznego




ROADMAPA

W projekcie zaktada sie nastepujgce Kamienie milowe:

— Udostepniona do testéw pierwsza wersja Systemu Komunikacyjnego, BAE
i Aplikacji e-Doreczenia—31.10.2019r.

— Zakonczony pilotaz | na Srodowisku testowym — 30.06.2020 r.
— Wdrozona Baza Adreséw Elektronicznych —01.10.2020 .
— Wdrozony Standard ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego - 01.10.2020 r.

— Zakonczony pilotaz Il na srodowisku produkcyjnym (doreczenie w obrocie krajowym) -
30.06.2021r.

— Wdrozona Aplikacja e-Doreczenia —01.10.2021 r.

— Zakonczony pilotaz Il na sSrodowisku produkcyjnym (doreczenie transgraniczne) -
14.01.2022 r.

— Wdrozony System Komunikacyjny —31.01.2022r.
— Wdrozony Punkt Transgraniczny —31.01.2022r.
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ILE/TO MAKOSZTOWAC?

79 063 881,12 Zt BRUTTO

Z €zZeGO 66 911 762,59 zt BRUTTO FINANSOWANE ZE SRODKOW UE:
PROGRAM OPER'Acvmv PoLsKkA CYFROWA NA LATA.2014-2020,

, Hos Pmowrsrow;\ E-ADMINISTRACIJA| OTWARTY RZAD"

DZIALAME 2.1, WYSOKA DOSTEPNOSE | JAKOSE E-USEUG PUBLICZNYCH”
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lle to ma kosztowac?

Budzet projektu wynosi 79 063 881,12 zt brutto z czego 66 911 762,59 zt finansowane

ze srodkéw UE: Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Il o$
priorytetowa , E-administracja i otwarty rzad” dziatanie 2.1 ,,Wysoka dostepnosc i

jakos¢ e-ustug publicznych”



Ministerstwo
: " Cyfryzac)i

PARTNERZY PROJEKTU

MINISTERSTWO PRZEDSIEBIORCZOSCI

| TECHNOLOGII
WDROZENIE ROZWIAZANIA DLA PRZEDSIEBIORCOW

URZAD KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE)
STANDARD UStUGI E-DORECZENIA
WYTYCZNE DLA OPERATORA




Partnerzy projektu

Projekt jest realizowany w partnerstwie z Ministerstwem Przedsiebiorczosci i
Technologii w zakresie wdrozenia rozwigzania dla przedsiebiorcow oraz z Urzedem
Komunikacji Elektronicznej w zakresie opracowania standardu ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego oraz wytycznych dla operatora wyznaczonego.



PLANOWANE ZAMOWIENIA PUBLICZNE

ZAPEWNIENIE INFRASTRUKTURY NA POTRZEBY WDROZENIA PROJEKTU
E-DoRreczeniA (MC 1 MPIT)

PROWADZENIE DZIAtAN PROMOCYINYCH (MC 1 MPIT)

ZAKUP SPRZETU DLA ZESPOLU PROJEKTOWEGO (MC)

MATERIALY DO SZKOLEN DLA PODMIOTOW PUBLICZNYCH (MC)

EXSPERTYZA W ZAKRESIE WDROZENIA STANDARDU E-DOREGZEN W Poisce (UKE)
EKSPERT OCENIAJACY OFERTY COI (INHOUSE) (MC)

| WYBOR WYKONAWCY DLA MPIT (MPIT)
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Planowane zamowienia publiczne.

Planowane w ramach projektu e-Doreczenia zamowienia publiczne:

— Zapewnienie infrastruktury na potrzeby wdrozenia projektu e-Doreczenia.
— Prowadzenie dziatan promocyjnych.

— Zakup sprzetu dla zespotu projektowego.

— Materiaty do szkolen dla podmiotdéw publicznych

— Ekspertyza w zakresie wdrozenia standardu e-Doreczen w Polsce

— Ekspert oceniajacy oferty COl — inhouse

— Wybodr wykonawcy dla MPIT



Unia Europejska
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Dziekuje za uwage.
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Ministerstwo
Cyfryzacji
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