
Deklaracja prostego języka 
 

Leonardo da Vinci powiedział, że „prostota jest szczytem wyrafinowania” – dziś, 
ponad pięć wieków później, gdy każdy z nas otrzymuje dziesiątki czy nawet 
setki wiadomości dziennie, gdy staramy się podejmować ważne decyzje w coraz 
to krótszym czasie – stwierdzenie to nie tylko jest nadal aktualne, ale staje się 
najlepszym drogowskazem doskonałej komunikacji.  
 
Mając powyższe na uwadze, podejmujemy działania mające na celu 
doskonalenie w zakresie efektywności komunikacyjnej, chcemy mówić i pisać  
w taki sposób, aby nasi rozmówcy doskonale potrafili odczytać i usłyszeć to,  
co faktycznie chcemy im przekazać. Chcemy formułować zarówno proste jak  
i skomplikowane i wielowątkowe treści w sposób, który da nam pewność,  
że nasze komunikaty i informacje zostaną prawidłowo zrozumiane.  
 
My, Uczestnicy Forum Na Rzecz Prostego Języka „Prosto i kropka” deklarujemy, 
że będziemy:  

 dążyć do tego, aby pracownicy urzędów posiadali kompetencje 
niezbędne do przestrzegania zasad prostego języka w mowie i piśmie, 

 tworzyć standardy językowe i zachęcać pracowników do ich stosowania, 
 uwrażliwiać pracowników urzędów na potrzeby innych – bez względu na 

wiek, poziom niepełnosprawności czy poziom wykształcenia,  
 wprowadzać w życie rozwiązania zgodne z ideą prostego języka oraz sami 

własnym przykładem zarażać nią innych. 
 

My, sygnatariusze niniejszej deklaracji, podpisujemy ją, aby zamanifestować,  
że bliska jest nam idea prostego języka – tym samym zobowiązujemy  
się przestrzegać zasad tej deklaracji. Mamy nadzieję, że złożony podpis jest 
szczególnym wyrazem rozpoczęcia wspólnych działań na rzecz upraszczania 
komunikacji z urzędami oraz zwiększania jej skuteczności. 


